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	ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ

ΝΟΜΟΣ ΑΤΤΙΚΗΣ

ΔΗΜΟΣ ΚΡΩΠΙΑΣ

Δ/ΝΣΗ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ
	Αρ. Μελ. OY/1  /2016


	ΤΙΤΛΟΣ ΕΝΕΡΓΕΙΑΣ
	Υποστήριξη διοικητικών & οικονομικών προγραμμάτων 2016

	ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ
	24.800,00 € 

	ΑΠΑΙΤΟΥΜΕΝΗ ΠΙΣΤΩΣΗ
	24.800,00 €

	ΦΟΡΕΑΣ ΥΛΟΠΟΙΗΣΗΣ
	ΔΗΜΟΣ ΚΡΩΠΙΑΣ


	

ΚΑΕ :
	10.6117.004

	
CPV :
	72212443-6


ΤΕΧΝΙΚΗ ΕΚΘΕΣΗ
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	ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ

ΝΟΜΟΣ ΑΤΤΙΚΗΣ

ΔΗΜΟΣ ΚΡΩΠΙΑΣ

Δ/ΝΣΗ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ
	ΕΡΓΟ
:
	Υποστήριξη διοικητικών & οικονομικών προγραμμάτων 2016

	
	ΦΟΡΕΑΣ
:
	Δήμος Κρωπίας

	
	ΠΡΟΫΠΟΛ.
:
	20.000,00€ πλέον ΦΠΑ

	
	ΠΗΓΗ
: 
	Ίδιοι πόροι



Η μελέτη αυτή συντάσσεται από τις Τεχνικές Υπηρεσίες του Δήμου Κρωπίας και αναφέρεται στις εργασίες που είναι απαραίτητο να εκτελεσθούν και απαιτούνται για την απρόσκοπτη λειτουργία των μηχανογραφικών εφαρμογών που είναι εγκατεστημένες στις Διοικητικές και Οικονομικές Υπηρεσίες  του Δήμου.


Συγκεκριμένα η εν λόγω υπηρεσία αφορά :

1. Στην συντήρηση των εφαρμογών λογισμικού (New Releases) που είναι εγκατεστημένες  στις  Διοικητικές  και  Οικονομικές υπηρεσίες  έως το τέλος του  έτους.


Αναλυτικότερα περιλαμβάνονται οι παρακάτω Εφαρμογές Λογισμικού της εταιρείας Alfaware Πληροφορική ΑΕ

	Δημοτολόγιο
	Άδειες Καταστημάτων

	Εκλογικά 5000 +
	Τέλος Νεκροταφείων

	Μητρώο Αρρένων
	Μισθοδοσία Βασικό Αναδρομικά

	Ληξιαρχείο
	Αναλυτική Περιοδική Δήλωση (Α.Π.Δ.)

	Πρωτόκολλο ΝΕΤ
	Ενιαία Αρχή Πληρωμών (Ε.Α.Π.)

	Οικονομική Λογιστήριο
	Γραφείο Προσωπικού

	Οικονομική Ταμειακή Υπηρεσία
	Αποφάσεις Δημοτικού Συμβουλίου

	Οικονομική - Προμήθειες & Αποθήκη
	Εξυπηρέτηση του Πολίτη

	Στατιστικά Οικονομικής Υπηρεσίας
	Μητρώο Δεσμεύσεων

	Διπλογραφικό Δήμων
	Web Services Οικονομικής Υπηρεσίας

	Τέλος Ύδρευσης Βασικό Πακέτο
	Web Services Μισθοδοσίας

	Τέλος Ύδρευσης - Σύνδεση με barcode
	Εξαγωγή Αρχείου για Δημοσιονομική Πολιτική

	Τέλος Ύδρευσης - Ταχυπληρωμή ΕΛΤΑ
	Σύνδεση Μισθοδοσίας Οικονομικής

	Κύκλωμα εκτύπωσης ειδοποιητηρίου από ΕΛΤΑ
	Web site www.koropi.gr (φιλοξενία σε server Alfaware & web εφαρμογές εξυπηρέτησης αιτημάτων πολίτη)

	Τέλος Ακίνητης Περιουσίας
	Τέλος Κοινόχρηστων Χώρων

	Τέλος Παρεπιδημούντων
	Έσοδα από ενοίκα ακινήτων

	Κλήσεις Αυτοκινήτων
	Υπηρεσίες  Απομακρυσμένης Υποστήριξης & on site παρουσία



Θα εκτελεστεί σύμφωνα με τις διατάξεις του Ν. 3463/2006 «Κύρωση του Κώδικα Δήμων και Κοινοτήτων» (ΦΕΚ Α΄ 114/2006), όπως ισχύει μετά την εφαρμογή του Ν.3852/2010 - Πρόγραμμα Καλλικράτης, του Ν.3852/2010 «Νέα Αρχιτεκτονική της Αυτοδιοίκησης και της Αποκεντρω-μένης Διοίκησης-Πρόγραμμα Καλλικράτης» (ΦΕΚ A΄ 87/2010), του N. 3861/2010 «Ενίσχυση της διαφάνειας με την υποχρεωτική ανάρτηση νόμων και πράξεων των κυβερνητικών, διοικητικών και αυτοδιοικητικών οργάνων στο διαδίκτυο «Πρόγραμμα Διαύγεια» και άλλες διατάξεις» (ΦΕΚ A΄ 112/2010), του Ν. 4270/2014 «Αρχές δημοσιονομικής διαχείρισης και εποπτεία (ενσωμάτωση της Οδηγίας 2011/85/ΕΕ)-δημόσιο λογιστικό και άλλες διατάξεις». (ΦΕΚ A΄ 143/2014), του ΠΔ 28/2015 «Κωδικοποίηση διατάξεων για την πρόσβαση σε δημόσια έγγραφα και στοιχεία» (ΦΕΚ A΄ 34/2015), του Άρθρου 118 του Ν. 4412/2016, «Δημόσιες Συμβάσεις Έργων, Προμηθειών και Υπηρεσιών (προσαρμογή στις Οδηγίες 2014/24/ΕΕ και 2014/25/ΕΕ).» (ΦΕΚ Α΄ 147/2016), καθώς και με όλες τις διατάξεις που θα ισχύουν κατά την ημέρα της διενέργειας του διαγωνισμού.




Η δαπάνη για την εργασία προϋπολογίζεται να ανέλθει στο ποσό των 24.800,00 € συμπεριλαμβα-νομένου Φ.Π.Α. 24%, είναι εγγεγραμμένη στον προϋπολογισμό του έτους 2016 με ΚΑΕ: 10.6117.004, είναι μοναδική για αυτό το έτος, και προβλέπεται να καλυφθεί από πόρους του Δήμου. 
	Συντάχθηκε

Κορωπί 9 Δεκεμβρίου 2016
Ο συντάξας
	
	Θεωρήθηκε

Κορωπί 9 Δεκεμβρίου 2016
Ο Διευθυντής Οικονομικών Υπηρεσιών

	ΣΩΦΡΟΝΗΣ ΧΑΡΙΛΑΟΣ
	
	ΠΑΠΑΓΕΩΡΓΑΚΗΣ ΕΥΑΓΓΕΛΟΣ
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	ΕΡΓΟ
:
	Υποστήριξη διοικητικών & οικονομικών προγραμμάτων 2016

	
	ΦΟΡΕΑΣ
:
	Δήμος Κρωπίας

	
	ΠΡΟΫΠΟΛ.
:
	20.000,00€ πλέον ΦΠΑ

	
	ΠΗΓΗ
: 
	Ίδιοι πόροι


ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ ΜΕΛΕΤΗΣ
	Α/Α
	Περιγραφή
	Μον. Μέτρ.
	Ποσότ.
	Τιμή Μονάδος
	Δαπάνη
	Κωδικός CPV
	ΚΑΕ

	1
	Συντήρηση των εφαρμογών λογι-σμικού (New Releases) που είναι εγκατεστημένες στις Διοικητικές  και Οικονομικές υπηρεσίες, ΕΩΣ 31-12-2016
	Τεμ
	1
	20.000,00 €
	20.000,00 €
	72212443-6
	10.6117.004

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	ΣΥΝΟΛΟ
	20.000,00 €
	
	

	
	
	ΦΠΑ 24%
	4.800,00 €
	
	

	
	
	ΣΥΝΟΛΟ ΔΑΠΑΝΗΣ
	24.800,00 €
	
	


	Συντάχθηκε

Κορωπί 9 Δεκεμβρίου 2016
Ο συντάξας
	
	Θεωρήθηκε

Κορωπί 9 Δεκεμβρίου 2016
Ο Διευθυντής Οικονομικών Υπηρεσιών

	ΣΩΦΡΟΝΗΣ ΧΑΡΙΛΑΟΣ
	
	ΠΑΠΑΓΕΩΡΓΑΚΗΣ ΕΥΑΓΓΕΛΟΣ
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: 
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ΤΙΜΟΛΟΓΙΟ ΜΕΛΕΤΗΣ

Γενικοί Όροι

Οι τιμές του τιμολογίου αναφέρονται σε μονάδες πλήρως περαιωμένων εργασιών, και ο ανάδοχος δεν δικαιούται καμία άλλη πληρωμή ή αποζημίωση για την πλήρη και έντεχνη εκτέλεση κάθε μιας από αυτές σύμφωνα με τους όρους της μελέτης.  Στην κατωτέρω αμοιβή περιλαμβάνεται και το σύνολο των άμεσων και έμμεσων γενικών και ειδικών υποστηρικτικών και λειτουργικών δαπανών του αναδόχου για την παροχή των υπηρεσιών, κάθε επιπρόσθετη δαπάνη που έχει σχέση με την ασφάλιση, κύρια ή επικουρική, του προσωπικού, κάθε δαπάνη για μεταφορά προσωπικού ή υπαλλήλων του Δήμου στο χώρο εκπαίδευσης εάν αυτό δε μπορεί να γίνει στις εγκαταστάσεις του Δήμου κλπ

	1
	
	Άρθρο (Α.Τ.)
	1
	
	
	
	
	
	

	
	
	Για την συντήρηση των εφαρμογών λογισμικού (New Releases) που είναι εγκατεστημένες στις  Διοικητικές  και  Οικονομικές υπηρεσίες ΕΩΣ 31-12-2016, σύμφωνα με τη Γενική και Ειδική Συγγρα-φή Υποχρεώσεων

	
	
	ΜΟΝΑΔΑ ΜΕΤΡΗΣΗΣ
	Τεμ
	
	
	
	
	

	
	
	Τιμή ανά Τεμ
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	Είκοσι χιλιάδες ΕΥΡΩ 
	
	20.000,00 €

	
	 
	ΟΛΟΓΡΑΦΩΣ
	 
	 
	 
	 
	ΑΡΙΘΜΗΤΙΚΩΣ


	Συντάχθηκε

Κορωπί 9 Δεκεμβρίου 2016
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:
	Υποστήριξη διοικητικών & οικονομικών προγραμμάτων 2016

	
	ΦΟΡΕΑΣ
:
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: 
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ΓΕΝΙΚΗ και ΕΙΔΙΚΗ ΣΥΓΓΡΑΦΗ ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΩΝ

Άρθρο 1ο Αντικείμενο συγγραφής

1.1 Η μελέτη αυτή συντάσσεται από τις Τεχνικές Υπηρεσίες του Δήμου Κρωπίας και αναφέρεται στις υποχρεώσεις (ΓΕΝΙΚΕΣ και ΕΙΔΙΚΕΣ) που διέπουν την εκτέλεση των εργασιών που είναι απαραίτητες προκειμένου να συντηρούνται, να ενημερώνονται και να λειτουργούν απρόσκοπτα οι μηχανογραφικές εφαρμογές που είναι εγκατεστημένες στις Διοικητικές και Οικονομικές Υπηρεσίες  του Δήμου.

1.2 Η δαπάνη προϋπολογίζεται στο ποσό των 20.000,00 € πλέον 24% ΦΠΑ.

1.3 Εργοδότης στα παρακάτω θα ονομάζεται ο Δήμος Κρωπίας. Ανάδοχος δε ο φορέας στον οποίο θα ανατεθεί η παραπάνω εργασία. 
Άρθρο 2ο Ισχύουσες διατάξεις



Η διαδικασία θα εκτελεστεί σύμφωνα με τις διατάξεις του Ν. 3463/2006 «Κύρωση του Κώδικα Δήμων και Κοινοτήτων» (ΦΕΚ Α΄ 114/2006), όπως ισχύει μετά την εφαρμογή του Ν.3852/2010 - Πρόγραμμα Καλλικράτης, του Ν.3852/2010 «Νέα Αρχιτεκτονική της Αυτοδιοίκησης και της Αποκεντρωμένης Διοίκησης-Πρόγραμμα Καλλικράτης» (ΦΕΚ A΄ 87/2010), του N. 3861/2010 «Ενίσχυση της διαφάνειας με την υποχρεωτική ανάρτηση νόμων και πράξεων των κυβερνητικών, διοικητικών και αυτοδιοικητικών οργάνων στο διαδίκτυο «Πρόγραμμα Διαύγεια» και άλλες διατάξεις» (ΦΕΚ A΄ 112/2010), του Ν. 4270/2014 «Αρχές δημοσιονομικής διαχείρισης και εποπτεία (ενσωμάτωση της Οδηγίας 2011/85/ΕΕ)-δημόσιο λογιστικό και άλλες διατάξεις». (ΦΕΚ A΄ 143/2014), του ΠΔ 28/2015 «Κωδικοποίηση διατάξεων για την πρόσβαση σε δημόσια έγγραφα και στοιχεία» (ΦΕΚ A΄ 34/2015), του Ν. 4412/2016, «Δημόσιες Συμβάσεις Έργων, Προμηθειών και Υπηρεσιών (προσαρμογή στις Οδηγίες 2014/24/ΕΕ και 2014/25/ΕΕ).» (ΦΕΚ Α΄ 147/2016),του Ν4441/2016 καθώς και με όλες τις διατάξεις που θα ισχύουν κατά την ημέρα της διενέργειας του διαγωνισμού .



Άρθρο 3ο Συμβατικά στοιχεία 

Τα συμβατικά στοιχεία της συσταθησομένης συμβάσεως που θα προσαρτηθούν σ’ αυτή κατά σειρά ισχύος είναι :

3.1 Τιμολόγιο Προσφοράς

3.2 Προϋπολογισμός Προσφοράς

3.3 Γενική και Ειδική συγγραφή υποχρεώσεων

Άρθρο 4ο Τρόπος εκτέλεσης της εργασίας
4.1 ΓΕΝΙΚΕΣ ΑΠΑΙΤΗΣΕΙΣ

Κατά την εκτέλεση της εργασίας ακολουθούνται οι οδηγίες των σχετικών εγκυκλίων του Υπουργείου Οικονομίας και Οικονομικών, και εφαρμόζονται για το είδος της εκτελούμενης εργασίας τεχνικές προδιαγραφές του Υπουργείου Οικονομίας και Οικονομικών και του Υπουργείου Εσωτερικών Δημόσιας Διοίκησης & Αποκέντρωσης, προκειμένου οι εφαρμογές να είναι συμβατές με αυτές τις διατάξεις.

4.2 ΕΙΔΙΚΕΣ ΑΠΑΙΤΗΣΕΙΣ

Οι υπηρεσίες που ζητούνται να παρασχεθούν στα πλαίσια της συντήρησης των εγκατεστημένων εφαρμογών λογισμικού για την λειτουργία των Υπηρεσιών του Εργοδότη, περιγράφονται ως εξής:

Με τον όρο συντήρηση εφαρμογών λογισμικού νοείται η παροχή αποκλειστικά και μόνο των ακόλουθων υπηρεσιών:

α)
Παροχή νέων εκδόσεων των Εφαρμογών έτους 2016, καθώς και των αντίστοιχων εκδόσεων των εγχειριδίων χρήσεως που συνοδεύουν τις Εφαρμογές.

β)
Τηλεφωνική υποστήριξη του προσωπικού του Εργοδότη για την επανεγκατάσταση των Εφαρμογών και των αρχείων δεδομένων που δημιουργήθηκαν από αυτές, σε περίπτωση βλάβης του ηλεκτρονικού υπολογιστή, με την προϋπόθεση ότι:

· Ο Εργοδότης ακολούθησε πιστά τις οδηγίες λήψης εφεδρικών αντιγράφων (backup) των αρχείων δεδομένων, ως αυτές περιγράφονται στο Εγχειρίδιο Χρήσεως που συνοδεύει τις Εφαρμογές και

· Τα εφεδρικά αντίγραφα των αρχείων δεδομένων του Δήμου λειτουργούν κανονικά.

γ)
Παροχή οιασδήποτε πληροφορίας για τον χειρισμό των Εφαρμογών κατά την εγκατάσταση των αναβαθμίσεων τηλεφωνικώς προκειμένου οι εφαρμογές που χρησιμοποιεί ο Δήμος να είναι εναρμονισμένες με την κείμενη νομοθεσία .

δ)
Υπηρεσίες τεχνικής υποστήριξης λειτουργίας των εφαρμογών λογισμικού μέσω απομακρυσμένου ελέγχου (εφόσον  αυτό είναι εφικτό και από την πλευρά του Εργοδότη)

ε)
Η ανακατασκευή και αποκατάσταση των αρχείων δεδομένων των Εφαρμογών (Restore) από βλάβες που προκλήθηκαν από οιοδήποτε λόγο (μη συμπεριλαμβανομένης της κακής χρήσεως των Εφαρμογών) υπό την προϋπόθεση ότι η ανακατασκευή και αποκατάστασή τους είναι δυνατή δεδομένου ότι τα εφεδρικά αντίγραφα των αρχείων δεδομένων του Εργοδότη λειτουργούν κανονικά.


Οι υπηρεσίες που ζητούνται να παρασχεθούν στα πλαίσια της απαιτούμενης τεχνικής υποστή-ριξης και εκπαίδευσης επί των εγκατεστημένων εφαρμογών λογισμικού για την λειτουργία των υπηρεσιών του Εργοδότη, περιγράφονται ως εξής:

· Ορθή παραμετροποίηση των εφαρμογών, για  να είναι εύχρηστες και αποδοτικές για τους χρήστες και  να καλύπτουν την κείμενη νομοθεσία ανά εφαρμογή.

· Τεχνική παρέμβαση για την ορθή λειτουργία της σχεσιακής βάσης δεδομένων καθώς και η εγκατάσταση της σχεσιακής βάσης δεδομένων (client connectivity) στους Ηλεκτρονικού Υπολογιστές.
Άρθρο 5ο Σύμβαση

1. Ο ανάδοχος, μετά την ανακοίνωση του αποτελέσματος σύμφωνα με τον Νόμο, υποχρεούται να προσέλθει σε ορισμένο τόπο και χρόνο, όχι μικρότερο των πέντε (5) ημερών ούτε μεγαλύτερο των δέκα (10) ημερών για να υπογράψει τη σύμβαση. Εγγυητική επιστολή καλής εκτελέσεως της εργασίας, ΔΕΝ ΑΠΑΙΤΕΙΤΑΙ, σύμφωνα με τα οριζόμενα στο Άρθρο 72 του Ν. 4412/2016 §1 περ. (β)
Ποινικές ρήτρες-Έκπτωση του αναδόχου

Εφ’ όσον υπάρξει αδικαιολόγητος υπέρβαση της συμβατικής προθεσμίας εκτέλεσης της εργασίας μπορεί να επιβληθεί σε βάρος του αναδόχου ποινική ρήτρα σύμφωνα με τις ισχύουσες διατάξεις.

Άρθρο 6ο Φόροι, τέλη, κρατήσεις

Ο ανάδοχος υπόκειται σε όλους τους βάσει των κειμένων διατάξεων φόρους, τέλη και κρατήσεις που ισχύουν κατά την ημέρα της διενέργειας του διαγωνισμού, πλην του Φ.Π.Α. που βαρύνει τον Δήμο Κρωπίας

Άρθρο 7ο Παραλαβή

Η παραλαβή της εργασίας θα γίνεται από την οικεία επιτροπή παρουσία του αναδόχου, όπως αναφέρεται στις Τεχνικές προδιαγραφές της μελέτης. Εάν κατά την παραλαβή διαπιστωθεί απόκλιση από τις συμβατικές τεχνικές προδιαγραφές, η επιτροπή παραλαβής μπορεί να προτείνει την τελεία απόρριψη των παραδοτέων και τη διόρθωση ή την επανάληψη της εργασίας μέχρι την επίτευξη του επιθυμητού αποτελέσματος, χωρίς καμία οικονομική ή άλλη επιβάρυνση του Εργοδότη. Εφ’ όσον ο ανάδοχος δεν συμμορφωθεί με τις πιο πάνω προτάσεις της Επιτροπής, εντός της υπό της ίδιας οριζόμενης προθεσμίας, ο εργοδότης δικαιούται να προβεί στην τακτοποίηση αυτών, σε βάρος και για λογαριασμό του αναδόχου και κατά τον προσφορότερο με τις ανάγκες και τα συμφέροντά του τρόπο. 
Άρθρο 8ο Πληρωμές

Η πληρωμή της αξίας της εργασίας θα γίνει με χρηματικές εντολές του εργοδότη που θα εκδοθούν μετά την παραλαβή των σχετικών εργασιών αναβάθμισης και βάσει σχετικής εκκαθαρίσεως αυτού και πιστοποιήσεως και θα συνοδεύονται από πρωτόκολλο παραλαβής των εφοδίων, πρακτικό ποιοτικής παραλαβής υπό της οικείας Επιτροπής και Τιμολόγιο του Αναδόχου μετά δυο αντιγράφων.

Άρθρο 9ο Σταθερότητα τιμής

Η τιμή θα είναι σταθερή καθ’ όλη τη διάρκεια εκτέλεσης της εργασίας.
Άρθρο 10ο Προθεσμίες – Ποινικές ρήτρες
Η παράδοση της εκτελεσθείσας εργασίας θα είναι σύμφωνα με τις ανάγκες της Υπηρεσίας, έχει δε ισχύ από την ημερομηνία υπογραφής της σύμβασης και διάρκεια οκτώ (8) μήνες.

Σε περίπτωση μη εμπρόθεσμου εκτελέσεως της παραπάνω εργασίας, εξαιρουμένης της ανωτέρας βίας, ο ανάδοχος υπόκειται σε ποινική ρήτρα ίση προς δυο στα εκατό (2%) για την πρώτη εβδομάδα καθυστερήσεως και τέσσερα στα εκατό (4%) για την δεύτερη εβδομάδα καθυστερήσεως επί της αξίας της καθυστερούμενης προς παράδοση προμήθειας. Μετά την καθυστέρηση των δυο αυτών εβδομάδων ο εργοδότης δικαιούται να ακυρώσει την σύμβαση.

Άρθρο 11ο Ενιαία ισχύς της συμβάσεως
Η σύμβαση τίθεται σε ισχύ από της υπογραφής του σχετικού συμφωνητικού και πρέπει να εκτελεστεί στους server του Δήμου έως 31/12/2016.
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