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ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΙΑΚΟ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ 
ΔΗΜΟΥ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ ΑΤΤΙΚΗΣ 2015-2019
B΄ ΦΑΣΗ
ΜΑΙΟΣ  2016
ΑΥΤΟΤΕΛΕΣ ΤΜΗΜΑ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΥ

ΔΗΜΟΣ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ ΑΤΤΙΚΗΣ

ΠΡΟΛΟΓΟΣ

           1. Η αρμόδια, κατά τις οργανικές διατάξεις, υπηρεσία του Δήμου επί θεμάτων προγραμματισμού και συγκεκριμένα το Τμήμα Προγραμματισμού Ανάπτυξης και Οργάνωσης συγκέντρωσε τα απαιτούμενα στοιχεία από τις υπηρεσίες του δήμου και του νομικού προσώπου του, και συνέταξε σχέδιο στρατηγικού σχεδιασμού του δήμου, το οποίο υπέβαλλε στην εκτελεστική επιτροπή. 

2. Η εκτελεστική επιτροπή, πριν εισηγηθεί το σχέδιο στρατηγικού σχεδιασμού στο δημοτικό συμβούλιο, συνεργάσθηκε με τους όμορους δήμους για τη διασφάλιση του συντονισμού των δράσεων υπερτοπικής ανάπτυξης και την προώθηση τυχόν διαδημοτικών συνεργασιών. 

           3. Η εκτελεστική επιτροπή αφού με την οικ11012/21-06-2016 ομόφωνη απόφασή της ενέκρινε το σχέδιο στρατηγικού σχεδιασμού το εισηγήθηκε στο δημοτικό συμβούλιο για συζήτηση και ψήφιση. 

4.  Οι υπηρεσίες του δήμου και του νομικού προσώπου του, αφού έλαβαν υπόψη τους το εγκεκριμένο κείμενο στρατηγικού σχεδιασμού, το οποίο αποτελεί προπαρασκευαστική πράξη της διαδικασίας κατάρτισης του επιχειρησιακού προγράμματος, πρότειναν, με γραπτή εισήγηση τους, κατ' αντιστοιχία προς τους άξονες και τα μέτρα του στρατηγικού σχεδίου, τους στόχους της κάθε υπηρεσίας για την επόμενη περίοδο και τις δράσεις για την επίτευξη των στόχων αυτών, ιεραρχημένες κατά σειρά προτεραιότητας. 

5. Το διοικητικό συμβούλιο του Νομικού Προσώπου του Δήμου, εντός μιας (1) εβδομάδας από την εισήγηση των υπηρεσιών του, έλαβε την 61/12.05.2016 απόφαση για τους στόχους και τις δράσεις που το αφορούν.

6. Τα τμήμα Δημάρχου επεξεργάσθηκε τις προτάσεις των υπηρεσιών, του Δημοτικού Συμβουλίου, την απόφαση του νομικού προσώπου του δήμου και τις προτάσεις που προέκυψαν από τη διαδικασία διαβούλευσης και συνέταξε το σχέδιο του επιχειρησιακού προγράμματος, το οποίο υπέβαλλε στην εκτελεστική επιτροπή. 
7. Το Δημοτικό Συμβούλιο του Δήμου συζήτησε την εισήγηση της εκτελεστικής επιτροπής (4/18/12/2015) και ψήφισε την Α΄ Φάση του Επιχειρησιακού Σχεδίου Δράσης στη συνεδρίαση της 20/01/2016  (Αριθμ. Απόφασης 4)
Το παρόν τεύχος είναι το κείμενο της Β΄ Φάσης και μαζί με την Α΄ αποτελεί το επιχειρησιακό σχέδιο του Δήμου Ηρακλείου. Είναι αποτέλεσμα της αξιοποίησης των συζητήσεων, των ανταλλαγών απόψεων μεταξύ όλων των εμπλεκομένων, της επεξεργασίας των ερωτηματολογίων που συμπλήρωσαν τα στελέχη το Δήμου, της εκτενούς συζήτησης που πραγματοποιήθηκε στο δημοτικό συμβούλιο κατά την έγκριση της πρώτης φάσης (στρατηγικός σχεδιασμός), προτάσεων και παρατηρήσεων της δημόσιας διαβούλευσης που πραγματοποιήθηκε στον Δήμο καθώς και της συστηματοποίησης, αξιοποίησης και αξιολόγησης όλων των πληροφοριών και στοιχείων που συγκεντρώθηκαν από τις παραπάνω πηγές.

Η Β΄ Φάση περιλαμβάνει:

Τον στρατηγικό προγραμματισμό: στο κεφάλαιο αυτό εξειδικεύονται οι γενικοί στρατηγικοί στόχοι σε συγκεκριμένες δράσεις. Κάθε άξονας εξειδικεύεται σε μέτρα, που αντιστοιχούν σε έναν ή περισσότερους ειδικότερους στόχους, που πρέπει να επιτευχθούν κατά προτεραιότητα από τον Ο.Τ.Α. την επόμενη διετία, για την επίτευξή τους καταγράφονται μια σειρά από δράσεις.

Τον επιχειρησιακό προγραμματισμό: στο κεφάλαιο αυτό ιεραρχούνται οι δράσεις για την επίτευξη των στόχων του κάθε μέτρου και προσδιορίζονται οι δράσεις πρώτης προτεραιότητας. Τουλάχιστον για τις δράσεις αυτές συμπληρώνεται τυποποιημένο έντυπο προγραμματισμού που περιλαμβάνει χρονοδιάγραμμα υλοποίησης, κόστος, πηγή χρηματοδότησης.

Τον οικονομικό προγραμματισμό που περιλαμβάνει τα ακόλουθα:

I. Εκτιμώνται τα έσοδα του Ο.Τ.Α. ανά πηγή χρηματοδότησης για κάθε έτος της επόμενης διετίας.

II. Υπολογίζονται συνοπτικά οι λειτουργικές και οι επενδυτικές δαπάνες των δράσεων του προγράμματος.

III. Καταρτίζονται οι χρηματοδοτικοί πίνακες του προγράμματος ανά άξονα και μέτρο. 

Με την έγκριση και της Β΄ Φάσης στη σημερινή συνεδρίαση ο Δήμος Ηρακλείου αποκτά ένα σύγχρονο εργαλείο Προγραμματισμού, το Επιχειρησιακό Πρόγραμμα της χρονικής περιόδου   2015-2019.

ΚΕΦΑΛΑΙΟ 1
ΔΗΜΟΣΙΑ ΔΙΑΒΟΥΛΕΥΣΗ
(Προτάσεις – Συμπεράσματα)

Μια ιδιαίτερα σημαντική καινοτομία του συστήματος ολοκληρωμένου προγραμματισμού μέσω των επιχειρησιακών σχεδίων, είναι η συμμετοχή των πολιτών μέσω διαδικασιών δημόσιας διαβούλευσης. Σύμφωνα και με την διεθνή εμπειρία, αυτού του είδους οι διαδικασίες, μπορούν να συμβάλουν αποφασιστικά στη συλλογή κρίσιμων πληροφοριών ως προς τα προβλήματα, τις προτεραιότητες, τις τάσεις και τις προσδοκίες που χαρακτηρίζουν την τοπική κοινωνία, έτσι ώστε ο δήμος να έχει την ευκαιρία να «αφουγκραστεί τον σφυγμό» της τοπικής του κοινωνίας και να αποκτήσει μια πλήρη εικόνα που δεν είναι δυνατό σήμερα να σχηματισθεί μέσα από ευκαιριακές επικοινωνίες και διαβουλεύσεις ή –πολύ λιγότερο- μέσα από την ρέουσα λειτουργία του επιβαρυμένου με καθημερινά καθήκοντα διοικητικού του μηχανισμού.

Επιπλέον διευκολύνεται και ενθαρρύνεται η πρόσβαση στον πολιτικό - διοικητικό μηχανισμό του δήμου πολλών και διαφόρων ατόμων, ενώσεων πολιτών και γενικότερα, μετόχων συμφερόντων που διακυβεύονται από την δημοτική δράση. Έτσι, είναι δυνατό να βελτιωθεί αποφασιστικά η ποιότητα, αλλά και η αποτελεσματικότητα των δημοτικών δημόσιων πολιτικών, καθώς και να αυξηθεί σημαντικά η αποδοχή των όποιων δημοτικών αποφάσεων, με αποτέλεσμα τον περιορισμό τριβών, διαμαχών, συγκρούσεων και εμπλοκών. Τέλος, είναι προφανές ότι δημόσια διαβούλευση μπορεί να οδηγήσει σε θεαματική αύξηση της διαφάνειας, ενισχύοντας τη νομιμοποίηση της δημοτικής ηγεσίας. 
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Ο Δήμος Ηρακλείου πήρε μία σειρά μέτρα για να εξασφαλίσει την ενημέρωση και συμμετοχή των πολιτών στη διαδικασία αυτή:

Στο πλαίσιο της δημόσιας διαβούλευσης προσκλήθηκαν όλοι οι εκπρόσωποι των τοπικών φορέων και οι κάτοικοι της πόλης προκειμένου να υποβάλλουν τις δικές τους προτάσεις.  

Το Πρόγραμμα του Δημόσιου Διαλόγου περιλάμβανε:

· Προβολή – επικοινωνία μέσω διαδικτύου 

· Ερωτηματολόγιο για την καταγραφή και υποβολή συγκεκριμένων προτάσεων.

Οι απόψεις και οι προτάσεις που διατυπώθηκαν κατά τη διάρκεια της δημόσιας διαβούλευσης, τόσο μέσω των απαντημένων ερωτηματολογίων όσο και κατά την δημόσια συζήτηση ελήφθησαν υπόψη και ενσωματώθηκαν στο κείμενο της δεύτερης φάσης.

Παράλληλα με τη διαδικασία της δημόσιας διαβούλευσης το Νομικό Πρόσωπο του Δήμου και οι Διευθύνσεις των υπηρεσιών του συνέταξαν προγραμματισμό δράσεων για τα έτη 2015 – 2019.
ΚΕΦΑΛΑΙΟ 2

ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΟΣ ΣΧΕΔΙΑΣΜΟΣ ΚΑΙ ΑΝΑΠΤΥΞΙΑΚΕΣ ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΕΣ ΤΟΥ ΔΗΜΟΥ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ
2.1. Το Προγραμματικό Πλαίσιο 2015 – 2019
Σύμφωνο Εταιρικής Σχέσης 2015-2019

Οι κύριες αναπτυξιακές ανάγκες που καλείται να καλύψει η Ελλάδα κατά την προγραμματική περίοδο 2014-2020 και μέσω του Συμφώνου Εταιρικής Σχέσης 2014-2020, καθώς και οι δυνατότητες που της παρουσιάζονται, αναπτύσσονται συνοπτικά στη συνέχεια ανά Θεματικό Στόχο.

ΘΣ 1: Ενίσχυση της Έρευνας, της Τεχνολογικής Ανάπτυξης και της Καινοτομίας

Η Ελλάδα υστερεί στην ανάπτυξη καινοτομίας, καταλαμβάνοντας τη 19η θέση μεταξύ των 27 κρατών μελών στη σχετική κατάταξη, αποκλίνοντας σημαντικά από το μέσο όρο της Ε.Ε. (Πηγή: Innovation Union Scoreboard 2013). Ωστόσο, το ελληνικό σύστημα Έρευνας & Καινοτομίας (Ε&Κ) έχει να επιδείξει ισχυρά σημεία όπως: καλές επιδόσεις στα συγχρηματοδοτούμενα από την ΕΕ Προγράμματα-Πλαίσια, σημαντική ελληνική εκπροσώπηση σε διεθνή ερευνητικά δίκτυα και έργα του Ευρωπαϊκού Οδικού Χάρτη Ερευνητικών Υποδομών, ύπαρξη ισχυρής ελληνικής ερευνητικής κοινότητας στο εξωτερικό, έμψυχο δυναμικό υψηλής ποιότητας και νησίδες αριστείας σε δημόσιους ερευνητικούς φορείς και στον ιδιωτικό τομέα, ελληνική παρουσία στο χώρο των επιστημονικών δημοσιεύσεων (άνω του μ.ο. της ΕΕ).Τα πλεονεκτήματα αυτά όμως δεν έχουν αξιοποιηθεί σε τέτοιο βαθμό, ώστε να ξεπεραστούν διαρθρωτικές αδυναμίες της οικονομίας και να ενσωματωθεί η ερευνητική δραστηριότητα στις παραγωγικές διαδικασίες βελτιώνοντας τη συνολική εικόνα, σε σύγκριση με τις επιδόσεις των άλλων χωρών της ΕΕ.

ΘΣ 2: Βελτίωση της πρόσβασης σε Τεχνολογίες Πληροφορικής και Επικοινωνιών (ΤΠΕ), της χρήσης και της ποιότητάς τους

Η έκταση και ένταση της οικονομικής κρίσης έχει επιβραδύνει την εμφάνιση του αναμενόμενου αντίκτυπου των ήδη δρομολογημένων επενδύσεων, συντελώντας έτσι σε μια σημαντική υστέρηση (Digital Scoreboard 20131) σε κρίσιμους δείκτες που αφορούν σε ΤΠΕ και ειδικότερα: α) ευρυζωνική κάλυψη, με 22% διαθεσιμότητα δικτύων υψηλών ταχυτήτων (>30 ΜBps) και χαμηλή ανταπόκριση για τέτοιες συνδέσεις (0,1% του συνόλου των συνδέσεων), ενώ δεν έχει αρχίσει ακόμη η διάθεση συνδέσεων υπερ-υψηλών ταχυτήτων (>100Mbps), και χαμηλό ποσοστό των νοικοκυριών/επιχειρήσεων που έχουν σταθερή ευρυζωνική πρόσβαση, ωστόσο καλή κάλυψη των δικτύων κινητής τηλεφωνίας 4ης γενιάς, β) τακτική ή καθημερινή χρήση Διαδικτύου, σε ποσοστά μικρότερα από τον μέσο όρο της ΕΕ, ιδίως από μεγαλύτερους σε ηλικία πολίτες, ενώ υψηλό παραμένει το ποσοστό των ανθρώπων που δεν έχουν χρησιμοποιήσει ποτέ το διαδίκτυο (42%), γ) Ηλεκτρονική Διακυβέρνηση, με χαμηλό ποσοστό των βασικών ηλεκτρονικών δημόσιων υπηρεσιών προς τους πολίτες/επιχειρήσεις και με επίπεδο απόδοσης της δημόσιας διοίκησης και ποιότητας των δημόσιων υπηρεσιών αρκετά κάτω του μέσου όρου της ΕΕ (0.52 σε σχέση με την ΕΕ 1.18), δ) Ηλεκτρονική Ενσωμάτωση, με την Ελλάδα να κατατάσσεται κάτω του ευρωπαϊκού μέσου όρου σε ό,τι αφορά τον αριθμό Η/Υ ανά μαθητή/σπουδαστή, ε) Ψηφιακές Δεξιότητες, με ποσοστό 49% των πολιτών να εμφανίζει δεξιότητες στη χρήση ηλεκτρονικών υπολογιστών, αρκετά χαμηλότερα από τον μέσο όρο της ΕΕ, στ) Ψηφιακή Επιχειρηματικότητα – Ηλεκτρονικό Εμπόριο, όπου το 2013 μόλις 25% των Ελλήνων πραγματοποίησαν αγορές μέσω Διαδικτύου, ενώ μόνο το 15% των μεγάλων Ελληνικών επιχειρήσεων και το 8% των ΜΜΕ δραστηριοποιούνται στο χώρο του ηλεκτρονικού εμπορίου.

ΘΣ 3: Βελτίωση της ανταγωνιστικότητας των μικρομεσαίων επιχειρήσεων συμπεριλαμβανομένων και αυτών του γεωργικού τομέα (για το ΕΓΤΑΑ) και του τομέα της αλιείας και της υδατοκαλλιέργειας (για το ΕΤΘΑ)

Η συντριπτική πλειοψηφία των ελληνικών επιχειρήσεων εντάσσεται στην κατηγορία των πολύ μικρών επιχειρήσεων (0-9 εργαζόμενοι). Χαρακτηριστικά αναφέρεται ο τομέας της βιομηχανίας όπου στην Ελλάδα το 30% των απασχολούμενων εργάζεται σε πολύ μικρές επιχειρήσεις, όταν στην Γερμανία το αντίστοιχο ποσοστό είναι 5% και στην Πορτογαλία 20%.

Τα προβλήματα ανταγωνιστικότητας των ελληνικών μικρομεσαίων επιχειρήσεων πηγάζουν από παράγοντες, όπως η έλλειψη ρευστότητας και πρόσβασης σε κεφάλαια, η απουσία μερικών μεγάλων επιχειρήσεων με προσβάσεις στην παγκόσμια αγορά, οι περιορισμένες προσπάθειες και δυνατότητες διεθνοποίησής τους, η σημαντική υστέρηση στη χρήση βασικών τεχνολογιών γενικής εφαρμογής (key enabling technologies), η αγορά στόχος που σε μεγάλο βαθμό συγκροτείται από το τελικό στάδιο κατανάλωσης, οι ανεπαρκείς δομές υποστήριξης της επιχειρηματικότητας, κάτι που έχει αντίκτυπο κυρίως στις πολύ μικρές και μικρές επιχειρήσεις, η ελλιπής, αποσπασματική ή συχνά ανύπαρκτη δικτύωσή τους. Κομβική αδυναμία αποτελεί η μη αξιοποίηση των ερευνητικών δομών και αποτελεσμάτων, η ελλιπής προώθηση της τεχνολογικής καινοτομίας, η ελλιπής χρήση συστημάτων βελτίωσης παραγωγικότητας, η χαμηλή εξωστρέφεια, και η μη συστηματική υποστήριξη νεοφυών επιχειρήσεων. 
ΘΣ 4: Υποστήριξη της μετάβασης σε μια οικονομία χαμηλών εκπομπών διοξειδίου του άνθρακα σε όλους τους τομείς

Η λήξη της προγραμματικής περιόδου 2014-2020 συμπίπτει με την καταληκτική προθεσμία εκπλήρωσης των δεσμεύσεων που έχει αναλάβει η χώρα στο πλαίσιο των προσπαθειών της Ε.Ε. για αντιμετώπιση της κλιματικής αλλαγής μέχρι το 2020 (20-20-20). Η μετάβαση σε μια οικονομία χαμηλών εκπομπών ρύπων καθίσταται ζωτικής σημασίας για τη χώρα, συμβάλλοντας τόσο στην επίτευξη των στόχων 20-20-20, όσο και στην αναζωογόνηση της ελληνικής οικονομίας με τη δημιουργία επενδυτικών ευκαιριών και την ανάπτυξη νέων δραστηριοτήτων, συμπεριλαμβανομένων των τομέων της γεωργίας και της δασοπονίας.

Οι στόχοι 20-20-20 θα επιτευχθούν μέσω ενός μίγματος πολιτικών που αξιοποιούν τους μηχανισμούς της αγοράς και περιλαμβάνουν χρηματοδοτικά εργαλεία και κανονιστικά μέτρα. Τα τελευταία διαθέσιμα στοιχεία δείχνουν ότι η πρόοδος που έχει επιτευχθεί βρίσκεται σε συμφωνία με τους εθνικούς ενδιάμεσους στόχους.

Σε ότι αφορά στις Ανανεώσιμες Πηγές Ενέργειας (ΑΠΕ), η Ελλάδα εμφανίζει ένα υψηλό δυναμικό για αξιοποίηση των τεχνολογιών ΑΠΕ σε όλους τους τομείς τελικής κατανάλωσης, καθώς και στην ηλεκτροπαραγωγή. Η περιφερειακή κατανομή του δυναμικού αυτού καταδεικνύει ότι, τα νησιά του Αιγαίου διαθέτουν σημαντικό δυναμικό ηλιακής, αιολικής και γεωθερμικής ενέργειας, η Ήπειρος και η Στερεά Ελλάδα παρουσιάζουν το υψηλότερο δυναμικό για μικρά υδροηλεκτρικά έργα ενώ η Μακεδονία και η Θράκη παρουσιάζουν δυνατότητες αξιοποίησης της βιομάζας και της γεωθερμικής ενέργειας. Τα τελευταία χρόνια γίνεται μια συνεχής προσπάθεια αξιοποίησης αυτού του δυναμικού, με σκοπό την επίτευξη βιώσιμης ανάπτυξης και τη διασφάλιση ενεργειακού εφοδιασμού αλλά και την ικανοποίηση των δεσμεύσεων της χώρας για την υψηλότερη διείσδυση των ΑΠΕ στο ελληνικό ενεργειακό σύστημα.

ΘΣ 5: Προώθηση της προσαρμογής στην κλιματική αλλαγή και της πρόληψης των κινδύνων
Η πρόληψη και η προσαρμογή στην κλιματική αλλαγή είναι ιδιαίτερα σημαντική και για τη μεσο-μακροπρόθεσμη βιωσιμότητα της οικονομίας της χώρας δεδομένου ότι επηρεάζει όλους τους παραγωγικούς τομείς.

Η προσαρμογή και ο μετριασμός των επιπτώσεων από την κλιματική αλλαγή αποτελεί, εκτός από σημαντική ανάγκη, υποχρέωση της χώρας που πηγάζει από το διεθνές περιβαλλοντικό δίκαιο και την ευρωπαϊκή κοινοτική νομοθεσία. Ταυτόχρονα η ολοκληρωμένη πρόληψη και αντιμετώπιση των φυσικών και ανθρωπογενών κινδύνων, σε εθνικό και περιφερειακό επίπεδο, αναμένεται να επιφέρει σημαντικά οικονομικά, κοινωνικά και περιβαλλοντικά οφέλη.
ΘΣ 6: Διατήρηση και προστασία του περιβάλλοντος και προώθηση της αποδοτικής χρήσης των πόρων

Οι ανάγκες σε περιβαλλοντικές υποδομές και δράσεις για την προστασία του περιβάλλοντος εξακολουθούν να είναι σημαντικές και αφορούν κυρίως τους τομείς της ολοκληρωμένης διαχείρισης των στερεών αποβλήτων και των υδατικών πόρων. Ως σημαντική ανάγκη αναδεικνύεται επίσης η υλοποίηση έργων υψηλής περιβαλλοντικής σημασίας που δεν θα ολοκληρωθούν εντός της προγραμματικής περιόδου 2007-2013.

Βασική προτεραιότητα στο πλαίσιο της προγραμματικής 2014-2020 είναι η υλοποίηση έργων και δράσεων προς συστηματική εφαρμογή της οδηγίας-πλαίσιο 2008/98/ΕΚ που ενσωματώθηκε με το ν.4042/2012, στη βάση επικαιροποιημένων σχεδίων διαχείρισης. Στο πλαίσιο αυτό ολοκληρώνεται το Εθνικό Πρόγραμμα Πρόληψης Παραγωγής Αποβλήτων καθώς και η αναθεώρηση του Εθνικού Σχεδίου Διαχείρισης Αποβλήτων (ΕΣΔΑ), το οποίο αφορά στο σύνολο των ρευμάτων αποβλήτων και καλύπτει πλήρως τις απαιτήσεις της οδηγίας 2008/98/ΕΚ για την προώθηση εργασιών διαχείρισης που στοχεύουν στην προώθηση της ιεραρχίας αποβλήτων, με ανάκτηση πόρων κοντά στην παραγωγή των αποβλήτων. Σε συμφωνία με το Εθνικό θα προχωρήσουν οι επικαιροποιήσεις των Περιφερειακών Σχεδίων Διαχείρισης Αποβλήτων (ΠΕΣΔΑ).

ΘΣ 7: Προώθηση των βιώσιμων μεταφορών και άρση των εμποδίων σε βασικές υποδομές δικτύων

ΘΣ 8: Προώθηση της βιώσιμης και ποιοτικής απασχόλησης και υποστήριξη της κινητικότητας των εργαζομένων

Οι δυσμενείς εξελίξεις στην οικονομία λόγω της κρίσης επηρέασαν αρνητικά τα μεγέθη της απασχόλησης και της ανεργίας με αποτέλεσμα η Ελλάδα να έχει σήμερα το υψηλότερο ποσοστό στη συνολική ανεργία και την ανεργία των νέων στην ΕΕ : Το ποσοστό ανεργίας έφτασε στο 27,1% το β’ τρίμηνο του 2013, με τα υψηλότερα ποσοστά να παρατηρούνται στους νέους, στις γυναίκες, στους μακροχρόνια ανέργους και στα άτομα με χαμηλότερο εκπαιδευτικό επίπεδο.
Ειδικότερα, το ποσοστό ανεργίας των νέων 15- 24 ετών εκτινάχτηκε στο 59% το β’ τρίμηνο του 2013, ενώ υψηλά ποσοστά ανεργίας παρατηρούνται, επίσης, και στους νέους ηλικίας 25-29ετών (44,7% δ΄τρίμηνο 2013). Το ποσοστό ανεργίας των γυναικών έχει φτάσει στο 31,1%, ο αριθμός των μακροχρόνια ανέργων στο σύνολο των ανέργων έχει ανέλθει στο 66,8%και το ποσοστό ατόμων ηλικίας 18-59 ετών που ζουν σε νοικοκυριά χωρίς κανένα εργαζόμενο αυξήθηκε στο 13,7% το 2011. Η μείωση της απασχόλησης, που οφείλεται κατά 80% στον ιδιωτικό τομέα και κατά 20% στον δημόσιο, χαρακτήρισε το σύνολο των Περιφερειών της χώρας με μοναδική εξαίρεση τις Περιφέρειες Βορείου Αιγαίου και Ιονίων Νήσων όπου η απασχόληση στον ιδιωτικό τομέα παρέμεινε σταθερή. Οι απώλειες είναι μεγαλύτερες στις περιφέρειες Δυτικής και Κεντρικής Μακεδονίας, Κρήτης, Στερεάς Ελλάδας και Αττικής, ενώ υπολείπονται του εθνικού μέσου όρου στις περιφέρειες Ανατολικής Μακεδονίας και Θράκης, Πελοποννήσου, Θεσσαλίας, Δυτικής Ελλάδας, Νοτίου Αιγαίου και Ηπείρου. Η μείωση της απασχόλησης αφορά σε όλες τις ηλικιακές ομάδες, με ελάχιστες εξαιρέσεις, ωστόσο μεγαλύτερες μειώσεις, σε απόλυτα μεγέθη, καταγράφονται στις ηλικιακές ομάδες 30-44 και 45-64.  Με βάση τα παραπάνω απαιτείται ένα μίγμα πολιτικών με:

συνέργιες και προγράμματα απασχόλησης με πολλαπλασιαστικά αποτελέσματα, τα οποία επιδιώκουν καλύτερη ισορροπία ανάμεσα στα αντικυκλικά και στα διαρθρωτικά μέτρα στο πλαίσιο της επανεκκίνησης της ελληνικής οικονομίας, συμπεριλαμβανομένων παρεμβάσεων ενίσχυσης της επιχειρηματικότητας ως «οχήματος» για την έξοδο από την κρίση και την αποκατάσταση της ανταγωνιστικότητας της χώρας επείγουσες, βραχυπρόθεσμες στοχευμένες παρεμβάσεις για την ανάσχεση της αύξησης της ανεργίας, την άμεση καταπολέμηση των συνεπειών της κρίσης και τη στήριξη της κοινωνικής συνοχής, κατά την έναρξη της νέας Προγραμματικής Περιόδου καθώς και συνολικό ανασχεδιασμό των ενεργητικών πολιτικών απασχόλησης στη βάση των αρχών της αποδοτικότητας, αποτελεσματικότητας και διαφάνειας προς την κατεύθυνση διαμόρφωσης βιώσιμων θέσεων εργασίας για το ανθρώπινο δυναμικό. Ειδικότερα, για τους νέους, οι επιδιωκόμενες βελτιωμένες και καινοτόμες πολιτικές απασχόλησης θα υποστηριχθούν και από τους πόρους της Πρωτοβουλίας για την Απασχόληση των Νέων (Youth Employment Initiative-YEI).

ΘΣ 9: Προώθηση της κοινωνικής ένταξης και της καταπολέμησης της φτώχειας και κάθε διάκρισης

Η καταπολέμηση της φτώχειας και του κοινωνικού αποκλεισμού βρίσκεται στο επίκεντρο της οικονομικής και κοινωνικής ατζέντας, αλλά και των προτεραιοτήτων της στρατηγικής «Ευρώπη 2020». Συγκριτικά με τις άλλες χώρες της ΕΕ, και με βάση τα στοιχεία για το 2012 (περίοδος αναφοράς εισοδήματος 2011, Δελτίου Τύπου ΕΛΣΤΑΤ 29.11.2013), το ποσοστό φτώχειας στην Ελλάδα είναι το υψηλότερο στην ΕΕ Αντίστοιχα το ποσοστό του πληθυσμού που βρίσκεται σε κίνδυνο φτώχειας, ή κοινωνικό αποκλεισμό στην Ελλάδα είναι το τέταρτο μεγαλύτερο στην ΕΕ, μετά τη Βουλγαρία, τη Ρουμανία και τη Λετονία.
Καθώς η οικονομική ύφεση παρατείνεται, οι περικοπές που επιβλήθηκαν από την ανάγκη χρηματοδότησης του προγράμματος δημοσιονομικής προσαρμογής και ο δραστικός περιορισμός των δημοσίων δαπανών, επηρέασαν σημαντικά την εξέλιξη του σχετικού δείκτη για τον πληθυσμό που είναι σε κίνδυνο της φτώχειας, ο οποίος αυξήθηκε από 19,7% το 2009 σε 23,1 το 2012. Αντίστοιχα ο δείκτης πληθυσμού που βρίσκεται σε κίνδυνο φτώχειας, ή κοινωνικού αποκλεισμού έφτασε το 34,6%, ποσοστό που αντιστοιχεί σε 3.795.100 άτομα από 3.031.000 που ήταν το 2010. Ο κίνδυνος φτώχειας για τα παιδιά έως 17 ετών ανέρχεται σε 26,9%, για τα μονογονεϊκά νοικοκυριά με τουλάχιστον ένα εξαρτώμενο παιδί 66%, ενώ τα νοικοκυριά που βρίσκονται σε κίνδυνο φτώχειας εκτιμώνται σε 914.873. Επίσης ιδιαίτερα υψηλό είναι το ποσοστό κινδύνου φτώχειας για τους εργαζόμενους με μερική απασχόληση (27,3%).

Η υποστήριξη της κοινωνικής επιχειρηματικότητας αποτελεί μία από τις βασικές αναπτυξιακές ανάγκες της χώρας. Με στόχο την επίτευξη αποτελεσματικότερης και αποδοτικότερης κοινωνικής στήριξης είναι ανάγκη να επιδιωχθεί η ανάπτυξη της κοινωνικής καινοτομίας μέσα από την αξιοποίηση καλών πρακτικών άλλων Κ-Μ, με βασικές παραμέτρους:

την ανάπτυξη μηχανισμού συντονισμού παρακολούθησης και αξιολόγησης της Εθνικής Στρατηγικής Κοινωνικής Ένταξης σε κεντρικό επίπεδο, καθώς και την εκπόνηση εργαλείων για την στήριξη της εφαρμογής, της παρακολούθησης και αξιολόγησης σε περιφερειακό και τοπικό επίπεδο, την ανάπτυξη μηχανισμών ενίσχυσης των εταιρικών Η υποστήριξη της κοινωνικής επιχειρηματικότητας αποτελεί μία από τις βασικές αναπτυξιακές ανάγκες της χώρας. Με στόχο την επίτευξη αποτελεσματικότερης και αποδοτικότερης κοινωνικής στήριξης είναι ανάγκη να επιδιωχθεί η ανάπτυξη της κοινωνικής καινοτομίας μέσα από την αξιοποίηση καλών πρακτικών άλλων Κ-Μ, με βασικές παραμέτρους:

την ανάπτυξη μηχανισμού συντονισμού παρακολούθησης και αξιολόγησης της Εθνικής Στρατηγικής Κοινωνικής Ένταξης σε κεντρικό επίπεδο, καθώς και την εκπόνηση εργαλείων για την στήριξη της εφαρμογής, της παρακολούθησης και αξιολόγησης σε περιφερειακό και τοπικό επίπεδο, την ανάπτυξη μηχανισμών ενίσχυσης των εταιρικών σχέσεων, ενεργοποίησης και ευαισθητοποίησης σε εθνικό επίπεδο, καθώς και σε επίπεδο τοπικών κοινωνιών και τοπικής αυτοδιοίκησης . Ειδικότερα σε τοπικό επίπεδο προβλέπεται η ανάπτυξη κοινωνικών συμπράξεων, οι οποίες θα υποστηρίζονται από βάσεις δεδομένων με σκοπό τη χαρτογράφηση των δράσεων και των μειονεκτούντων ατόμων.


ΘΣ 10: Επένδυση στην εκπαίδευση και κατάρτιση για την απόκτηση δεξιοτήτων και στη δια βίου μάθηση
Παρά τις συντονισμένες προσπάθειες που έχουν γίνει τα τελευταία χρόνια για την οργάνωση του συστήματος της δια βίου μάθησης, το ποσοστό συμμετοχής των ατόμων ηλικίας 25-64 σε προγράμματα δια βίου μάθησης στην Ελλάδα παραμένει σε σχετικά χαμηλά επίπεδα. Συγκεκριμένα, το 2012 δεν ξεπέρασε το 3%, κατατάσσοντας τη χώρα στις τελευταίες θέσεις της ΕΕ 27 (στόχος της ευρωπαϊκής στρατηγικής το 15% το 2020, με μ.ο. ΕΕ 9,0% το 2012 ). Σημαντικό χαρακτηριστικό της δια βίου μάθησης στην Ελλάδα είναι η μικρή συμμετοχή ατόμων με χαμηλό επίπεδο εκπαίδευσης, υποδηλώνοντας την ύπαρξη σημαντικών ανισοτήτων πρόσβασης στην εκπαίδευση ενηλίκων στη χώρα.

Πέρα από το χαμηλό ποσοστό συμμετοχής στη δια βίου μάθηση, ένα άλλο σημαντικό ζήτημα αποτελεί η σύνδεση των συστημάτων εκπαίδευσης και κατάρτισης με την αγορά εργασίας και τις ανάγκες της σε δεξιότητες, η ενίσχυση της απασχολησιμότητας των ατόμων και η διπλάσια συμμετοχή των κατοίκων αστικών περιοχών έναντι των κατοίκων ημιαστικών και αγροτικών- αλιευτικών περιοχών. Ειδικά στον πρωτογενή τομέα, παρουσιάζονται πολύ μικρά ποσοστά τυπικής κατάρτισης και αυξημένα ποσοστά εμπειρικής. Για να αναπτυχθεί ένα ισχυρό και βιώσιμο αγρο-διατροφικό σύστημα, βασική αναπτυξιακή ανάγκη είναι και η βελτίωση των ικανοτήτων του ανθρώπινου δυναμικού που το απαρτίζει.

ΘΣ 11: Ενίσχυση της θεσμικής ικανότητας των δημόσιων υπηρεσιών και των φορέων, καθώς και της αποτελεσματικής δημόσιας διοίκησης
Η δημόσια διοίκηση στην Ελλάδα σήμερα λειτουργεί μέσα σε ένα ρευστό περιβάλλον λόγω κρίσης εμπιστοσύνης και αμφισβήτησης των θεσμών από πλευράς πολιτών. Το γεγονός αυτό καθιστά δυσχερέστερη την εφαρμογή των δημόσιων πολιτικών.
Η λειτουργία της Δημόσιας Διοίκησης δεν αφορά βεβαίως μόνο στην ίδια τη Δημόσια Διοίκηση, καθώς έχει επιπτώσεις και συνέπειες συνολικά στην ανάπτυξη της χώρας. Η σωστή της λειτουργία αποτελεί προϋπόθεση δημιουργίας ευνοϊκού περιβάλλοντος ανάπτυξης των παραγωγικών δυνάμεων του τόπου, παρέχοντας την ευκαιρία να αξιοποιήσουν στο μέγιστο βαθμό τις δυνατότητές τους στο πλαίσιο της προσπάθειας εξόδου της Ελλάδας από την οικονομική κρίση. H επανέναρξη της αναπτυξιακής διαδικασίας είναι άρρηκτα συνδεδεμένη με την ικανότητα προσαρμογής της δημόσιας διοίκησης στα νέα δεδομένα και με την ανάγκη πλήρους ανταπόκρισής της στις ανάγκες των πολιτών και των επιχειρήσεων.
Η ριζική μεταρρύθμιση της δημόσιας διοίκησης έχει αρχίσει, αλλά έχει ακόμη σημαντικό δρόμο να διανύσει για να αντιμετωπίσει τις σημαντικές προκλήσεις στον τομέα. 
Η Ελληνική δημόσια διοίκηση εμφανίζει πολύ χαμηλούς δείκτες απόδοσης σε σχέση με τους αντίστοιχους δείκτες του μέσου όρου της Ευρωπαϊκής Ένωσης, καθώς πάσχει από: ανεπαρκή οργάνωση και διαχείριση του ανθρώπινου δυναμικού, κατάτμηση των διοικητικών δομών με αλληλεπικαλυπτόμενες αρμοδιότητες, ανεπαρκή επικοινωνία και συντονισμό εντός και μεταξύ των υπουργείων, πολύπλοκο νομικό πλαίσιο με διοικητικές διαδικασίες υπερβολικά τυπολατρικές και εστιασμένο στις διαδικασίες μάλλον παρά στα αποτελέσματα, έλλειψη συστηματικής συλλογής και διαχείρισης δεδομένων απαραίτητων για την εφαρμογή τεκμηριωμένων μεταρρυθμίσεων, μηχανισμούς που παρουσιάζουν προβλήματα στον έλεγχο και στην επίβλεψη διοικητικών μονάδων με συνακόλουθα προβλήματα διαφθοράς. Ενδεικτικά, στην πρόσφατη έκθεση της ΕΕ για την καταπολέμηση της διαφθοράς η πλειοψηφία των ερωτηθέντων στην Ελλάδα πιστεύει ότι η διαφθορά είναι ευρέως διαδεδομένη στη χώρα, γεγονός που υπονομεύει την εμπιστοσύνη στους δημοκρατικούς θεσμούς και πλήττει τη σχέση πολίτη – κράτους. Η αποτελεσματική λειτουργία της δημόσιας διοίκησης περιλαμβανομένης της τοπικής αυτοδιοίκησης α’ & β’ βαθμού, ειδικότερα όσον αφορά στην εφαρμογή των συγχρηματοδοτούμενων προγραμμάτων από τα Ευρωπαϊκά Διαρθρωτικά & Επενδυτικά Ταμεία, είναι κρίσιμης σημασίας, με δεδομένο ότι για τα επόμενα χρόνια οι πόροι των Ταμείων αποτελούν τα κύρια, αν όχι τα αποκλειστικά, μέσα για την αντιμετώπιση της κρίσης και την επαναφορά της χώρας σε τροχιά ανάπτυξης.

Το Επιχειρησιακό Πρόγραμμα Διοικητική Μεταρρύθμιση (ΕΠ ΔΜ) 2007-2013 δεν κατόρθωσε να ολοκληρώσει το αρχικό του όραμα που συνοψιζόταν στη "δημιουργία μιας πολιτο-κεντρικής, αποτελεσματικής, ανοιχτής και ευέλικτης διακυβέρνησης", με στόχο την μετάβαση "από τη διαχείριση αρμοδιοτήτων και διαδικασιών στην διοίκηση πολιτικών, αποτελεσμάτων και υπηρεσιών". Χρηματοδοτήθηκαν συστημικές δράσεις εκσυγχρονισμού της Δημόσιας Διοίκησης και ανάπτυξης υπηρεσιών Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης, βελτίωσης της ποιότητας των νομοθετικών και κανονιστικών ρυθμίσεων, βελτίωσης της αποτελεσματικότητας της Δημόσιας Διοίκησης και της διοικητικής ανασυγκρότησης για την Ολοκλήρωση του Νέου Αυτοδιοικητικού Χάρτη της Χώρας, των οποίων όμως η έναρξη εφαρμογής καθυστέρησε.

Τομεακά Προγράμματα
1. Ανταγωνιστικότητα Επιχειρηματικότητα και Καινοτομία

2. Μεταρρύθμιση στη Δημόσια Διοίκηση
3. Περιβάλλον- Μεταφορές

4. Ανάπτυξη Ανθρώπινου Δυναμικού – Δια Βίου Μάθηση
5. Τεχνική Βοήθεια

Αρχιτεκτονική Νέου ΕΣΠΑ: ΕΤΠΑ + ΕΚΤ + Τ.Σ :
15,1 δισ. € (5 Εθνικά Επιχειρησιακά + 13 ΠΕΠ)
1. Ανταγωνιστικότητα - Επιχειρηματικότητα – Καινοτομία 
Ανταγωνιστικότητα, επιχειρηματικότητα, καινοτομία, εξωστρέφεια, επενδύσεις (συμπεριλαμβανομένων ενεργειακών), Έρευνα & Τεχνολογία, ΤΠΕ για τις επιχειρήσεις, τουρισμός & πολιτισμός, δίκτυα ενέργειας, κατάρτιση, εκπαίδευση, απασχόληση που αφορούν στην ανταγωνιστικότητα των επιχειρήσεων, παρεμβάσεις στη Δημόσια Διοίκηση που έχουν άμεση επίπτωση στην ανταγωνιστικότητα.
2. Μεταρρύθμιση του Δημοσίου Τομέα 

Ολοκληρωμένη στρατηγική αλλαγών σε οριζόντιους τομείς που διαπερνούν τις δομές και αφορούν προβλήματα οργάνωσης, διαχείρισης και ελέγχου

3. Περιβάλλον – Μεταφορές 

Νέες υποδομές αλλά και ολοκλήρωση έργων του προηγούμενου ΕΣΠΑ. Βασικές υποδομές και αναγκαία έργα για την προστασία του περιβάλλοντος που εκπληρώνουν και την εναρμόνιση με τους Ευρωπαϊκούς Κανονισμούς

4. Ανάπτυξη Ανθρώπινου Δυναμικού – Εκπαίδευση και Δια Βίου Μάθηση

Δράσεις με έμφαση στην προώθηση μέτρων αντιμετώπισης της ανεργίας, καινοτόμα προγράμματα για την ποιοτική αναβάθμιση του εκπαιδευτικού συστήματος και σύνδεση της Εκπαίδευσης και της Κατάρτισης με την αγορά εργασίας. Εμπροσθοβαρής προγραμματισμός με έμφαση στα έτη 2014-2016.

Νέα Χαρακτηριστικά της Περιόδου 2015-2019
Χωρική Συνοχή

Δυνατότητα διαμόρφωσης τοπικών προγραμμάτων ανάπτυξης (στα πρότυπα των δράσεων Leader) τα οποία προωθούνται από την τοπική κοινωνία, επικεντρώνονται σε μία περιοχή (υπο-περιφέρεια) και μπορούν να συγχρηματοδοτηθούν από όλα τα ταμεία. 
Αναδεικνύεται ο ρόλος των φορέων εκτός του δημόσιου τομέα (π.χ. ΜΚΟ, ιδιωτικός τομέας). Διάθεση min 5% των πόρων του ΕΤΠΑ για δράσεις βιώσιμης αστικής ανάπτυξης μέσω Ολοκληρωμένων Χωρικών Επενδύσεων (Integrated Territorial Investments) των οποίων οι διατιθέμενοι πόροι δύναται να προέρχονται από πολλά ΕΠ και Άξονες Προτεραιότητας  

Δημιουργία πλατφόρμας αστικής ανάπτυξης: Δημιουργία δικτύου πόλεων & υιοθέτηση στο ΣΕΣ λίστας πόλεων που θα συμμετέχουν στην πλατφόρμα (max 20 ανά ΚΜ) Ευρωπαϊκή πρωτοβουλία για "Καινοτόμες δράσεις στο πλαίσιο της βιώσιμης αστικής ανάπτυξης" με max χρηματοδότηση  0,2% του ΕΤΠΑ.

Ευρωπαϊκή Εδαφική Συνεργασία

Η Ευρωπαϊκή Εδαφική Συνεργασία είναι ένας στόχος της πολιτικής συνοχής. Παρέχει ένα πλαίσιο για: τις ανταλλαγές εμπειριών μεταξύ εθνικών, περιφερειακών και τοπικών παραγόντων από διαφορετικά κράτη μέλη, καθώς και κοινές δράσεις για την εξεύρεση κοινών λύσεων για κοινά προβλήματα. Αυτό αποκτά ακόμα μεγαλύτερη σημασία, δεδομένου ότι οι προκλήσεις τις οποίες αντιμετωπίζουν τα κράτη μέλη και οι περιφέρειες ξεπερνούν όλο και περισσότερο τα εθνικά/περιφερειακά σύνορα και απαιτούν κοινή, συνεργατική δράση στο κατάλληλο εδαφικό επίπεδο.

Νέο μοντέλο προσδιορισμού των Περιφερειών (3 κατηγορίες) 

Μείωση Διαθέσιμων Πόρων 

Δεσμευτικότερη Κατεύθυνση Πόρων 

Συγκεκριμένες επενδυτικές προτεραιότητες με ευρωπαϊκή προστιθέμενη αξία

Περισσότερο Απαιτητικές Προϋποθέσεις Εκταμίευσης 

Κατάργηση κανόνα ν+2

Εισαγωγή σειράς Αιρεσιμοτήτων και Συνεχούς Αξιολόγησης που θα εφαρμόζονται καθ’ όλη τη διάρκεια του προγράμματος

	ΤΟΜΕΑΚΑ 2015-2019
	ΑΝΤΑΓΩΝΙΣΤΙΚΟΤΗΤΑ 

ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΟΤΗΤΑ
	ΜΕΤΑΡΡΥΘΜΙΣΗ 

ΤΟΥ ΔΗΜΟΣΙΟΥ ΤΟΜΕΑ
	ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ

ΜΕΤΑΦΟΡΕΣ
	ΔΙΑ ΒΙΟΥ ΜΑΘΗΣΗ
	ΤΕΧΝΙΚΗ ΒΟΗΘΕΙΑ

	ΑΞΟΝΕΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΙΑΚΟΥ

ΔΗΜΟΥ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ ΑΤΤΙΚΗΣ 2015-2019
	ΤΟΠΙΚΗ ΟΙΚΟΝΟΜΙΑ & ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗ

	ΒΕΛΤΙΩΣΗ ΤΗΣ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΙΚΑΝΟΤΗΤΑΣ ΤΟΥ ΔΗΜΟΥ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ ΑΤΤΙΚΗΣ
	ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ ΚΑΙ ΠΟΙΟΤΗΤΑ ΖΩΗΣ
	ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ ΠΟΛΙΤΙΚΗ ΠΑΙΔΕΙΑ

ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΣ

ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΣ
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ΘΕΜΑΤΙΚΟΙ ΣΤΟΧΟΙ ΤΗΣ ΝΕΑΣ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΚΗΣ ΠΕΡΙΟΔΟΥ 2015-2019

	· 1.Ενίσχυση της Έρευνας, της Τεχνολογικής Ανάπτυξης και της Καινοτομίας

· 2.  Βελτίωση της πρόσβασης σε Τεχνολογίες Πληροφορικής και Επικοινωνιών (ΤΠΕ), της χρήσης και της ποιότητάς τους
· 3. Βελτίωση της ανταγωνιστικότητας των μικρομεσαίων επιχειρήσεων συμπεριλαμβανομένων και αυτών του γεωργικού τομέα (για το ΕΓΤΑΑ) και του τομέα της αλιείας και της υδατοκαλλιέργειας (για το ΕΤΘΑ)

· 4. Υποστήριξη της μετάβασης σε μια οικονομία χαμηλών εκπομπών διοξειδίου του άνθρακα σε όλους τους τομείς

· 5. Προώθηση της προσαρμογής στην κλιματική αλλαγή και της πρόληψης των κινδύνων

· 6. Διατήρηση και προστασία του περιβάλλοντος και προώθηση της αποδοτικής χρήσης των πόρων

· 7. Προώθηση των βιώσιμων μεταφορών και άρση των εμποδίων σε βασικές υποδομές δικτύων

· 8. Προώθηση της βιώσιμης και ποιοτικής απασχόλησης και υποστήριξη της κινητικότητας των εργαζομένων

· 9. Προώθηση της κοινωνικής ένταξης και της καταπολέμησης της φτώχειας και κάθε διάκρισης

· 10. Επένδυση στην εκπαίδευση και κατάρτιση για την απόκτηση δεξιοτήτων και στη δια βίου μάθηση

· 11. : Ενίσχυση της θεσμικής ικανότητας των δημόσιων υπηρεσιών και των φορέων, καθώς και της αποτελεσματικής δημόσιας διοίκησης
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Κατευθύνσεις Εθνικής Αναπτυξιακής Στρατηγικής

Εθνικό Ελληνικό Αναπτυξιακό όραμα
«Η συμβολή στην αναγέννηση της ελληνικής οικονομίας με, ανάταξη και αναβάθμιση του παραγωγικού και κοινωνικού ιστού της χώρας και τη δημιουργία και διατήρηση βιώσιμων θέσεων απασχόλησης , έχοντας ως αιχμή την εξωστρεφή,  καινοτόμο και ανταγωνιστική επιχειρηματικότητα  και γνώμονα την ενίσχυση της κοινωνικής συνοχής και τις αρχές της αειφόρου ανάπτυξης»

2.2. ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΟΣ ΣΧΕΔΙΑΣΜΟΣ ΔΗΜΟΥ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ ( Συνοπτική παρουσίαση) 


2.2.Αναπτυξιακό Όραμα – Αποστολή -Αξίες

Εισαγωγή

Η διατύπωση της αποστολής και του οράματος, είναι ένα στοιχείο κρίσιμης σημασίας για τον Δήμο, όπως και για κάθε οργανισμό.  Σκοπός της διατύπωσης της αποστολής και του οράματος είναι να εξασφαλίσει πως όλοι οι ενδιαφερόμενοι, έχουν την ίδια αντίληψη για το που βρίσκεται σήμερα ο Δήμος και πολύ περισσότερο για το ποια κατεύθυνση θα ακολουθήσει και πού σκοπεύει να φθάσει στο άμεσο μέλλον. Επιπρόσθετα, τόσο η αποστολή, όσο και το όραμα, βοηθούν στον καθορισμό των προτεραιοτήτων του, στοιχείο κρίσιμης σημασίας για την πορεία του Δήμου.

2.2.1. Αποστολή 

Η αποστολή αναφέρεται στον σκοπό της λειτουργίας του Δήμου. Ουσιαστικά περιγράφει τον λόγω της ύπαρξής του, ως φορέα και ως Οργανισμού. Η Αποστολή ενός Δήμου ορίζεται από το Σύνταγμα και αναλύεται σε σημαντικό βαθμό στον Ν. 3463/2006 (Κώδικα Δήμων και Κοινοτήτων).  Στο άρθρο 102 του Συντάγματος αναφέρεται: «Η διοίκηση των τοπικών υποθέσεων ανήκει στους οργανισμούς τοπικής αυτοδιοίκησης πρώτου και δεύτερου βαθμού».

Από το περιεχόμενο του άρθρου 102 και του 75 του Κώδικα, προκύπτει ξεκάθαρα η Δήλωση της Αποστολής :

«Αποστολή του Δήμου Ηρακλείου, είναι η Διεύθυνση και Ρύθμιση όλων των Τοπικών Υποθέσεων, σύμφωνα με τις αρχές της Επικουρικότητας και της Εγγύτητας, με στόχο την προστασία του Περιβάλλοντος, την Ανάπτυξη και τη συνεχή βελτίωση των συμφερόντων και της Ποιότητας Ζωής της Τοπικής Κοινωνίας»

Αναλύοντας εκτενέστερα την πιο πάνω διατύπωση της Αποστολής, μπορούμε να πούμε πως ο Δήμος έχει ως αποστολή τα παρακάτω:

1. Ενίσχυση της Τοπικής Ανάπτυξης

2. Ενίσχυση της Προστασίας και Διαχείρισης του Φυσικού Περιβάλλοντος

3. Βελτίωση της Ποιότητας Ζωής και της Εύρυθμης Λειτουργίας του Δήμου

4. Ενίσχυση της Απασχόλησης

5. Ενίσχυση της Κοινωνικής Προστασίας και της Αλληλεγγύης

6. Προώθηση της Παιδείας, του Αθλητισμού και του Πολιτισμού

7. Ενίσχυση της Πολιτικής Προστασίας

8. Τήρηση των αρμοδιοτήτων του ως Φορέα Κρατικού Χαρακτήρα

Η εκπλήρωση της Αποστολής του Δήμου επιτυγχάνεται μέσα από την στελέχωσή του, όπως αυτή περιγράφεται στον Οργανισμό Εσωτερικής Υπηρεσίας του και μέσα από την αποτελεσματική κατανομή ευθυνών και αρμοδιοτήτων στα διαφορετικά τμήματα.

Βασική προϋπόθεση για να μπορέσει να επιτύχει ο Δήμος τους μελλοντικούς του σκοπούς και τις επιδιώξεις του, είναι να έχει πλήρως αποσαφηνίσει ποιοι ακριβώς είναι αυτοί οι σκοποί και αυτές οι επιδιώξεις. Τα παραπάνω επιτυγχάνονται μέσα από την αποκρυστάλλωση και την διατύπωση του Οράματος. 

2.2.2. Το όραμα:

Το Όραμα είναι η ιδεατή κατάσταση για το μέλλον. Αναλυτικότερα, το Όραμα αποτυπώνει την εικόνα του Δήμου όπως αυτή θα προκύψει στο μέλλον, εάν όλες οι ενδιάμεσες επιδιώξεις επιτευχθούν με απόλυτη επιτυχία. Ένα κρίσιμο στοιχείο για τη διατύπωση του οράματος του Δήμου είναι να είναι κατανοητό και να προσφέρει σε όλους τους ενδιαφερόμενους την αίσθηση για το ποια ακριβώς κατεύθυνση σκοπεύει να ακολουθήσει ο Δήμος. Με βάση τα παραπάνω η Δήλωση του Οράματος του Δήμου Ηρακλείου μπορεί να διατυπωθεί ως εξής:

Το Όραμά μας είναι το:

· Το Ηράκλειο που πρωταγωνιστεί ο Άνθρωπος, οι Ανάγκες του, οι Προσδοκίες του, η Ατομική του Ευτυχία και Ευημερία μέσα σε ένα υγιές Περιβάλλον. 

· Το Ηράκλειο που πρωταγωνιστεί ο Δήμος, οι Δημοτικές Πολιτικές, οι Δεσμεύσεις μας και η Δημοτική Περιουσία, η Δική σας Συνεισφορά.  

· Το Ηράκλειο κοινωνία ευημερούσα, φιλελεύθερη, δημοκρατική, συμμετοχική και βιώσιμη.

Είναι προφανές ότι η εκπλήρωση του οράματος της Δημοτικής Αρχής προϋποθέτει την συστηματοποιημένη κινητοποίηση όλων των πόρων και δυνατοτήτων του Δήμου, καθώς και την ενεργό συμμετοχή και εγρήγορση των πολιτών. Το στρατηγικό σχέδιο για την υλοποίηση του δημοτικού οράματος βασίζεται σε ορισμένες κατευθυντήριες αρχές που λειτουργούν και ως μέτρο για τις δράσεις που υλοποιούνται. Πρόκειται, ειδικότερα, για τις εξής αρχές: 

· Την προστασία του περιβάλλοντος και την αειφόρο ανάπτυξη του δήμου 

· Την μεγιστοποίηση της κοινωνικοοικονομικής αποδοτικότητας των διαθέσιμων πόρων για παροχή υπηρεσιών υψηλής ποιότητας

· Την αρμονική συνεργασία του δήμου με τους κοινωνικούς, πολιτιστικούς, αθλητικούς και επιχειρηματικούς φορείς της περιοχής του

· Την χρηστή και διαφανή διαχείριση των οικονομικών και της περιουσίας του δήμου

· Την έγκαιρη και συστηματική αντιμετώπιση των κοινωνικών προβλημάτων της εποχής μας

· Την διαφύλαξη και προώθηση της κοινωνικής συνοχής 

· Την ευρύτερη δυνατή συμμετοχή των δημοτών στις τοπικές υποθέσεις 

· Την αξιοποίηση των σύγχρονων τεχνολογιών και των ήπιων μορφών ενέργειας (καθώς και την εξοικονόμησή της). 

2.2.3. Αξίες του Δήμου Ηρακλείου:

Τρίτο και τελευταίο στοιχείο, εκτός από τη διατύπωση του Οράματος και της Αποστολής είναι η διατύπωση των Αξιών  ή διαφορετικά, των κατευθυντήριων γραμμών . Οι Αξίες του Δήμου είναι αυτές οι οποίες τον καθοδηγούν διαρκώς κατά την εκπλήρωση της αποστολής του καθώς επίσης και στο ταξίδι της επίτευξης του Οράματος. Αναλυτικότερα, οι Αξίες είναι συγκεκριμένες νοοτροπίες ή πολιτικές που πρόκειται να ακολουθήσει ο Δήμος, και όλες οι στρατηγικές και οι δράσεις που θα διατυπωθούν και θα αναλυθούν στο πλαίσιο του Επιχειρησιακού Προγράμματος θα είναι σύμφωνες με τις αδιαπραγμάτευτες Αξίες του Δήμου Ηρακλείου, οι οποίες και αναφέρονται παρακάτω:

1. Σεβασμός και Προστασία του Περιβάλλοντος

2. Σεβασμός στον Δημότη 

3. Κοινωνική Αλληλεγγύη για τους κατοίκους του Δήμου
2.2.4. Προσδιορισμός / Διατύπωση Στρατηγικής / Καθορισμός Γενικών Στρατηγικών Στόχων

Εφόσον έχουν ξεκάθαρα διατυπωθεί το Όραμα, η Αποστολή και οι Αξίες του Δήμου Ηρακλείου και παράλληλα έχουν αποκρυσταλλωθεί τα Κρίσιμα Ζητήματα Ανάπτυξης, όπως αυτά διατυπώθηκαν στο κείμενο της Α΄ Φάσης και αποτέλεσαν αντικείμενο διαλόγου στη διάρκεια της δημόσιας διαβούλευσης, επόμενο βήμα είναι η διατύπωση της Γενικής Στρατηγικής του Δήμου.

Η γενική στρατηγική παρουσιάζει τον τρόπο με τον οποίο ο Δήμος πρόκειται να εκπληρώσει την αποστολή του και να επιτύχει το Όραμά του και σε κάθε περίπτωση πρέπει να είναι σε συμφωνία με τις Αξίες του Δήμου. 

Η επίτευξη των στρατηγικών στόχων του Δήμου θα υλοποιηθεί σε τέσσερις βασικούς άξονες, τους οποίους αναλύουμε στο επόμενο κεφάλαιο και οι οποίοι είναι οι εξής: .
1ος Άξονας «Ηράκλειο, Περιβάλλον και Ποιότητα Ζωής» : Δημοτικές Πολιτικές Περιβάλλοντος – Ποιότητας Ζωής – Μεταφορών & Επικοινωνιών  – Πρασίνου – Πολεοδομίας - Ύδρευσης – Αποχέτευσης – Διαχείρισης Απορριμμάτων & Καθαριότητας  

2ος Άξονας «Ηράκλειο, Κοινωνική Πολιτική, Παιδεία, Αθλητισμός, Πολιτισμός» :Δημοτικές Πολιτικές Υγείας – Πρόνοιας - Παιδείας – Πολιτισμού – Αθλητισμού

3ος Άξονας «Ηράκλειο,  Τοπική Οικονομία και Απασχόληση» : Δημοτικές Πολιτικές Διοίκησης & Αυτοδιοίκησης  – Οργάνωσης – Προστασίας & Ασφάλειας

4ος Άξονας «Ηράκλειο, Βελτίωση της Διοικητικής Ικανότητας του Δήμου»: Δημοτικές Πολιτικές Τοπικής Διακυβέρνησης & Πολιτικού Πολιτισμού 

Συνολικό SWOT Analysis του Δήμου Ηρακλείου Αττικής

	Εσωτερικό Περιβάλλον

	Strengths (Δυνάμεις)
	Weaknesses (Αδυναμίες)

	1. Άρτια κατάρτιση του υπάρχοντος  προσωπικού.

2. Επιθυμία του προσωπικού για συνεχή μάθηση και επιμόρφωση.

3. Καλή διάθεση των υπαλλήλων προς τους εξυπηρετούμενους και  υπέρβαση  των  ορίων της επαγγελματικής υποχρέωσης.
4. Διάθεση του επιστ. προσωπικού για συνεχή μάθηση και επιμόρφωση

5. Ομαδικό πνεύμα συνεργασίας

6. Επάρκεια προσωπικού


	1. Ελάχιστο προσωπικό για την διεκπεραίωση των πολλών αρμοδιοτήτων. 
2. Μη ορθή κατανομή του προσωπικού.
3. Κίνδυνος εργασιακού άγχους των απασχολούμενων υπαλλήλων με πολλαπλές απασχολήσεις- προγράμματα, λόγω του υπερβολικού φόρτου εργασίας  και της παράλληλης έλλειψης προσωπικού.
4. Περιορισμένος προϋπολογισμός 

5. Ανάγκη συνεχούς ανανέωσης υλικοτεχνικής υποδομής

6. Συνεργασία με άλλες υπηρεσίες του Δήμου Ηρακλείου Αττικής 

7. Απουσία ενιαίων εφαρμογών Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης 

8. Απουσία δεικτών απόδοσης



	Eξωτερικό Περιβάλλον 

	Opportunities (Ευκαιρίες)
	Threats (Απειλές)

	1. Αξιοποίηση ευκαιριών χρηματοδότησης, εκπαίδευσης και επιμόρφωσης του απασχολούμενου προσωπικού.

2. Ανάπτυξη διαδημοτικών συνεργασιών.

3. Συνεργασίες με δίκτυα σε εθνικό ή διεθνές επίπεδο. 

4. Νέα προγράμματα ΕΣΠΑ 2014-2020.

5. Πρόσληψη επιστημονικού προσωπικού μέσω των χρηματοδοτούμενων κοινοτικών προγραμμάτων.
6. Ευρυζωνικότητα υπηρεσιών 
	1. Έλλειψη συνεργασίας και ενημέρωσης από φορείς εκτός Δήμου σε έκτακτα θέματα που προκύπτουν για την έγκαιρη αντιμετώπιση τους.
2. Απαξίωση των υπηρεσιών και των ειδικοτήτων.

3. Έλλειψη αρμονικής συνεργασίας με ιδιωτικούς φορείς 
4. Έλλειψη συνεργασίας με μονάδες του Δήμου

5. Απαξίωση του δημοσίου τομέα

6. Συνεχείς μεταβιβάσεις νέων αρμοδιοτήτων χωρίς την αντίστοιχη μεταβίβαση πόρων (ανθρώπινων και οικονομικών) 

7. Οικονομική κρίση 

8. Εργασιακή ανασφάλεια



 ΠΕΝΤΑΕΤΗΣ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΣ ΤΩΝ ΔΡΑΣΕΩΝ –  ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟΣ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΣ ΤΟΥ Ε. Π.: Κωδικοποίηση σε προτεραιότητες – Ένταξη σε πίνακες  (Άξονες Ανάπτυξης – Μέτρα – Στόχοι – Γενικό Σχέδιο Δράσης - Υπεύθυνοι Υλοποίησης – Πηγές Χρηματοδότησης – Ωφελούμενοι – Εκροές – Δείκτες Ποιότητας )
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Η επίτευξη υγιεινού, ελκυστικού, καθαρού αστικού περιβάλλοντος για την βελτίωση της ποιότητας ζωής των κατοίκων 



· Αναβάθμιση των υπηρεσιών καθαριότητας

· Αναβάθμιση των υπηρεσιών πρασίνου και ποιότητας ζωής & περιβάλλοντος

· Αναβάθμιση των υπηρεσιών επενδύσεων, υποδομών και διαχείρισης δομημένου περιβάλλοντος

· Αναβάθμιση αντιπλημμυρικής προστασίας

· Αναβάθμιση των υπηρεσιών μεταφορών και επικοινωνιών

ΣΧΕΔΙΟ ΔΡΑΣΗΣ 1.1.1: ΑΝΑΒΑΘΜΙΣΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΚΑΘΑΡΙΟΤΗΤΑΣ 

	ΑΞΟΝΑΣ
	1
	ΗΡΑΚΛΕΙΟ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ ΚΑΙ ΠΟΙΟΤΗΤΑ ΖΩΗΣ

	ΜΕΤΡΟ
	1.1
	ΚΑΘΑΡΙΟΤΗΤΑ

	ΓΕΝΙΚΟΣ ΣΤΟΧΟΣ
	1.1.1
	ΑΝΑΒΑΘΜΙΣΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΚΑΘΑΡΙΟΤΗΤΑΣ

	Είδος σχεδίου δράσης
	ΥΠΗΡΕΣΙΑΚΟ

	Αρμόδια υπηρεσία
	Δ/ΝΣΗ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΟΣ

	ΣΤΟΧΟΙ
	

	Στόχοι ικανοποίησης αποδεκτών
	Καθαρή πόλη

	Στόχοι εσωτερικής ανάπτυξης
	Βελτίωση υπηρεσιών καθαριότητας

	ΔΡΑΣΕΙΣ

	ΧΑΡΑΚΤΗΡΑΣ ΔΡΑΣΗΣ
	ΤΙΤΛΟΣ ΔΡΑΣΗΣ

	Δραστηριότητες και Διαδικασίες Λειτουργίας
	· Εκσυγχρονισμός υλικοτεχνικής υποδομής και μηχανολογικού εξοπλισμού Καθαριότητας του Δήμου 

· Εκπόνηση και εφαρμογή ενός ολοκληρωμένου προγράμματος συντήρησης των οχημάτων και του εξοπλισμού της υπηρεσίας καθαριότητας

· Αναβάθμιση και λειτουργία συστήματος ενδοεπικοινωνίας των οχημάτων καθαριότητας

· Εξοπλισμός του νέου  σύγχρονου χώρου στάθμευσης των δημοτικών οχημάτων

· Μελέτη και εγκατάσταση Βυθιζόμενων Κάδων απορριμμάτων σε Κεντρικά σημεία της πόλης.
· Εγκατάσταση και λειτουργία συστήματος κομποστοποίησης οργανικών αποβλήτων

· Αναβάθμιση και προώθηση των προγραμμάτων Ανακύκλωσης του Δήμου


	Οργάνωση και Συνεργασίες
	Δ/ΝΣΗ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΟΣ,

Δ/ΝΣΗ ΤΕΧΝ. ΥΠΗΡΕΣ.

	Ανθρώπινο Δυναμικό και Υλικοτεχνική Υποδομή
	Υπηρετούντες υπάλληλοι & εξοπλισμός


	ΔΕΙΚΤΕΣ


	ΚΑΤΗΓΟΡΙΑ ΔΕΙΚΤΗ
	ΕΙΔΟΣ ΔΕΙΚΤΗ
	ΩΦΕΛΟΥΜΕΝΟΙ

	
	ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑ
	Αρ. Συμβατικών κάδων /Σύνολο κατοίκων
	90.000 κάτοικοι

	
	ΕΚΡΟΗ
	Ημερήσιος όγκος Απορριμμάτων (m3/Ημέρα)
	90.000 κάτοικοι

	
	ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑ
	Αρ.  κάδων Ανακύκλωσης/Σύνολο κατοίκων
	90.000 κάτοικοι

	ΔΥΝΑΤΟΤΗΤΑ ΔΙΑΔΗΜΟΤΙΚΗΣ ΣΥΝΕΡΓΑΣΙΑΣ
	ΟΜΟΡΟΙ ΔΗΜΟΙ

	
	

	Οικονομικά
	ΤΟΜΕΑΚΑ 2015-2019 

ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ –ΜΕΤΑΦΟΡΕΣ

ΙΔΙΟΙ ΠΟΡΟΙ 

ΘΣ: 6.


ΣΧΕΔΙΟ ΔΡΑΣΗΣ 1.2.1: ΑΝΑΒΑΘΜΙΣΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΠΡΑΣΙΝΟΥ ΚΑΙ ΠΟΙΟΤΗΤΑΣ ΖΩΗΣ & ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΟΣ 

	ΑΞΟΝΑΣ
	1
	ΗΡΑΚΛΕΙΟ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ ΚΑΙ ΠΟΙΟΤΗΤΑ ΖΩΗΣ

	ΜΕΤΡΟ
	1.2
	ΠΡΑΣΙΝΟ ΚΑΙ ΚΟΙΝΟΧΡΗΣΤΟΙ ΧΩΡΟΙ

	ΓΕΝΙΚΟΣ ΣΤΟΧΟΣ
	1.2.1
	ΑΝΑΒΑΘΜΙΣΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΠΡΑΣΙΝΟΥ ΚΑΙ ΠΟΙΟΤΗΤΑΣ ΖΩΗΣ & ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΟΣ

	Είδος σχεδίου δράσης
	ΔΙΑ-ΥΠΗΡΕΣΙΑΚΟ

	Αρμόδια υπηρεσία
	Δ/ΝΣΗ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΟΣ, Δ/ΝΣΗ ΤΕΧΝΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ

	ΣΤΟΧΟΙ
	

	Στόχοι ικανοποίησης αποδεκτών
	Ποιοτικότερο περιβάλλον

	Στόχοι εσωτερικής ανάπτυξης
	Βελτίωση, αναδιοργάνωση, εκσυγχρονισμός υπηρεσιών

	ΔΡΑΣΕΙΣ

	ΧΑΡΑΚΤΗΡΑΣ ΔΡΑΣΗΣ
	ΤΙΤΛΟΣ ΔΡΑΣΗΣ

	Δραστηριότητες και Διαδικασίες Λειτουργίας
	· Υλοποίηση Ολοκληρωμένου Προγράμματος αξιοποίησης των χώρων πρασίνου.

· Σταδιακή αντικατάσταση των “γερασμένων” δένδρων με άλλα κατάλληλα για το αστικό πράσινο.

· Εκπόνηση και εφαρμογή Ολοκληρωμένου Προγράμματος αναβάθμισης των Παιδικών Χαρών της πόλης.
· Ολοκλήρωση υλοποίησης χρηματοδοτούμενου Προγράμματος εξοικονόμησης ενέργειας στο  δίκτυο Ηλεκτροφωτισμού του Δήμου  
· Λειτουργία ολοκληρωμένου προγράμματος διαχείρισης εγκαταλελειμμένων οχημάτων

· Αποτύπωση όλου του πρασίνου του Δήμου (δένδρα) στο Γεωγραφικό Σύστημα Πληροφοριών του Δήμου με αναλυτικές πληροφορίες για το είδος, την ηλικία, την κατάσταση, τις ανάγκες συντήρησης, την πιθανή ανάγκη αντικατάστασης κλπ)

· Εκπόνηση και εφαρμογή Ολοκληρωμένου Προγράμματος ανάπλασης πλατειών της πόλης,

· Αναβάθμιση του υφισταμένου Δημοτικού Φυτωρίου  


	Οργάνωση και Συνεργασίες
	Δ/ΝΣΗ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΟΣ, Δ/ΝΣΗ ΤΕΧΝ. ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ

	Ανθρώπινο Δυναμικό και Υλικοτεχνική Υποδομή
	Υπηρετούντες υπάλληλοι & εξοπλισμός

	ΠΟΡΟΙ
	ΤΟΜΕΑΚΑ 2015-2019 
ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ –ΜΕΤΑΦΟΡΕΣ
	ΙΔΙΟΙ ΠΟΡΟΙ
	ΘΣ: 6.


ΣΧΕΔΙΟ ΔΡΑΣΗΣ 1.3.1: ΑΝΑΒΑΘΜΙΣΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΕΠΕΝΔΥΣΕΩΝ, ΥΠΟΔΟΜΩΝ & ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΔΟΜΗΜΕΝΟΥ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΟΣ 

	ΑΞΟΝΑΣ
	1
	ΗΡΑΚΛΕΙΟ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ ΚΑΙ ΠΟΙΟΤΗΤΑ ΖΩΗΣ

	ΜΕΤΡΟ
	1.3
	ΕΠΕΝΔΥΣΕΙΣ ΥΠΟΔΟΜΩΝ

	ΓΕΝΙΚΟΣ ΣΤΟΧΟΣ
	1.3.1
	ΑΝΑΒΑΘΜΙΣΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΕΠΕΝΔΥΣΕΩΝ ΥΠΟΔΟΜΩΝ & ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΔΟΜΗΜΕΝΟΥ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΟΣ

	Είδος σχεδίου δράσης
	ΥΠΗΡΕΣΙΑΚΟ

	Αρμόδια υπηρεσία
	Δ/ΝΣΗ ΤΕΧΝΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ

	ΣΤΟΧΟΙ
	

	Στόχοι ικανοποίησης αποδεκτών
	Βελτίωση οικονομικών του Δήμου

	Στόχοι εσωτερικής ανάπτυξης
	Αξιοποίηση νέων τεχνολογιών

	ΔΡΑΣΕΙΣ

	ΧΑΡΑΚΤΗΡΑΣ ΔΡΑΣΗΣ
	ΤΙΤΛΟΣ ΔΡΑΣΗΣ

	Δραστηριότητες και Διαδικασίες Λειτουργίας
	· Υλοποίηση Προγράμματος Αποτύπωσης & Διαχείρισης Δημοτικής περιουσίας (ακινήτων-αγροτεμαχίων – γηπέδων κ.λ.π.)  

· Μελέτη προγράμματος αξιοποίησης Εναλλακτικών μορφών ενέργειας

	Οργάνωση και Συνεργασίες
	Δ/ΝΣΗ ΤΕΧΝ. ΥΠΗΡΕΣ.

	Ανθρώπινο Δυναμικό και Υλικοτεχνική Υποδομή
	Υπηρετούντες υπάλληλοι & εξοπλισμός

	Οικονομικά
	ΤΟΜΕΑΚΑ 2015-2019 

ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ –ΜΕΤΑΦΟΡΕΣ

ΙΔΙΟΙ ΠΟΡΟΙ 

ΘΣ: 6.


ΣΧΕΔΙΟ ΔΡΑΣΗΣ 1.4.1: ΑΝΑΒΑΘΜΙΣΗ ΑΝΤΙΠΛΗΜΜΥΡΙΚΗΣ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ 

	ΑΞΟΝΑΣ
	1
	ΗΡΑΚΛΕΙΟ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ ΚΑΙ ΠΟΙΟΤΗΤΑ ΖΩΗΣ

	ΜΕΤΡΟ
	1.4
	ΠΟΛΙΤΙΚΗ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑ

	ΓΕΝΙΚΟΣ ΣΤΟΧΟΣ
	1.4.1
	ΑΝΑΒΑΘΜΙΣΗ ΑΝΤΙΠΛΗΜΜΥΡΙΚΗΣ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ

	Είδος σχεδίου δράσης
	ΔΙΑ-ΥΠΗΡΕΣΙΑΚΟ

	Αρμόδια υπηρεσία
	Δ/ΝΣΗ ΤΕΧΝΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ , Δ/ΝΣΗ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΟΣ

	ΣΤΟΧΟΙ
	

	Στόχοι ικανοποίησης αποδεκτών
	Ασφάλεια από φυσικά φαινόμενα

	Στόχοι εσωτερικής ανάπτυξης
	Αξιοποίηση ευρωπαϊκών κα εθνικών πόρων

	ΔΡΑΣΕΙΣ

	ΧΑΡΑΚΤΗΡΑΣ ΔΡΑΣΗΣ
	ΤΙΤΛΟΣ ΔΡΑΣΗΣ

	Δραστηριότητες και Διαδικασίες Λειτουργίας
	· Υλοποίηση προγράμματος αντιπυρικής και αντιπλημμυρικής προστασίας σε παραρεμμάτιες περιοχές του Δήμου 



	Οργάνωση και Συνεργασίες
	 Δ/ΝΣΗ ΤΕΧΝ. ΥΠΗΡΕΣ., Δ/ΝΣΗ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΟΣ

	Ανθρώπινο Δυναμικό και Υλικοτεχνική Υποδομή
	Υπηρετούντες υπάλληλοι & εξοπλισμός

	Οικονομικά
	ΤΟΜΕΑΚΑ 2015-2019 

ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ –ΜΕΤΑΦΟΡΕΣ

ΙΔΙΟΙ ΠΟΡΟΙ 

ΘΣ: 6.


ΣΧΕΔΙΟ ΔΡΑΣΗΣ 1.5.1: ΑΝΑΒΑΘΜΙΣΗ ΑΝΤΙΠΛΗΜΜΥΡΙΚΗΣ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑ 

	ΑΞΟΝΑΣ
	1
	ΗΡΑΚΛΕΙΟ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ ΚΑΙ ΠΟΙΟΤΗΤΑ ΖΩΗΣ

	ΜΕΤΡΟ
	1.5
	ΚΥΚΛΟΦΟΡΙΑ – ΣΤΑΘΜΕΥΣΗ

	ΓΕΝΙΚΟΣ ΣΤΟΧΟΣ
	1.5.1
	ΑΝΑΒΑΘΜΙΣΗ ΤΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΜΕΤΑΦΟΡΩΝ ΚΑΙ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ

	Είδος σχεδίου δράσης
	ΔΙΑ-ΥΠΗΡΕΣΙΑΚΟ

	Αρμόδια υπηρεσία
	Δ/ΝΣΗ ΤΕΧΝΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ & Δ/ΝΣΗ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΟΣ

	ΣΤΟΧΟΙ
	

	Στόχοι ικανοποίησης αποδεκτών
	Βελτίωση συνθηκών κυκλοφορίας

	Στόχοι εσωτερικής ανάπτυξης
	Αξιοποίηση νέων τεχνολογιών

	ΔΡΑΣΕΙΣ

	ΧΑΡΑΚΤΗΡΑΣ ΔΡΑΣΗΣ
	ΤΙΤΛΟΣ ΔΡΑΣΗΣ

	Δραστηριότητες και Διαδικασίες Λειτουργίας
	· Εκπόνηση Ολοκληρωμένου Προγράμματος Εφαρμογής Ελεγχόμενης Στάθμευσης (οριοθέτηση – κατασκευή χώρων στάθμευσης - σύστημα διαχείρισης)  

· Εκσυγχρονισμός των Δημοτικών λεωφορείων – Μίσθωση νέων οχημάτων

· Μελέτη και εφαρμογή ολοκληρωμένου προγράμματος αναβάθμισης φωτεινών σηματοδοτών και επέκταση του δικτύου
· Διαπλάτυνση της Λεωφόρου Ηρακλείου
· Υπογειοποίηση της οδού Μ. Μερκούρη

	Οργάνωση και Συνεργασίες
	Δ/ΝΣΗ ΤΕΧΝΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ & Δ/ΝΣΗ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΟΣ

	Ανθρώπινο Δυναμικό και Υλικοτεχνική Υποδομή
	Υπηρετούντες υπάλληλοι & εξοπλισμός μέσω των προγραμμάτων

	Οικονομικά
	ΤΟΜΕΑΚΑ 2015-2019 

ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ –ΜΕΤΑΦΟΡΕΣ

ΙΔΙΟΙ ΠΟΡΟΙ 

ΘΣ: 6.





Κεντρικός στόχος της δημοτικής αρχής αποτελεί η αναβάθμιση των κοινωνικών πολιτικών, σε επίπεδο υγείας, παιδείας, αθλητισμού και πολιτισμού ώστε να δίνονται ισότιμα οι ευκαιρίες πρόσβασης σε όλους όσους τις έχουν ανάγκη προς όφελος των πολιτών για μια πιο δίκαιη τοπική κοινωνία. 



· Αναβάθμιση των υπηρεσιών υγείας και πρόνοιας 
· Αναβάθμιση των υπηρεσιών παιδείας και νέας γενιάς

· Αναβάθμιση των υπηρεσιών πολιτισμού

· Αναβάθμιση των υπηρεσιών αθλητισμού

ΣΧΕΔΙΟ ΔΡΑΣΗΣ 2.1.1: ΑΝΑΒΑΘΜΙΣΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΥΓΕΙΑΣ & ΠΡΟΝΟΙΑΣ

	ΑΞΟΝΑΣ
	2
	ΗΡΑΚΛΕΙΟ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ ΠΟΛΙΤΙΚΗ – ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΣ – ΠΑΙΔΕΙΑ - ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΣ

	ΜΕΤΡΟ
	2.1
	ΥΓΕΙΑ - ΠΡΟΝΟΙΑ

	ΓΕΝΙΚΟΣ ΣΤΟΧΟΣ
	2.1.1
	ΑΝΑΒΑΘΜΙΣΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΥΓΕΙΑΣ & ΠΡΟΝΟΙΑΣ

	Είδος σχεδίου δράσης
	ΔΙΑ ΥΠΗΡΕΣΙΑΚΟ

	Αρμόδια υπηρεσία
	Δ/ΝΣΗ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ, Δ/ΝΣΗ ΤΕΧΝΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ, ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ, ΟΠΑΚΜ

	ΣΤΟΧΟΙ
	

	Στόχοι ικανοποίησης αποδεκτών
	Άμεση πρόσβαση σε ποιοτικότερες υπηρεσίες υγείας και πρόνοιας

	Στόχοι εσωτερικής ανάπτυξης
	Αποδοτικότερες υπηρεσίες

	ΔΡΑΣΕΙΣ

	ΧΑΡΑΚΤΗΡΑΣ ΔΡΑΣΗΣ
	ΤΙΤΛΟΣ ΔΡΑΣΗΣ

	Δραστηριότητες και Διαδικασίες Λειτουργίας
	· Εκπόνηση και εφαρμογή ενός Ολοκληρωμένου Προγράμματος αναβάθμισης των υπηρεσιών υγείας και πρόνοιας μέσα από την δημιουργία ενός δικτύου κοινωνικής ανάπτυξης και αλληλεγγύης των δημοτικών ιατρείων.

· Διασύνδεση του δικτύου δημοτικών ιατρείων με Δημόσια Νοσοκομεία 

· Επέκταση και αναβάθμιση του προγράμματος «Βοήθεια στο σπίτι» 

· Αναβάθμιση της υλικοτεχνικής υποδομής των ιατρείων του δικτύου

· Επέκταση των παρεχομένων υπηρεσιών συνταγογράφησης προς τους ασφαλισμένους

· Αναβάθμιση και επέκταση της προληπτικής ιατρικής στην πρωτοβάθμια εκπαίδευση

· Αναβάθμιση και επέκταση των υπηρεσιών της  Υπηρεσίας Εργοθεραπείας μέσω της βελτίωσης της υλικοτεχνικής υποδομής, του ανθρώπινου δυναμικού και των διαδικασιών
· Αναβάθμιση και επέκταση των υπηρεσιών του Κέντρου Ενημέρωσης και Έρευνας για τις εξαρτήσεις, μέσω της βελτίωσης της υλικοτεχνικής υποδομής, του ανθρώπινου δυναμικού και των διαδικασιών
· Αναβάθμιση και επέκταση του προγράμματος Οικογενειακής Μέριμνας (Βοήθεια στο Σπίτι) 
· Εκπόνηση και εφαρμογή ολοκληρωμένου προγράμματος προσβασιμότητας σε δημοτικά κτίρια και κοινόχρηστους χώρους

· Αναβάθμιση και ενίσχυση της Λειτουργίας του Κοινωνικού Παντοπωλείου 

· Διαμόρφωση ενεργειών συνέργειας με ευρωπαϊκά, εθνικά και περιφερειακά δίκτυα κοινωνικής πολιιτικής
· Αναβάθμιση των παρεχομένων υπηρεσιών Φυσικοθεραπείας και Κοινωνικής Υπηρεσίας στα ΚΑΠΗ

· Εκπόνηση και εφαρμογή ολοκληρωμένου προγράμματος αναβάθμισης των Παιδικών Σταθμών με τον εκσυγχρονισμό της υλικοτεχνικής υποδομής και την βελτίωση της οργάνωσης τους 

· Αναβάθμιση και Ενίσχυση της λειτουργίας του Κοινωνικού Φαρμακείου

· Αναβάθμιση Λειτουργίας Ψυχοπαιδαγωγικού Κέντρου Παιδιού - Εφήβου – Οικογένειας (ΕΔΡΑ)

·  Αναβάθμιση Λειτουργίας Κέντρου Εκπαίδευσης στην Αυτόνομη Διαβίωση (ΕΔΡΑ) 
· Παραχώρηση Δημοτικού κτιρίου για υλοποίηση προγράμματος απεξάρτησης  

· ΜΕΛΛΟΝΤΙΚΕΣ ΔΡΑΣΕΙΣ:
· Επισιστικής και βασικής υλικής συνδρομής για άπορους
· Διαδημοτικό Πρόγραμμα Στέγασης  Επανένταξης Αστέγων
· Αιμοδοσίες
· ΚΕΠ ΥΓΕΙΑΣ
· ΕΝΗΜΕΡ.ΟΜΙΛΙΕΣ
· ΑΝΤΙΦ.ΕΜΒΟΛΙΑΣΜΟΙ
· Λειτουργία Κέντρου Ημέρας για άτομα με προβλήματα άνοιας 

· Πρόληψη παιδικής παχυσαρκίας

· Αθλητισμός και διατροφή

· Εφηβεία και σχέσεις με την οικογένεια 

· Μαθησιακές δυσκολίες  - σωστή συμβουλευτική κατεύθυνση προς τους γονείς

· Εκπαίδευση φροντιστών σε άτομα με χρόνια νοσήματα

· Πρόληψη ατυχημάτων στους ηλικιωμένους
· Δράσεις για την πρόληψη του κοινωνικού αποκλεισμού ενηλίκων και  ατόμων Τρίτης Ηλικίας 
· Προγράμματα εργοθεραπείας σε:
· α) παιδιά (με διαταραχές επικοινωνίας, αναπτυξιακές διαταραχές, υπερκινητικότητα, διάσπαση προσοχής, ψυχοκινητική καθυστέρηση, ψυχοκοινωνική ανωριμότητα, σύνδρομα, νευρομυϊκές διαταραχές) και

· β) ενήλικες με κινητικά προβλήματα (νευρολογικές  διαταραχές ,ορθοπεδικά προβλήματα, ογκολογικά και αυτοάνοσα νοσήματα)

· Πρόγραμμα προληπτικού οδοντιατρικού ελέγχου από εθελοντές οδοντιάτρους, σε συνεργασία με τους διευθυντές των σχολείων, τη Διεύθυνση παιδείας του Δήμου μας,και τους συλλόγους γονέων ,πάντα με τη σύμφωνη γνώμη των γονέων.

· Δημιουργία προγράμματος πρόληψης παιδικής παχυσαρκίας στα δημοτικά ιατρεία, από εξειδικευμένη επιστημονική ομάδα

· Δημιουργία  προγράμματος κατά του υποσιτισμού σε υγιείς ομάδες πληθυσμού κατόπιν ερευνητικής διαδικασίας.

· Ενίσχυση της τράπεζας αίματος του Δήμου με τη στήριξη όλων των επαγγελματιών υγείας.

· Με προτάσεις ενεργοποίησης περισσότερων εθελοντών αιμοδοτών, με συντονισμό δράσεων για ενδυνάμωση της γνωστοποίησης-διαφήμισης ακόμη και για την οργάνωση των επιστολών – προσκλήσεων -αφισών και των πανό.

· Παράλληλα μπορεί να οργανωθεί επιμόρφωση, με ομιλίες, (από εξειδικευμένο επαγγελματία υγείας, στην υγιεινή και ασφάλεια της εργασίας) στους εργαζόμενους της καθαριότητας και του περιβάλλοντος για την αποφυγή  των εργατικών ατυχημάτων.

· Διοργάνωση Ημερίδων ,όπως παλαιότερα, με θέματα για πρώιμη παρέμβαση, άνοια, διάσπαση προσοχής κλπ.

· - Οργάνωση  κοινοτικού φυσικοθεραπευτηρίου για οικονομικά αδύναμους πολίτες.

· Πρόγραμμα πρώιμης παρέμβασης (-0-5 ετών) 

· Κέντρο Ημέρας για ενήλικες με ψυχικές διαταραχές

· Πρόγραμμα υποστήριξης ανέργων για ψυχοκοινωνική αποκατάσταση και επαγγελματική επανένταξη 

· Δεύτερο (2ο)  Κοινωνικό Παντοπωλείο (με τη συνεργασία ΑΜΚΕ-ΑΠΟΣΤΟΛΗ) 
ΟΠΑΚΜ

Οι Δημοτικοί Παιδικοί Σταθμοί Δήμου Ηρακλείου αποτελούνται από 8 δομές που στεγάζονται σε 5 κτίρια. Τα κτίρια στις οδούς Ναρκίσσων, Β. Ηπείρου  και Χρυσανθέμων είναι ιδιόκτητα, ενώ τα υπόλοιπα μισθώνονται. Ο  Σταθμός της οδού Χρυσανθέμων θα λειτουργήσει από τον Σεπτέμβριο 2016.

Το σύνολο των παιδιών που φιλοξενούνται στους Παιδικούς Σταθμούς του Δήμου ανέρχεται στα 585 και εξυπηρετούνται από υπαλλήλους των ειδικοτήτων βρεφοκόμων, βοηθών βρεφοκόμων, νηπιοβρεφοκόμων, νηπιαγωγών και βοηθών βρεφοκόμων. Επίσης απασχολείται βοηθητικό προσωπικό όπως μαγείρισσες και καθαρίστριες.

Από τα 585 παιδιά τα 207  υπάγονται στο πρόγραμμα «Εναρμόνιση Επαγγελματικής και Οικογενειακής ζωής». Σκοπός των Παιδικών Σταθμών είναι η καθημερινή φύλαξη, φροντίδα, ημερησία διατροφή, διαπαιδαγώγηση και ψυχαγωγία νηπίων και βρεφών των εργαζόμενων γονέων ή γονέων με κοινωνικά προβλήματα, καθώς και η πολύπλευρη νοητική, συναισθηματική, κοινωνική, ψυχοσωματική ανάπτυξη των παιδιών, η προετοιμασία τους για την φυσιολογική μετάβασή τους από την οικογένεια στο σχολικό περιβάλλον. Εκτός από την φύλαξη και την δημιουργική απασχόληση των παιδιών, τις επισκέψεις και εκδρομές  προσφέρεται και πρωινό , μεσημεριανό και απογευματινό. 
Με την αναδιοργάνωση του Γραφείου Διοίκησης θα γίνει εφικτή μία καλύτερη διαχείριση της γραφειοκρατίας, στην υπηρεσία των πραγματικών αναγκών και στόχων του ΟΠΑΚΜ. 

Η περαίωση του κανονισμού λειτουργίας θα συμβάλλει  σε μία βελτιωμένη αξιοποίηση των ανθρώπινων πόρων και θα μας επιτρέψει να παρέχουμε καλύτερες υπηρεσίες προς τους πολίτες.

Οι επισκευές των κτιριακών εγκαταστάσεων και η έκδοση Αδειών λειτουργίας για τους Β/Νκούς Σταθμούς, θα εξασφαλίσει τη συνέχιση του προγράμματος ΕΣΠΑ, πηγή σημαντικών εσόδων, αλλά και καλύτερες υπηρεσίες προς τους πολίτες.

Η αξιοποίηση των προγραμμάτων «Δια βίου μάθηση» και «ΛΑΕΚ» θα προσφέρουν κοινωνική υποστήριξη στους γονείς των Σταθμών και στα άτομα τρίτης ηλικίας των ΚΑΠΗ.

Η λειτουργία του υπό κατασκευή Σταθμού μέσω ΕΣΠΑ, θα αυξήσει τον αριθμό των εγγεγραμμένων παιδιών και θα καλύψει, σε μεγάλο βαθμό, τις ανάγκες που έχουν μέχρι τώρα καταγραφεί στο Δήμο Ηρακλείου. Βέβαια, θα υπάρξει ανάγκη πρόσληψης επιπλέον προσωπικού, το οποίο δεν μπορούμε να προσδιορίσουμε αυτή τη στιγμή, γιατί δεν έχουμε την ακριβή δυναμικότητα του εν λόγω Σταθμού.



	Οργάνωση και Συνεργασίες
	Δ/ΝΣΗ ΚΟΙΝΩΝ. ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ, ΟΠΑΚΜΗΑ, Δ/ΝΣΗ Τ/Υ

	Ανθρώπινο Δυναμικό και Υλικοτεχνική Υποδομή
	Υπηρετούντες υπάλληλοι & εξοπλισμός

	Δείκτες


	Κατηγορία Δείκτη
	Είδος Δείκτη

	
	Εκροή
	Δράσεις και προγράμματα κοινωνικής ενσωμάτωσης Κοινωνικής Διεύθυνσης Κοινωνικής Πολιτικής 
	Ωφελούμενοι των υπηρεσιών υγείας και κοινωνικής πρόνοιας  (5000 ωφελούμενοι /έτος)



	
	Αποτέλεσμα
	Βρεφονηπιακοί Σταθμοί : Αριθμός εντάξεων/Αριθμός αιτήσεων (κατ’ έτος
	581 / 792


	
	Αποτέλεσμα
	ΚΑΠΗ: Αριθμός εντάξεων/Αριθμός αιτήσεων (κατ’ έτος
	2900/1509

	
	Αποτέλεσμα
	Βοήθεια στο σπίτι: Αριθμός εντάξεων / Αριθμός αιτήσεων (κατ’ έτος)
	45/45

	Δυνατότητα Διαδημοτικής  Συνεργασίας – Συνεργασίας με Ιδιωτικούς Φορείς
	1. Υπουργείο Εργασίας  Κοινωνικών Ασφαλίσεων  και πρόνοιας  

2. Συνεργασία με Νοσοκομείο Παίδων Αγλαΐα Κυριακού
3. Διαδημοτικό Δίκτυο Υγείας Υγιών Πόλεων
4. Σύλλογος Ελλήνων Εργοθεραπευτών
5. Περιφέρεια Αττικής
6. Δ/ΝΣΗ ΥΓΕΙΑΣ ΝΟΜΑΡΧΙΑΣ
7. ΜΚΟ ΕΔΡΑ
8. ΜΚΟ 50+ΕΛΛΑΣ
9. ΚΟΙΝΣΕΠ ΛΑΙΚΗ ΒΟΗΘΕΙΑ ΕΛΛΑΣ
10. ΑΜΚΕ-ΑΠΟΣΤΟΛΗ

	1.ΔΗΜΟΣ ΝΕΑΣ ΙΩΝΙΑΣ



	ΠΟΡΟΙ
	ΕΣΠΑ:

ΤΟΜΕΑΚΑ 2015-2019: ΔΙΑ ΒΙΟΥ ΜΑΘΗΣΗ
	ΕΣΠΑ: ΘΕΜΑΤΙΚΟΙ ΣΤΟΧΟΙ ΤΗΣ ΝΕΑΣ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΚΗΣ ΠΕΡΙΟΔΟΥ 2015-2019: 9. Προώθηση της κοινωνικής ένταξης και της καταπολέμησης της φτώχειας και κάθε διάκρισης


	ΔΗΜΟΣ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ ΑΤΤΙΚΗΣ


ΣΧΕΔΙΟ ΔΡΑΣΗΣ 2.2.1: ΑΝΑΒΑΘΜΙΣΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΠΑΙΔΕΙΑΣ ΚΑΙ 

ΝΕΑΣ ΓΕΝΙΑΣ 

	ΑΞΟΝΑΣ
	2
	ΗΡΑΚΛΕΙΟ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ ΠΟΛΙΤΙΚΗ – ΠΑΙΔΕΙΑ – ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΣ - ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΣ

	ΜΕΤΡΟ
	2.2
	ΠΑΙΔΕΙΑ ΚΑΙ ΝΕΑ ΓΕΝΙΑ

	ΓΕΝΙΚΟΣ ΣΤΟΧΟΣ
	2.2.1
	ΑΝΑΒΑΘΜΙΣΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΠΑΙΔΕΙΑΣ ΚΑΙ ΝΕΑΣ ΓΕΝΙΑΣ

	Είδος σχεδίου δράσης
	ΔΙΑ ΥΠΗΡΕΣΙΑΚΟ

	Αρμόδια υπηρεσία
	Δ/ΝΣΗ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ, Δ/ΝΣΗ ΤΕΧΝΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ, ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΠΑΙΔΕΙΑΣ ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΥ & ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΥ

	ΣΤΟΧΟΙ
	

	Στόχοι ικανοποίησης αποδεκτών
	Κάλυψη των καθημερινών αναγκών της νέας γενιάς

	Στόχοι εσωτερικής ανάπτυξης
	Αποδοτικότερες υπηρεσίες

	ΔΡΑΣΕΙΣ

	ΧΑΡΑΚΤΗΡΑΣ ΔΡΑΣΗΣ
	ΤΙΤΛΟΣ ΔΡΑΣΗΣ

	Δραστηριότητες και Διαδικασίες Λειτουργίας
	· Εφαρμογή ενός ολοκληρωμένου προγράμματος συντηρήσεων σχολικών μονάδων

· Κατασκευή Ειδικού Επαγγελματικού Εργαστηρίου σε οικόπεδο επί της οδού Πεύκων

· Δημιουργία σχολείου δεύτερης ευκαιρίας

· Εκπόνηση και εφαρμογή προγράμματος χρήσης  των αύλειων χώρων των σχολικών συγκροτημάτων

· Εκπόνηση και εφαρμογή ολοκληρωμένου προγράμματος ανακύκλωσης σε κάθε σχολικό συγκρότημα

· Εκπόνηση και εφαρμογή ολοκληρωμένου προγράμματος ασφαλούς διέλευσης μαθητών σε κάθε σχολική μονάδα

· Ενίσχυση της ασφάλειας του μαθητικού πληθυσμού στους σχολικούς χώρους

· Εκπόνηση και εφαρμογή Ολοκληρωμένου Προγράμματος Ενημέρωσης & Ευαισθητοποίησης της Μαθητικής Νεολαίας του Δήμου για θέματα κοινωνικής παθογένειας όπως Περιβάλλον, τα Ναρκωτικά, το AIDS, τον Ρατσισμό και το Κάπνισμα.

· Ίδρυση & Λειτουργία Κοινωνικού Βιβλιοπωλείου σε συνεργασία με Ομάδες Πολιτών για παροχή δωρεάν γραφικής ύλης και βιβλίων σε μαθητές που προέρχονται από οικονομικά αδύνατες οικογένειες .

· Εκπόνηση και εφαρμογή ολοκληρωμένου προγράμματος δράσεων για την νεολαία σε συνεργασία με το Τοπικό Συμβούλιο Νέων
· Λειτουργία προγραμμάτων Διά Βίου Μάθησης στο Κέντρο Δια Βίου Μάθησης του Δήμου σε συνεργασία με το ΙΝΕΔΙΒΙΜ

· Ολοκλήρωση διαδικασίας μεταφοράς της κυριότητας των σχολείων στον Δήμο
· Κατασκευη και Λειτουργία Νεου βρεφονηπιακου Σταθμου επί της Οδου Πλαπούτα στο Π. Ηρακλειο Αττικής

	Οργάνωση και Συνεργασίες
	Δ/ΝΣΗ ΠΑΙΔΕΙΑΣ ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΥ & ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΥ
Δ/ΝΣΗ ΤΕΧΝ. ΥΠΗΡΕΣ., ΟΣΚ, Δ/ΝΣΗ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ

	Ανθρώπινο Δυναμικό και Υλικοτεχνική Υποδομή
	Υπηρετούντες υπάλληλοι & εξοπλισμός

	ΔΕΙΚΤΕΣ
	ΚΑΤΗΓΟΡΙΑ ΔΕΙΚΤΗ
	ΕΙΔΟΣ ΔΕΙΚΤΗ
	ΩΦΕΛΟΥΜΕΝΟΙ

	
	ΕΚΡΟΗ

	ΑΙΡΘΜΟΣ ΑΙΘΟΥΣΩΝ
	ΜΑΘΗΤΕΣ 

	
	ΕΚΡΟΗ

	ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΑ ΔΙΑ ΒΙΟΥ ΜΑΘΗΣΗΣ (ΕΝΗΛΙΚΩΝ) 
	ΩΦΕΛΟΥΜΕΝΟΙ 500/ΕΤΟΣ

	ΔΥΝΑΤΟΤΗΤΑ ΔΙΑΔΗΜΟΤΙΚΗΣ ΣΥΝΕΡΓΑΣΙΑΣ – ΣΥΝΕΡΓΑΣΙΑΣ ΜΕ ΑΛΛΟΥΣ ΦΟΡΕΙΣ
	ΙΝΕΔΙΒΙΜ 
	ΔΗΜΟΣ ΑΜΑΡΟΥΣΙΟΥ 
	

	Οικονομικά
	ΙΔΙΟΙ ΠΟΡΟΙ
ΤΟΜΕΑΚΑ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΑ: ΔΙΑ ΒΙΟΥ ΜΑΘΗΣΗ

ΑΞΟΝΑΣ: ΘΣ 10


ΣΧΕΔΙΟ ΔΡΑΣΗΣ 2.3.1: ΑΝΑΒΑΘΜΙΣΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΥ 

	ΑΞΟΝΑΣ
	2
	ΗΡΑΚΛΕΙΟ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ ΠΟΛΙΤΙΚΗ ΠΑΙΔΕΙΑ ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΣ ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΣ 

	ΜΕΤΡΟ
	2.3
	ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΣ

	ΓΕΝΙΚΟΣ ΣΤΟΧΟΣ
	2.3.1
	ΑΝΑΒΑΘΜΙΣΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΥ

	Είδος σχεδίου δράσης
	ΔΙΑ ΥΠΗΡΕΣΙΑΚΟ

	Αρμόδια υπηρεσία
	Δ/ΝΣΗ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ, Δ/ΝΣΗ ΠΑΙΔΕΙΑΣ ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΥ & ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΥ

	ΣΤΟΧΟΙ
	

	Στόχοι ικανοποίησης αποδεκτών
	Δημιουργία ευκαιριών έκφρασης

	Στόχοι εσωτερικής ανάπτυξης
	Καλύτερος συντονισμός, αποδοτικότερες υπηρεσίες

	ΔΡΑΣΕΙΣ

	ΧΑΡΑΚΤΗΡΑΣ ΔΡΑΣΗΣ
	ΤΙΤΛΟΣ ΔΡΑΣΗΣ

	Δραστηριότητες και Διαδικασίες Λειτουργίας
	· Εκπόνηση και εφαρμογή ολοκληρωμένου προγράμματος ανάδειξης τοπικών πολιτιστικών δρώμενων

· Ανάπτυξη κοινών δράσεων με χορευτικούς συλλόγους του Δήμου

· Εκπόνηση και εφαρμογή ολοκληρωμένου προγράμματος εκπαίδευσης σε τέχνες και εικαστικά των μαθητών και δημοτών

· Αναβάθμιση των θεσμοθετημένων δημοτικών πολιτιστικών εκδηλώσεων με την συνέργεια των τοπικών συλλόγων 

· Αξιοποίηση των διαθέσιμων δημοτικών χώρων για την φιλοξενία συλλόγων & πολιτιστικών εκδηλώσεων 

· Αξιοποίηση και εξοπλισμός υπόγειας αίθουσας Πολύκεντρου, Βίλλας Στέλλα, Πικαντίλυ. 
· Θεσμοθέτηση φεστιβάλ χορωδιών και θεατρικών δημοτικών ομάδων

· Αναβάθμιση Πολιτιστικών ανταλλαγών με αδελφοποιημένες πόλεις

· Ίδρυση Μουσείου Πόλης

· Ίδρυση & Λειτουργία Πολιτιστικού Πολυχώρου στο ΟΤ 216.

· Δημιουργία Ιστορικού Αρχείου Πόλης και Ψηφιοποίησή του

	Οργάνωση και Συνεργασίες
	Δ/ΝΣΗ ΠΑΙΔΕΙΑΣ ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΥ & ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΥ , Δ/ΝΣΗ ΤΕΧΝ. ΥΠΗΡΕΣ. 

	ΔΕΙΚΤΕΣ
	ΚΑΤΗΓΟΡΙΑ
	ΕΙΔΟΣ 
	ΩΦΕΛΟΥΜΕΝΟΙ 

	
	ΕΚΡΟΗ
	ΑΡΙΘΜΟΣ ΠΟΛΙΤΙΣΤΙΚΩΝ ΕΚΔΗΛΩΣΕΩΝ ΑΝΑ ΕΤΟΣ
	ΟΛΟΙ ΟΙ ΚΑΤΟΙΚΟΙ

	
	ΕΚΡΟΗ
	ΑΡΙΘΜΟΣ ΠΟΛΙΤΙΣΤΙΚΩΝ ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΕΩΝ ΓΙΑ ΣΥΝΤΗΡΗΣΗ – ΑΝΑΒΑΘΜΙΣΗ 
	ΤΡΙΑ ΚΤΙΡΙΑ

	Ανθρώπινο Δυναμικό και Υλικοτεχνική Υποδομή
	Υπηρετούντες υπάλληλοι & εξοπλισμός

	ΔΥΝΑΤΟΤΗΤΑ ΔΙΑΔΗΜΟΤΙΚΗΣ ΣΥΝΕΡΓΑΣΙΑΣ 
	ΟΜΟΡΟΙ ΔΗΜΟΙ 

	Οικονομικά
	ΤΟΜΕΑΚΑ: ΔΙΑ ΒΙΟΥ ΜΑΘΗΣΗ 
ΘΣ: 10


	ΑΞΟΝΑΣ
	2
	ΗΡΑΚΛΕΙΟ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ ΠΟΛΙΤΙΚΗ ΠΑΙΔΕΙΑ ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΣ ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΣ

	ΜΕΤΡΟ
	2.4
	ΒΙΒΛΙΟΘΗΚΗ

	ΓΕΝΙΚΟΣ ΣΤΟΧΟΣ
	2.4.1.
	ΑΝΑΒΑΘΜΙΣΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΥ

	Είδος σχεδίου δράσης
	ΔΙΑ ΥΠΗΡΕΣΙΑΚΟ

	Αρμόδια υπηρεσία
	Δ/ΝΣΗ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ, Δ/ΝΣΗ ΠΑΙΔΕΙΑΣ ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΥ & ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΥ

	ΣΤΟΧΟΙ
	

	Στόχοι ικανοποίησης αποδεκτών
	Δημιουργία ευκαιριών έκφρασης

	Στόχοι εσωτερικής ανάπτυξης
	Καλύτερος συντονισμός, αποδοτικότερες υπηρεσίες

	ΔΡΑΣΕΙΣ

	ΧΑΡΑΚΤΗΡΑΣ ΔΡΑΣΗΣ
	ΤΙΤΛΟΣ ΔΡΑΣΗΣ

	Δραστηριότητες και Διαδικασίες Λειτουργίας
	· Αναβάθμιση των υπηρεσιών της Δημοτικής Βιβλιοθήκης σε συνεργασία με το δίκτυο Δημοτικών βιβλιοθηκών
· ΠΡΟΤΕΙΝΟΜΕΝΕΣ ΔΡΑΣΕΙΣ:

Λειτουργία της ιστοσελίδας 
Αντικατάσταση των κλιματιστικών μηχανημάτων ψύξης-θέρμανσης (λειτουργούν μόνο 2 από τα 7)
Άμεση ανάγκη επέκτασης της Βιβλιοθήκης με προμήθεια απαραίτητων βιβλιοστασίων στον παράπλευρο της Βιβλιοθήκης διάδρομο, λόγω έλλειψης διαθέσιμου 

 χώρου μέσα στη Βιβλιοθήκη και στην αποθήκη για την τοποθέτηση νέων βιβλίων (είτε με δωρεά είτε με αγορά).
Ανανέωση του μηχανογραφικού εξοπλισμού και UPS
Αγορά νέων βιβλίων και συνέχεια συνδρομής παλαιότερων περιοδικών
Αγορά φωτοτυπικού μηχανήματος, εξειδικευμένο για βιβλία και εγκυκλοπαίδειες (το προηγούμενο μηχάνημα αποσύρθηκε το 2009)
Οικονομική ενίσχυση εκδηλώσεων για μια αξιοπρεπή εμφάνιση της βιβλιοθήκης


	Οργάνωση και Συνεργασίες
	Δ/ΝΣΗ ΠΑΙΔΕΙΑΣ ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΥ & ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΥ , Δ/ΝΣΗ ΤΕΧΝ. ΥΠΗΡΕΣ. 

	Ανθρώπινο Δυναμικό και Υλικοτεχνική Υποδομή
	Υπηρετούντες υπάλληλοι & εξοπλισμός



	ΔΕΙΚΤΕΣ
	ΚΑΤΗΓΟΡΙΑ
	ΕΙΔΟΣ 
	ΩΦΕΛΟΥΜΕΝΟΙ 

	
	ΕΚΡΟΗ
	ΑΡΙΘΜΟΣ ΕΠΩΦΕΛΟΥΜΕΝΩΝ ΑΠΟ ΤΑ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΑ ΤΗΣ ΒΙΒΛΙΟΘΗΚΗΣ
	ΕΓΓΕΓΡΑΜΜΕΝΟΙ /ΕΝΕΡΓΟΙ

	Οικονομικά
	ΙΔΙΟΙ ΠΟΡΟΙ
ΤΟΜΕΑΚΑ: ΔΙΑ ΒΙΟΥ ΜΑΘΗΣΗ

ΘΣ:10


ΣΧΕΔΙΟ ΔΡΑΣΗΣ 2.5.1: ΑΝΑΒΑΘΜΙΣΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΥ 

	ΑΞΟΝΑΣ
	2
	ΗΡΑΚΛΕΙΟ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ ΠΟΛΙΤΙΚΗ ΠΑΙΔΕΙΑ ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΣ ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΣ 

	ΜΕΤΡΟ
	2.5
	ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΣ

	ΓΕΝΙΚΟΣ ΣΤΟΧΟΣ
	2.5.1
	ΑΝΑΒΑΘΜΙΣΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΥ

	Είδος σχεδίου δράσης
	ΔΙΑ ΥΠΗΡΕΣΙΑΚΟ

	Αρμόδια υπηρεσία
	Δ/ΝΣΗ ΠΑΙΔΕΙΑΣ ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΥ & ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΥ, Δ/ΝΣΗ ΤΕΧΝ. ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ

	ΣΤΟΧΟΙ
	

	Στόχοι ικανοποίησης αποδεκτών
	Εύρεση αθλητικών υποδομών

	Στόχοι εσωτερικής ανάπτυξης
	Βελτίωση παρεχομένων αθλητικών υπηρεσιών

	ΔΡΑΣΕΙΣ

	ΧΑΡΑΚΤΗΡΑΣ ΔΡΑΣΗΣ
	ΤΙΤΛΟΣ ΔΡΑΣΗΣ

	Δραστηριότητες και Διαδικασίες Λειτουργίας
	· Εκπόνηση και εφαρμογή ολοκληρωμένου προγράμματος αναβάθμισης αθλητικών χώρων

· Ανακατασκευή γηπέδων ποδοσφαίρου 

· Αναβάθμιση προγραμμάτων μαζικού αθλητισμού (Πρόσληψη γυμναστών μέσω ΓΓΑ)

· Συνέχιση θεσμοθετημένων εκδηλώσεων ( Γυμναστράδα, Ανώμαλος δρόμος, Μαθητικά τουρνουά, Αθλητικό Camp κλπ.)

· Μελέτη και κατασκευή ειδικού τύπου στεγάστρου στο γήπεδο του «ΤΥΦΩΝΑ» 

· Αναβάθμιση αθλητικού εξοπλισμού γυμναστηρίων
· Ενεργειακή αναβάθμιση Κλειστού Γυμναστηρίου Ζεφύρου & Θησέως (Αντικατάσταση στέγης, κουφωμάτων, κλιματισμός, κλπ)

· Ανακατασκευές όλων των αθλητικών εγκαταστάσεων με σκοπό την αδειοδότησή των. 

	Οργάνωση και Συνεργασίες
	Δ/ΝΣΗ ΠΑΙΔΕΙΑΣ ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΥ & ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΥ, Δ/ΝΣΗ ΤΕΧΝ. ΥΠΗΡΕΣ

	Ανθρώπινο Δυναμικό και Υλικοτεχνική Υποδομή
	Υπηρετούντες υπάλληλοι & εξοπλισμός


	ΔΕΙΚΤΕΣ
	ΚΑΤΗΓΟΡΙΑ 
	ΕΙΔΟΣ 
	ΩΦΕΛΟΥΜΕΝΟΙ

	
	ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑ
	ΑΡΙΘΜΟΣ ΝΟΜΙΜΩΝ ΛΕΙΤΟΥΡΓΟΥΝΤΩΝ ΑΘΛΗΤΙΚΩΝ ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΕΩΝ ΑΝΑ ΠΛΗΘΥΣΜΟ
	ΕΓΓΕΓΡΑΜΜΕΝΟΙ / ΕΝΕΡΓΟΙ

	
	ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑ
	ΑΡΙΘΜΟΣ ΑΘΛΗΤΙΚΩΝ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΩΝ
	ΑΘΛΟΥΜΕΝΟΙ 

	ΔΥΝΑΤΟΤΗΤΑ ΔΙΑΔΗΜΟΤΙΚΗΣ ΣΥΝΕΡΓΑΣΙΑΣ
	ΚΡΑΤΟΣ
	ΟΜΟΡΟΙ ΔΗΜΟΙ 
	ΣΩΜΑΤΕΙΑ

	Οικονομικά
	ΙΔΙΟΙ ΠΟΡΟΙ

ΤΟΜΕΑΚΑ: ΔΙΑ ΒΙΟΥ ΜΑΘΗΣΗ

ΘΣ:10






· Ανάγκη αποτελεσματικής ανάπτυξης – διαχείρισης της αύξησης των ανέργων στο Δήμο Ηρακλείου Αττικής

· Ανάγκη στήριξης της τοπικής αγοράς και των ελεύθερων επαγγελματιών

ΣΧΕΔΙΟ ΔΡΑΣΗΣ 3.1.1: 

	ΑΞΟΝΑΣ
	3
	ΗΡΑΚΛΕΙΟ ΤΟΠΙΚΗ ΟΙΚΟΝΟΜΙΑ ΚΑΙ ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗ

	ΜΕΤΡΟ
	3.1
	ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗ & ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗ

	ΓΕΝΙΚΟΣ ΣΤΟΧΟΣ
	3.1.1
	Ανάπτυξη των δεξιοτήτων του ανθρωπίνου δυναμικού

	Είδος σχεδίου δράσης
	ΔΙΑ ΥΠΗΡΕΣΙΑΚΟ

	Αρμόδια υπηρεσία
	ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΠΑΙΔΕΙΑΣ – ΚΟΙΝΩΝΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ – ΚΕΑΕΔΗΑ ΑΕ ΟΤΑ

	ΣΤΟΧΟΙ
	

	Στόχοι ικανοποίησης αποδεκτών
	Συμμετοχή στον προγραμματισμό για την ανάπτυξη δεξιοτήτων του ανθρωπίνου δυναμικού με σκοπό την επανένταξη στην τοπική αγορά εργασίας

	Στόχοι εσωτερικής ανάπτυξης
	Αναδιοργάνωση υπηρεσιών και αρμοδιοτήτων

	ΔΡΑΣΕΙΣ

	ΧΑΡΑΚΤΗΡΑΣ ΔΡΑΣΗΣ
	ΤΙΤΛΟΣ ΔΡΑΣΗΣ

	Δραστηριότητες και Διαδικασίες Λειτουργίας
	· Ανάπτυξη των δεξιοτήτων του ανθρωπίνου δυναμικού μέσω της ίδρυσης γραφείο ευρέσεως εργασίας το οποίο θα στεγάζεται στο κεντρικό κτίριο του Δημαρχείου

· Ανάπτυξη συνεργασίας με τον ΟΑΕΔ και με επιχειρήσεις του Ηρακλείου

· Ίδρυση εμπορικού επιμελητηρίου στο Ηράκλειο Αττικής 

· Ανάπτυξη βασικών και επαγγελματικών δεξιοτήτων σε μειονεκτούσες & αποκλεισμένες κοινωνικές ομάδες

· Άρση του κοινωνικού αποκλεισμού και ενδυνάμωση της κοινωνικής συνοχής

· Αύξηση δράσεων κοινωνικής προστασίας και αλληλεγγύης

· Ανάπτυξη και συμμετοχή σε εθνικά, ευρωπαϊκά και διεθνή δίκτυα

· Ανάπτυξη της δημοτικής επιχείρησης ΚΕΑΕΔΗΑ ΑΕ ΟΤΑ

	Οργάνωση και Συνεργασίες
	ΤΜΗΜΑ ΠΡΟΓΡ/ΣΜΟΥ & Δ/ΝΣΗ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ, ΤΜ. ΜΗΧ/ΣΗΣ

	Ανθρώπινο Δυναμικό και Υλικοτεχνική Υποδομή
	Υπάλληλοι που υπηρετούν στα παραπάνω τμήματα καθώς και ο υπάρχων μηχ/κός εξοπλισμός

	Οικονομικά
	Θ.Σ. : 3, 8, 9. 


	ΑΞΟΝΑΣ
	3
	ΗΡΑΚΛΕΙΟ ΤΟΠΙΚΗ ΟΙΚΟΝΟΜΙΑ ΚΑΙ ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗ

	ΜΕΤΡΟ
	3.1
	ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗ & ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗ

	ΓΕΝΙΚΟΣ ΣΤΟΧΟΣ
	3.1.1
	Ανάπτυξη τοπικής επιχειρηματικότητας

	Είδος σχεδίου δράσης
	ΔΙΑ ΥΠΗΡΕΣΙΑΚΟ

	Αρμόδια υπηρεσία
	ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΠΑΙΔΕΙΑΣ – ΚΟΙΝΩΝΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ – ΚΕΑΕΔΗΑ ΑΕ ΟΤΑ

	ΣΤΟΧΟΙ
	

	Στόχοι ικανοποίησης αποδεκτών
	Συμμετοχή στον προγραμματισμό για την ανάπτυξη δεξιοτήτων του ανθρωπίνου δυναμικού με σκοπό την επανένταξη στην τοπική αγορά εργασίας

	Στόχοι εσωτερικής ανάπτυξης
	Αναδιοργάνωση υπηρεσιών και αρμοδιοτήτων

	ΔΡΑΣΕΙΣ

	ΧΑΡΑΚΤΗΡΑΣ ΔΡΑΣΗΣ
	ΤΙΤΛΟΣ ΔΡΑΣΗΣ

	Δραστηριότητες και Διαδικασίες Λειτουργίας
	· Ανάπτυξη των δεξιοτήτων του ανθρωπίνου δυναμικού μέσω της ίδρυσης γραφείο ευρέσεως εργασίας το οποίο θα στεγάζεται στο κεντρικό κτίριο του Δημαρχείου

· Ανάπτυξη συνεργασίας με τον ΟΑΕΔ και με επιχειρήσεις του Ηρακλείου

· Ίδρυση εμπορικού επιμελητηρίου στο Ηράκλειο Αττικής 

· Ανάπτυξη βασικών και επαγγελματικών δεξιοτήτων σε μειονεκτούσες & αποκλεισμένες κοινωνικές ομάδες

· Άρση του κοινωνικού αποκλεισμού και ενδυνάμωση της κοινωνικής συνοχής

· Αύξηση δράσεων κοινωνικής προστασίας και αλληλεγγύης

· Ανάπτυξη και συμμετοχή σε εθνικά, ευρωπαϊκά και διεθνή δίκτυα

· Ανάπτυξη της δημοτικής επιχείρησης ΚΕΑΕΔΗΑ ΑΕ ΟΤΑ

	Οργάνωση και Συνεργασίες
	ΤΜΗΜΑ ΠΡΟΓΡ/ΣΜΟΥ & Δ/ΝΣΗ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ, ΤΜ. ΜΗΧ/ΣΗΣ

	Ανθρώπινο Δυναμικό και Υλικοτεχνική Υποδομή
	Υπάλληλοι που υπηρετούν στα παραπάνω τμήματα καθώς και ο υπάρχων μηχ/κός εξοπλισμός

	Οικονομικά
	Θ.Σ. : 3, 8, 9. 





 Στόχος η αναβάθμιση των υπηρεσιών του Δήμου και η παραγωγή του καλύτερου δυνατού αποτελέσματός όλων των υπηρεσιών του.



· Οργάνωση και Διοίκηση του Δήμου

· Αναβάθμιση υποδομών του Δήμου

· Ενίσχυση και αναβάθμιση δεξιοτήτων του ανθρώπινου δυναμικού του Δήμου

· Ενίσχυση της οικονομικής βιωσιμότητας του Δήμου

· Προστασία και ασφάλεια της ζωής και της περιουσίας του δήμου και των πολιτών

· Διασφάλιση Διαφάνειας των Δημοτικών Πολιτικών
· Ενδυνάμωση & Υποστήριξη της Κοινωνίας Πολιτών
ΣΧΕΔΙΟ ΔΡΑΣΗΣ 4.1.1: ΟΡΓΑΝΩΣΗ ΚΑΙ ΔΙΟΙΚΗΣΗ ΤΟΥ ΔΗΜΟΥ 

	ΑΞΟΝΑΣ
	4
	ΗΡΑΚΛΕΙΟ ΒΕΛΤΙΩΣΗ ΤΗΣ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΙΚΑΝΟΤΗΤΑΣ ΤΟΥ ΔΗΜΟΥ 

	ΜΕΤΡΟ
	4.1
	ΟΡΓΑΝΩΣΗ – ΔΙΟΙΚΗΣΗ

	ΓΕΝΙΚΟΣ ΣΤΟΧΟΣ
	4.1.1
	ΟΡΓΑΝΩΣΗ ΚΑΙ ΔΙΟΙΚΗΣΗ ΤΟΥ ΔΗΜΟΥ – ΑΝΑΣΧΕΔΙΑΣΜΟΣ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΩΝ 

	Είδος σχεδίου δράσης
	ΔΙΑ-ΥΠΗΡΕΣΙΑΚΟ

	Αρμόδια υπηρεσία
	Δ/ΝΣΗ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ, ΤΜΗΜΑ ΜΗΧ/ΣΗΣ, ΤΜΗΜΑ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΥ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΤΕΧΝΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ

	ΣΤΟΧΟΙ
	

	Στόχοι ικανοποίησης αποδεκτών
	Βελτίωση υπηρεσιών

	Στόχοι εσωτερικής ανάπτυξης
	Εσωτερική αναδιοργάνωση

	ΔΡΑΣΕΙΣ

	ΧΑΡΑΚΤΗΡΑΣ ΔΡΑΣΗΣ
	ΤΙΤΛΟΣ ΔΡΑΣΗΣ

	Δραστηριότητες και Διαδικασίες Λειτουργίας
	· Μηχανοργάνωση – Αυτοματισμός – Πλατφόρμα Επικοινωνίας - Ψηφιοποίηση των Υπηρεσιών του Δήμου με αναβάθμιση της υλικοτεχνικής υποδομής του & της Ανάπτυξης υποστηρικτικών συστημάτων & εργαλείων 

· Πλήρης Εφαρμογή του Συστήματος Ποιότητας ISO & επαναπιστοποίηση της επάρκειάς του 

· Ολοκλήρωση και εξέλιξη του ήδη λειτουργούντος συστήματος Ηλεκτρονικής διαχείρισης αιτημάτων πολιτών [gov.e-irakleio.gr] 
· Συντήρηση ,Τεχνική υποστήριξη & αναβάθμιση εφαρμογής GIS του Δήμου
· Απλοποίηση διαδικασιών στο τμήμα αδειοδοτήσεων καταστημάτων 

	Οργάνωση και Συνεργασίες
	Δ/ΝΣΗ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ, ΤΜΗΜΑ ΜΗΧ/ΣΗΣ, ΤΜΗΜΑ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΥ,ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΤΕΧΝΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ

	Ανθρώπινο Δυναμικό και Υλικοτεχνική Υποδομή
	Υπηρετούντες υπάλληλοι & εξοπλισμός μέσω των προγραμμάτων

	ΔΕΙΚΤΕΣ
	· Αριθμός αποφάσεων που λαμβάνονται μετά από δημόσια διαβούλευση

· Αριθμός επισκεπτών στη διαδικτυακή πύλη του Δήμου Ηρακλείου Αττικής

· Αριθμός ηλεκτρονικών υπηρεσιών που αναβαθμίζονται

· Αριθμός σημείων μονοθυριδικής πρόσβασης (One stop – shop)

· Αριθμός καινοτόμων διαδικασιών που έχουν εισαχθεί  ανά οργανική μονάδα

· Αριθμός αιτημάτων – υπηρεσιών που παρασχέθηκαν ηλεκτρονικά / Έτος

· Μέσος χρόνος διεκπεραίωσης αιτημάτων των δημοτών [gov.e-irakleio.gr]

· Αριθμός  ηλεκτρονικών υπηρεσιών που αναπτύσσονται
· Αριθμός αναρτήσεων και δημοσιεύσεων υπηρεσιών διαφάνειας ανά έτος [Diavgeia.gov.gr]



	Οικονομικά
	ΘΣ. 11.
ΤΟΜΕΑΚΑ : ΜΕΤΑΡΡΥΘΜΙΣΗ ΔΗΜΟΣΙΟΥ ΤΟΜΕΑ


ΣΧΕΔΙΟ ΔΡΑΣΗΣ 4.2.1: ΑΝΑΒΑΘΜΙΣΗ ΥΠΟΔΟΜΩΝ ΤΟΥ ΔΗΜΟΥ 

	ΑΞΟΝΑΣ
	4
	ΗΡΑΚΛΕΙΟ ΒΕΛΤΙΩΣΗ ΤΗΣ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΙΚΑΝΟΤΗΤΑΣ ΤΟΥ ΔΗΜΟΥ

	ΜΕΤΡΟ
	4.2
	ΥΠΟΔΟΜΕΣ

	ΓΕΝΙΚΟΣ ΣΤΟΧΟΣ
	4.2.1
	ΑΝΑΒΑΘΜΙΣΗ ΥΠΟΔΟΜΩΝ ΤΟΥ ΔΗΜΟΥ

	Είδος σχεδίου δράσης
	ΔΙΑ-ΥΠΗΡΕΣΙΑΚΟ

	Αρμόδια υπηρεσία
	Δ/ΝΣΗ ΤΕΧΝΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ – Δ/ΝΣΗ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ  - ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΠΑΙΔΕΙΑΣ ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΥ ΚΑΙ ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΥ

	ΣΤΟΧΟΙ
	

	Στόχοι ικανοποίησης αποδεκτών
	Βελτίωση υπηρεσιών

	Στόχοι εσωτερικής ανάπτυξης
	Εξεύρεση πόρων

	ΔΡΑΣΕΙΣ

	ΧΑΡΑΚΤΗΡΑΣ ΔΡΑΣΗΣ
	ΤΙΤΛΟΣ ΔΡΑΣΗΣ

	Δραστηριότητες και Διαδικασίες Λειτουργίας
	· Αναβάθμιση κτιριακών και εξωτερικών υποδομών του Δήμου.  
· Αναβάθμιση ηλεκτρομηχανολογικού εξοπλισμού


	Οργάνωση και Συνεργασίες
	Δ/ΝΣΗ ΤΕΧΝΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ – Δ/ΝΣΗ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 

	Ανθρώπινο Δυναμικό και Υλικοτεχνική Υποδομή
	ΑΝΘΡΩΠΙΝΟ ΔΥΝΑΜΙΚΟ ΤΟΥ ΔΗΜΟΥ

	Οικονομικά
	ΘΣ. 11.

ΤΟΜΕΑΚΑ : ΜΕΤΑΡΡΥΘΜΙΣΗ ΔΗΜΟΣΙΟΥ ΤΟΜΕΑ


ΣΧΕΔΙΟ ΔΡΑΣΗΣ 4.3.1: ΕΝΙΣΧΥΣΗ ΚΑΙ ΑΝΑΒΑΘΜΙΣΗ ΔΕΞΙΟΤΗΤΩΝ ΤΟΥ ΑΝΘΡΩΠΙΝΟΥ ΔΥΝΑΜΙΚΟΥ

	ΑΞΟΝΑΣ
	4
	ΗΡΑΚΛΕΙΟ ΒΕΛΤΙΩΣΗ ΤΗΣ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΙΚΑΝΟΤΗΤΑΣ ΤΟΥ ΔΗΜΟΥ

	ΜΕΤΡΟ
	4.3
	ΑΝΘΡΩΠΙΝΟ ΔΥΝΑΜΙΚΟ

	ΓΕΝΙΚΟΣ ΣΤΟΧΟΣ
	4.3.1
	ΕΝΙΣΧΥΣΗ ΚΑΙ ΑΝΑΒΑΘΜΙΣΗ ΔΕΞΙΟΤΗΤΩΝ ΤΟΥ ΑΝΘΡΩΠΙΝΟΥ ΔΥΝΑΜΙΚΟΥ

	Είδος σχεδίου δράσης
	ΥΠΗΡΕΣΙΑΚΟ

	Αρμόδια υπηρεσία
	Δ/ΝΣΗ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ

	ΣΤΟΧΟΙ
	

	Στόχοι ικανοποίησης αποδεκτών
	Βελτίωση υπηρεσιών

	Στόχοι εσωτερικής ανάπτυξης
	Αξιοποίηση ανθρώπινου δυναμικού

	ΔΡΑΣΕΙΣ

	ΧΑΡΑΚΤΗΡΑΣ ΔΡΑΣΗΣ
	ΤΙΤΛΟΣ ΔΡΑΣΗΣ

	Δραστηριότητες και Διαδικασίες Λειτουργίας
	· Διαμόρφωση συνθηκών εργασίας σύμφωνα με την διασφάλιση της ασφάλειας & υγιεινής των εργαζομένων & προώθηση προγραμμάτων προληπτικής ιατρικής για το σύνολο των Δημοτικών Υπαλλήλων 

· Υλοποίηση Σεμιναρίων Ενδο-επιχειρησιακής Κατάρτισης των Δημοτικών Υπαλλήλων για αναβάθμιση δεξιοτήτων
· Συμμετοχή των υπαλλήλων σε σεμινάρια του ΕΚΔΔΑ. 

	Οργάνωση και Συνεργασίες
	Δ/ΝΣΗ ΔΙΟΙΚ. ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ

	Ανθρώπινο Δυναμικό και Υλικοτεχνική Υποδομή
	 ΥΠΗΡΕΤΟΎΝΤΕΣ ΥΠΆΛΛΗΛΟΙ

	ΔΕΙΚΤΕΣ
	Σεμινάρια ανά υπάλληλο ανά έτος

	Οικονομικά
	ΘΣ. 11.

ΤΟΜΕΑΚΑ : ΜΕΤΑΡΡΥΘΜΙΣΗ ΔΗΜΟΣΙΟΥ ΤΟΜΕΑ


ΣΧΕΔΙΟ ΔΡΑΣΗΣ 4.4.1: ΕΝΙΣΧΥΣΗ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ ΒΙΩΣΙΜΟΤΗΤΑΣ ΤΟΥ ΔΗΜΟΥ

	ΑΞΟΝΑΣ
	4
	ΗΡΑΚΛΕΙΟ ΒΕΛΤΙΩΣΗ ΤΗΣ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΙΚΑΝΟΤΗΤΑΣ ΤΟΥ ΔΗΜΟΥ

	ΜΕΤΡΟ
	4.4
	ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΑ

	ΓΕΝΙΚΟΣ ΣΤΟΧΟΣ
	4.4.1
	ΕΝΙΣΧΥΣΗ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ ΒΙΩΣΙΜΟΤΗΤΑΣ ΤΟΥ ΔΗΜΟΥ

	Είδος σχεδίου δράσης
	ΥΠΗΡΕΣΙΑΚΟ

	Αρμόδια υπηρεσία
	Δ/ΝΣΗ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ, Δ/ΝΣΗ ΤΕΧΝ. ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ – ΚΕΑΕΔΗΑ ΑΕ ΟΤΑ. 

	ΣΤΟΧΟΙ
	

	Στόχοι ικανοποίησης αποδεκτών
	Βελτίωση υπηρεσιών

	Στόχοι εσωτερικής ανάπτυξης
	Βελτίωση οικονομικών

	ΔΡΑΣΕΙΣ

	ΧΑΡΑΚΤΗΡΑΣ ΔΡΑΣΗΣ
	ΤΙΤΛΟΣ ΔΡΑΣΗΣ

	Δραστηριότητες και Διαδικασίες Λειτουργίας
	· Μελέτη καταγραφής της Δημοτικής Ακίνητης Περιουσίας 

· Εκπόνηση & εφαρμογή ολοκληρωμένου προγράμματος Διαφημιστικής Εκμετάλλευσης Δημοτικών χώρων 

· Μελέτη & Εγκατάσταση Φωτοβολταϊκών συστημάτων και άλλων εναλλακτικών μορφών ενέργειας ή εξοικονόμησης ενέργειας των υποδομών του Δήμου  

· Αναβάθμιση της λειτουργίας και των υπηρεσιών της Διεύθυνσης Οικονομικών Υπηρεσιών με εφαρμογή προγράμματος αναλυτικής λογιστικής

	Οργάνωση και Συνεργασίες
	Δ/ΝΣΗ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ, Δ/ΝΣΗ ΤΕΧΝ. ΥΠΗΡΕΣ.

	Ανθρώπινο Δυναμικό και Υλικοτεχνική Υποδομή
	ΥΠΗΡΕΤΟΎΝΤΕΣ ΥΠΑΛΛΗΛΟΙ

	ΔΕΙΚΤΕΣ
	· Ετήσιο λειτουργικό κόστος ανά γραφείο
· Δαπάνες για επενδύσεις από ίδια έσοδα/σύνολο των δαπανών

· Εισπραχθέντα έσοδα/Βεβαιωθέντα έσοδα

	Οικονομικά
	ΙΔΙΟΙ ΠΟΡΟΙ - Θ.Σ.: 2,4,6.


ΣΧΕΔΙΟ ΔΡΑΣΗΣ 4.5.1:ΠΡΟΣΤΑΣΙΑ ΚΑΙ ΑΣΦΑΛΕΙΑ ΤΗΣ ΖΩΗΣ ΚΑΙ ΤΗΣ ΠΕΡΙΟΥΣΙΑΣ ΤΟΥ ΔΗΜΟΥ ΚΑΙ ΤΩΝ ΠΟΛΙΤΩΝ

	ΑΞΟΝΑΣ
	4
	ΗΡΑΚΛΕΙΟ ΒΕΛΤΙΩΣΗ ΤΗΣ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΙΚΑΝΟΤΗΤΑΣ ΤΟΥ ΔΗΜΟΥ

	ΜΕΤΡΟ
	4.5
	ΑΣΦΑΛΕΙΑ

	ΓΕΝΙΚΟΣ ΣΤΟΧΟΣ
	4.5.1
	ΠΡΟΣΤΑΣΙΑ ΚΑΙ ΑΣΦΑΛΕΙΑ ΤΗΣ ΖΩΗΣ ΚΑΙ ΤΗΣ ΠΕΡΙΟΥΣΙΑΣ ΤΟΥ ΔΗΜΟΥ ΚΑΙ ΤΩΝ ΠΟΛΙΤΩΝ

	Είδος σχεδίου δράσης
	ΥΠΗΡΕΣΙΑΚΟ

	Αρμόδια υπηρεσία
	Δ/ΝΣΗ     ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΟΣ Δ/ΝΣΗ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ -

	ΣΤΟΧΟΙ
	

	Στόχοι ικανοποίησης αποδεκτών
	Δημιουργία αισθήματος ασφάλειας

	Στόχοι εσωτερικής ανάπτυξης
	Οργανωτικές αλλαγές

	ΔΡΑΣΕΙΣ

	ΧΑΡΑΚΤΗΡΑΣ ΔΡΑΣΗΣ
	ΤΙΤΛΟΣ ΔΡΑΣΗΣ

	Δραστηριότητες και Διαδικασίες Λειτουργίας
	· Ενίσχυση Δημοτικής Εθελοντικής Ομάδας Αντιμετώπισης Έκτακτων Αναγκών Από Φυσικές Καταστροφές (Πυρκαγιά – Σεισμός – Πλημμύρα)  

	Οργάνωση και Συνεργασίες
	Δ/ΝΣΗ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΟΣ Δ/ΝΣΗ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ

	Ανθρώπινο Δυναμικό και Υλικοτεχνική Υποδομή
	ΥΠΗΡΕΤΟΎΝΤΕΣ ΥΠΑΛΛΗΛΟΙ

	Οικονομικά
	ΙΔΙΟΙ ΠΟΡΟΙ – Θ.Σ.: 2,4,6.


ΣΧΕΔΙΟ ΔΡΑΣΗΣ 4.6.1: ΑΝΑΠΤΥΞΗ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΩΝ ΑΜΦΙΔΡΟΜΗΣ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑΣ ΚΑΙ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ ΤΩΝ ΠΟΛΙΤΩΝ

	ΑΞΟΝΑΣ
	4
	ΗΡΑΚΛΕΙΟ ΒΕΛΤΙΩΣΗ ΤΗΣ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΙΚΑΝΟΤΗΤΑΣ ΤΟΥ ΔΗΜΟΥ

	ΜΕΤΡΟ
	4.6
	ΣΥΜΜΕΤΟΧΙΚΕΣ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΕΣ

	ΓΕΝΙΚΟΣ ΣΤΟΧΟΣ
	4.6.1
	ΑΝΑΠΤΥΞΗ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΩΝ ΑΜΦΙΔΡΟΜΗΣ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑΣ ΚΑΙ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ ΤΩΝ ΠΟΛΙΤΩΝ

	Είδος σχεδίου δράσης
	ΔΙΑ ΥΠΗΡΕΣΙΑΚΟ

	Αρμόδια υπηρεσία
	ΤΜΗΜΑ ΠΡΟΓΡ/ΣΜΟΥ - Δ/ΝΣΗ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 

	ΣΤΟΧΟΙ
	

	Στόχοι ικανοποίησης αποδεκτών
	Άμεση επικοινωνία με τον Δήμο

	Στόχοι εσωτερικής ανάπτυξης
	Αναβάθμιση ηλεκτρονικών υπηρεσιών

	ΔΡΑΣΕΙΣ

	ΧΑΡΑΚΤΗΡΑΣ ΔΡΑΣΗΣ
	ΤΙΤΛΟΣ ΔΡΑΣΗΣ

	Δραστηριότητες και Διαδικασίες Λειτουργίας
	· Ενίσχυση και Υποστήριξη της Λειτουργίας Γραφείου Καθημερινότητας Πολίτη (ΓΚΚΠ) (one stop shop με παράλληλη λειτουργία Ανοικτής Τηλεφωνικής Γραμμής Επικοινωνίας & στελέχωση με το αναγκαίο προσωπικό με πρόβλεψη παροχής επικοινωνίας σε όλες τις ευπαθείς ομάδες πληθυσμού ΑΜΕΑ καθώς και της μειονότητας και των επαναπατρισθέντων παλιννοστούντων)
· Αναβάθμιση της ιστοσελίδας του Δήμου σε Ηλεκτρονική Πύλη [portal] και καθιέρωσή της ως βήμα αμφίδρομης επικοινωνίας με τους πολίτες

· Καθιέρωση Διαδικασίας Κοινωνικής Διαβούλευσης και Δημοτικών Δημοψηφισμάτων, όπου κρίνεται αναγκαίο με απόφαση του Δημοτικού Συμβουλίου, για τη λήψη αποφάσεων Δημοτικών Πολιτικών


	Οργάνωση και Συνεργασίες
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	Δ/ΝΣΗ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ/ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΟΣ

	
	
	4.6
	ΣΥΛΛΟΓΙΚΑ ΟΡΓΑΝΑ
	4.6.1
	ΟΡΓΑΝΩΣΗ ΚΑΙ ΔΙΟΙΚΗΣΗ ΤΟΥ ΔΗΜΟΥ
	4.6.1.1.
	ΣΥΜΜΕΤΟΧΙΚΕΣ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΕΣ
	ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ/ ΤΜΗΜΑ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΥ

	
	
	4.7
	ΔΙΑΦΑΝΕΙΑ
	4.7.1
	ΟΡΓΑΝΩΣΗ ΚΑΙ ΔΙΟΙΚΗΣΗ ΤΟΥ ΔΗΜΟΥ
	4.7.1.1.
	ΔΙΑΣΦΑΛΙΣΗ ΔΙΑΦΑΝΕΙΑΣ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΠΟΛΙΤΙΚΩΝ
	ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ/ ΤΜΗΜΑ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΥ

	
	
	4.8
	ΚΟΙΝΩΝΙΑ ΠΟΛΙΤΩΝ
	4.8.1
	ΟΡΓΑΝΩΣΗ ΚΑΙ ΔΙΟΙΚΗΣΗ ΤΟΥ ΔΗΜΟΥ
	4.8.1.1.
	ΕΝΔΥΝΑΜΩΣΗ ΤΗΣ ΚΟΙΝΩΝΙΑΣ ΤΩΝ ΠΟΛΙΤΩΝ
	ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ/ ΤΜΗΜΑ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΥ


ΚΕΦΑΛΑΙΟ 3
ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΙΑΚΟΣ ΣΧΕΔΙΑΣΜΟΣ

ΣΧΕΔΙΑ ΔΡΑΣΗΣ

ΙΕΡΑΡΧΗΣΗ ΤΩΝ ΔΡΑΣΕΩΝ ΤΟΥ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΙΑΚΟΥ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΟΣ

3.1. ΙΕΡΑΡΧΗΣΗ ΤΩΝ ΔΡΑΣΕΩΝ ΤΟΥ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΙΑΚΟΥ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΟΣ

Στις προηγούμενες σελίδες έγινε η παρουσίαση όλων των δράσεων του Επιχειρησιακού Προγράμματος του Δήμου, ταξινομημένες κατά Άξονα, Μέτρο και Σχέδιο Δράσης. 

Το σύνολο όμως των προαναφερθέντων δράσεων δεν έχουν την ίδια βαρύτητα στην υλοποίηση των στόχων της Διοίκηση του Δήμου, όπως αυτή προέκυψε από την ανάλυση και αξιολόγηση της υφιστάμενης κατάστασης και αποτυπώθηκε στην ενότητα του Στρατηγικού Σχεδιασμού. Παράλληλα οι πόροι του Δήμου, είτε με την μορφή Ίδιων Πόρων, είτε με την μορφή διαφόρων επιχορηγήσεων και χρηματοδοτήσεων είναι σε κάθε περίπτωση περιορισμένοι. 

Από τα παραπάνω προκύπτει άμεσα η ανάγκη ιεράρχησης του συνόλου των δράσεων του Επιχειρησιακού Προγράμματος, έτσι ώστε να είναι δυνατή η ταξινόμησή τους σε δράσεις Α , Β και Γ προτεραιότητας. Η ταξινόμηση αυτή με την σειρά της θα διευκολύνει τον Δήμο στην βέλτιστη κατανομή των πόρων του στις επιμέρους δράσεις, όσο και στον ορθολογικότερο χρονικό προγραμματισμό τους σύμφωνα με τις υφιστάμενες ανάγκες.
3.2. ΠΙΝΑΚΑΣ ΔΡΑΣΕΩΝ Α΄ ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑΣ ΑΝΑ ΑΞΟΝΑ –ΜΕΤΡΟ – ΣΧΕΔΙΟ ΔΡΑΣΗΣ 

ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΙΑΚΟΥ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΟΣ ΔΗΜΟΥ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ

	ΑΞΟΝΑΣ
	1.
	ΗΡΑΚΛΕΙΟ  ΒΕΛΤΙΩΣΗ ΤΗΣ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΙΚΑΝΟΤΗΤΑΣ ΤΟΥ ΔΗΜΟΥ

	ΜΕΤΡΟ
	1.1
	ΣΥΛΛΟΓΙΚΑ ΟΡΓΑΝΑ

	ΓΕΝΙΚΟΣ ΣΤΟΧΟΣ
	1.1.1
	ΑΝΑΒΑΘΜΙΣΗ – ΑΝΑΣΧΕΔΙΑΣΜΟΣ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΩΝ

	ΣΧΕΔΙΟ ΔΡΑΣΗΣ
	1.1.1.1
	ΑΝΑΣΧΕΔΙΑΣΜΟΣ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΩΝ

	Κωδικός δράσης
	Τίτλος δράσης
	Αρμόδια Υπηρεσία
	Υπηρεσία Υλοποίησης
	Ιεράρχηση (Α/Β/Γ)
	Χρονοδιάγραμμα
	Δαπάνες
	Πηγή χρηματοδ.

	
	
	
	
	
	2015- 2017
	2018-2019
	Συν.
	2015-2017
	2018-2019
	

	1.1.1.1.1
	Αναδιάρθρωση διαδικασιών  στο πλαίσιο εφαρμογής της  Ηλεκτρονικής Επικοινωνίας & Διακυβέρνησης

E-governance 
	ΤΜΗΜΑ ΠΡΟΓΡ/ΣΜΟΥ & Δ/ΝΣΗ ΔΙΟΙΚΗΤ. ΥΠΗΡ.
	ΤΜΗΜΑ ΠΡΟΓΡ/ΣΜΟΥ & Δ/ΝΣΗ ΔΙΟΙΚΗΤ. ΥΠΗΡ.
	Α
	
	 
	20.0000
	15.000
	5.000
	ΙΔΙΟΙ ΠΟΡΟΙ
ΕΣΠΑ

	1.1.1.1.2
	portal επιχειρηματικότητας στην επίσημη ιστοσελίδα του Δήμου Ηρακλείου Αττικής
	ΤΜΗΜΑ ΠΡΟΓΡ/ΣΜΟΥ & Δ/ΝΣΗ ΔΙΟΙΚΗΤ. ΥΠΗΡ.& ΜΗΧΑΝΟΡΓΑΝΩΣΗ
	ΤΜΗΜΑ ΠΡΟΓΡ/ΣΜΟΥ & Δ/ΝΣΗ ΔΙΟΙΚΗΤ. ΥΠΗΡ.& ΜΗΧΑΝΟΡΓΑΝΩΣΗ
	Α
	
	 
	50.000
	50.000
	
	ΕΣΠΑ 2015-2019

	ΜΕΤΡΟ
	1.2
	ΣΥΜΜΕΤΟΧΙΚΕΣ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΕΣ

	ΓΕΝΙΚΟΣ ΣΤΟΧΟΣ
	1.2.1
	ΑΝΑΠΤΥΞΗ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΩΝ ΑΜΦΙΔΡΟΜΗΣ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑΣ ΚΑΙ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ ΤΩΝ ΠΟΛΙΤΩΝ

	ΣΧΕΔΙΟ ΔΡΑΣΗΣ
	1.2.1.1
	ΑΝΑΠΤΥΞΗ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΩΝ ΑΜΦΙΔΡΟΜΗΣ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑΣ ΚΑΙ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ ΤΩΝ ΠΟΛΙΤΩΝ

	1.2.1.1.1
	Συνέχιση ετήσιας διαδικασίας Δημοτικής Λογοδοσίας & Προγραμματισμού Δημοτικών Πολιτικών  σε επίπεδο κοινωνίας πολιτών με τίτλο «Κοινωνικός Διάλογος»  στο πλαίσιο λειτουργίας της πλατφόρμας CityLabs
	ΤΜΗΜΑ ΔΗΜΑΡΧΟΥ & Δ/ΝΣΗ ΔΙΟΙΚΗΤ. ΥΠΗΡ.
	ΤΜΗΜΑ ΔΗΜΑΡΧΟΥ & ΤΜΗΜΑ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΥ
	Α
	
	
	20000           
	   20000     
	
	ΙΔΙΟΙ ΠΟΡΟΙ

	1.2.1.1.2
	Λειτουργία Γραφείου Καθημερινότητας Πολίτη (ΓΚΚΠ) (one stop shop με παράλληλη λειτουργία Ανοικτής Τηλεφωνικής Γραμμής Επικοινωνίας & στελέχωση με το αναγκαίο προσωπικό με πρόβλεψη παροχής επικοινωνίας σε όλες τις ευπαθείς ομάδες πληθυσμού ΑΜΕΑ καθώς και εφαρμογής της παραμετροποιημένης ηλεκτρονικής πύλης gov.e-irakleio.gr για όλες τις μονάδες του Δήμου Ηρακλείου Αττικής)
	ΤΜΗΜΑ ΔΗΜΑΡΧΟΥ & Δ/ΝΣΗ ΔΙΟΙΚΗΤ. ΥΠΗΡ.
	ΤΜΗΜΑ ΔΗΜΑΡΧΟΥ& ΤΜΗΜΑ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΥ & ΤΜΗΜΑ ΜΗΧΑΝΟΓΡΑΦΗΣΗΣ
	Α
	
	 
	0
	0
	      0   
	ΙΔΙΟΙ ΠΟΡΟΙ

	1.2.1.1.3
	Αναβάθμιση της ιστοσελίδας του Δήμου σε Ηλεκτρονική Πύλη και καθιέρωση της ως βήμα αμφίδρομης επικοινωνίας με τους πολίτες


	ΤΜΗΜΑ ΔΗΜΑΡΧΟΥ & Δ/ΝΣΗ ΔΙΟΙΚΗΤ. ΥΠΗΡ.
	ΤΜΗΜΑ ΔΗΜΑΡΧΟΥ & ΤΜΗΜΑ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΥ & ΤΜΗΜΑ ΜΗΧΑΝΟΓΡΑΦΗΣΗΣ
	Α
	
	 
	0       
	0    
	0    
	ΙΔΙΟΙ ΠΟΡΟΙ

	1.2.1.1.4
	Καθιέρωση Διαδικασίας Κοινωνικής Διαβούλευσης και Δημοτικών Δημοψηφισμάτων, όπου κρίνεται αναγκαίο με απόφαση του Δημοτικού Συμβουλίου, για τη λήψη αποφάσεων Δημοτικών Πολιτικών


	ΤΜΗΜΑ ΔΗΜΑΡΧΟΥ & Δ/ΝΣΗ ΔΙΟΙΚΗΤ. ΥΠΗΡ.
	ΤΜΗΜΑ ΔΗΜΑΡΧΟΥ
	Α
	
	
	0
	        0   
	    0    
	ΙΔΙΟΙ ΠΟΡΟΙ

	ΜΕΤΡΟ
	1.3
	ΔΙΑΦΑΝΕΙΑ

	ΓΕΝΙΚΟΣ ΣΤΟΧΟΣ
	1.3.1
	ΔΙΑΣΦΑΛΙΣΗ ΔΙΑΦΑΝΕΙΑΣ ΤΩΝ ΔΗΜΟΤΙΚΩΝ ΠΟΛΙΤΙΚΩΝ

	ΣΧΕΔΙΟ ΔΡΑΣΗΣ
	1.3.1.1
	ΔΙΑΣΦΑΛΙΣΗ ΔΙΑΦΑΝΕΙΑΣ ΤΩΝ ΔΗΜΟΤΙΚΩΝ ΠΟΛΙΤΙΚΩΝ

	1.3.1.1.1
	Δημοσιοποίηση των Προμηθειών & Προκηρύξεων του Δήμου διαμέσου της ιστοσελίδας και των τοπικών ΜΜΕ 
	ΤΜΗΜΑ ΠΡΟΓΡ/ΣΜΟΥ & Δ/ΝΣΗ ΔΙΟΙΚΗΤ. ΥΠΗΡ.
	Δ/ΝΣΗ ΔΙΟΙΚΗΤ. ΥΠΗΡ.
	Α
	
	
	0
	0
	0
	ΙΔΙΟΙ ΠΟΡΟΙ

	1.3.1.1.2
	Ανάπτυξη συστήματος παρακολούθησης των Συνεδριάσεων του Δημοτικού 
Συμβουλίου μέσω της ιστοσελίδας του Δήμου σε πραγματικό χρόνο. 
	Δ/ΝΣΗ ΔΙΟΙΚΗΤ. ΥΠΗΡ.
	ΤΜΗΜΑ ΜΗΧ/ΣΗΣ
	Β
	
	
	0  
	0  
	0  
	ΙΔΙΟΙ ΠΟΡΟΙ 

	1.3.1.1.3
	Ελαχιστοποίηση και δυνητικά εξάλειψη των απευθείας αναθέσεων
	ΤΜΗΜΑ ΠΡΟΓΡ/ΣΜΟΥ & Δ/ΝΣΗ ΔΙΟΙΚΗΤ. ΥΠΗΡ
	Δ/ΝΣΗ ΔΙΟΙΚΗΤ. ΥΠΗΡ.
	Α
	
	
	0  
	0  
	0  
	ΙΔΙΟΙ ΠΟΡΟΙ


	ΜΕΤΡΟ
	1.4
	ΚΟΙΝΩΝΙΑ ΠΟΛΙΤΩΝ

	ΓΕΝΙΚΟΣ ΣΤΟΧΟΣ
	1.4.1
	ΕΝΔΥΝΑΜΩΣΗ ΚΑΙ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗ ΤΗΣ ΚΟΙΝΩΝΙΑΣ ΤΩΝ ΠΟΛΙΤΩΝ

	ΣΧΕΔΙΟ ΔΡΑΣΗΣ
	1.4.1.1
	ΕΝΔΥΝΑΜΩΣΗ ΚΑΙ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗ ΤΗΣ ΚΟΙΝΩΝΙΑΣ ΤΩΝ ΠΟΛΙΤΩΝ

	1.4.1.1.1
	Προώθηση προγραμματικών συμφωνιών μεταξύ Δήμου & Κοινωνικών Συνεταιριστικών Επιχειρήσεων με στόχο την μείωση των λειτουργικών δαπανών του Δήμου και την ενίσχυση της κοινωνικής επιχειρηματικότητας
	ΤΜΗΜΑ ΠΡΟΓΡ/ΣΜΟΥ & Δ/ΝΣΗ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ
	ΤΜΗΜΑ ΠΡΟΓΡ/ΣΜΟΥ
	Α
	
	
	0  
	0  
	0
	ΙΔΙΟΙ ΠΟΡΟΙ

	1.4.1.1.2
	Αναβάθμιση Δημοτικής Επιτροπής Διαβούλευσης με την συμμετοχή εκπροσώπων των ΜΚΟ, των Σωματείων και των κοινωνικών φορέων που εδρεύουν ή δραστηριοποιούνται στο Δήμο
	ΤΜΗΜΑ ΠΡΟΓΡ/ΣΜΟΥ & Δ/ΝΣΗ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ
	ΤΜΗΜΑ ΠΡΟΓΡ/ΣΜΟΥ
	Α
	
	
	0
	0  
	0  
	ΙΔΙΟΙ ΠΟΡΟΙ

	1.4.1.1.3
	Προβολή των δράσεων και των σκοπών των Μη Κυβερνητικών Οργανώσεων, των Σωματείων και όλων των κοινωνικών φορέων που εδρεύουν ή δραστηριοποιούνται στο Δήμο
	ΤΜΗΜΑ ΠΡΟΓΡ/ΣΜΟΥ & Δ/ΝΣΗ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ
	ΤΜΗΜΑ ΠΡΟΓΡ/ΣΜΟΥ
	Α
	
	
	0
	0
	0
	ΙΔΙΟΙ ΠΟΡΟΙ


	ΑΞΟΝΑΣ
	2.
	ΗΡΑΚΛΕΙΟ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ ΠΟΛΙΤΙΚΗ – ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΣ – ΠΑΙΔΕΙΑ - ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΣ

	ΜΕΤΡΟ
	2.1
	ΥΓΕΙΑ - ΠΡΟΝΟΙΑ

	ΓΕΝΙΚΟΣ ΣΤΟΧΟΣ
	2.1.1
	ΑΝΑΒΑΘΜΙΣΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΥΓΕΙΑΣ & ΠΡΟΝΟΙΑΣ

	ΣΧΕΔΙΟ ΔΡΑΣΗΣ
	2.1.1.1
	ΑΝΑΒΑΘΜΙΣΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΥΓΕΙΑΣ & ΠΡΟΝΟΙΑΣ

	2.1.1.1.1
	Εκπόνηση και εφαρμογή ενός Ολοκληρωμένου Προγράμματος αναβάθμισης των υπηρεσιών υγείας και πρόνοιας μέσα από την δημιουργία ενός δικτύου κοινωνικής ανάπτυξης και αλληλεγγύης των δομών κοινωνικής πολιτικής.
	Δ/ΝΣΗ ΚΟΙΝΩΝ. ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ
	Δ/ΝΣΗ ΚΟΙΝΩΝ. ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ
	Α
	
	
	0
	0  
	0 
	ΙΔΙΟΙ ΠΟΡΟΙ

	2.1.1.1.2
	Διασύνδεση του δικτύου δημοτικών ιατρείων με Δημόσια Νοσοκομεία 
	Δ/ΝΣΗ ΚΟΙΝΩΝ. ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ
	Δ/ΝΣΗ ΚΟΙΝΩΝ. ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ
	Α
	
	
	0  
	0  
	0 
	ΙΔΙΟΙ ΠΟΡΟΙ

	2.1.1.1.3
	Επέκταση και αναβάθμιση του προγράμματος «Βοήθεια στο σπίτι» 
	ΟΠΑΚΜΗΑ
	ΟΠΑΚΜΗΑ
	Α
	
	
	0  
	0
	0
	ΕΣΠΑ

	2.1.1.1.4
	Αναβάθμιση της υλικοτεχνικής υποδομής των ιατρείων 
	Δ/ΝΣΗ ΚΟΙΝΩΝ. ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ
	Δ/ΝΣΗ ΚΟΙΝΩΝ. ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ
	Α
	
	
	10.000  
	5.000  
	5.000  
	ΙΔΙΟΙ ΠΟΡΟΙ

	2.1.1.1.5
	Δημιουργία  υπηρεσιών συνταγογράφησης προς τους ασφαλισμένους
	Δ/ΝΣΗ ΚΟΙΝΩΝ. ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ
	Δ/ΝΣΗ ΚΟΙΝΩΝ. ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ
	Α
	
	
	0
	0
	0
	ΙΔΙΟΙ ΠΟΡΟΙ

	2.1.1.1.6
	Αναβάθμιση και επέκταση της προληπτικής ιατρικής στην πρωτοβάθμια εκπαίδευση (Με την προϋπόθεση απασχόλησης επιπλέον προσωπικού) 
	Δ/ΝΣΗ ΚΟΙΝΩΝ. ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ
	Δ/ΝΣΗ ΚΟΙΝΩΝ. ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ
	Α
	
	
	0  
	0  
	0
	ΙΔΙΟΙ ΠΟΡΟΙ

	2.1.1.1.7
	Αναβάθμιση και επέκταση των υπηρεσιών της Υπηρεσίας Εργοθεραπείας μέσω της βελτίωσης της υλικοτεχνικής υποδομής, του ανθρώπινου δυναμικού και των διαδικασιών
	Δ/ΝΣΗ ΚΟΙΝΩΝ. ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ
	Δ/ΝΣΗ ΚΟΙΝΩΝ. ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ
	Β
	
	
	10.000  
	0  
	10.000  
	ΙΔΙΟΙ ΠΟΡΟΙ

	2.1.1.1.8
	Εκπόνηση και εφαρμογή ολοκληρωμένου προγράμματος προσβασιμότητας σε δημοτικά κτίρια και κοινόχρηστους χώρους
	Δ/ΝΣΗ ΚΟΙΝΩΝ. ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ
	Δ/ΝΣΗ ΚΟΙΝΩΝ. ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ
	Β
	
	 
	50.000  
	0
	50.000   
	ΕΘΝΙΚΟΙ ΠΟΡΟΙ

	2.1.1.1.9
	Αναβάθμιση και ενίσχυση της Λειτουργίας του Κοινωνικού Παντοπωλείου 
	Δ/ΝΣΗ ΚΟΙΝΩΝ. ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ
	Δ/ΝΣΗ ΚΟΙΝΩΝ. ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ
	Α
	
	
	40.000  
	20.000  
	20.000  
	ΙΔΙΟΙ ΠΟΡΟΙ

	2.1.1.1.10
	Διαμόρφωση ενεργειών συνέργειας με ευρωπαϊκά, εθνικά και περιφερειακά δίκτυα κοινωνικής πολιτικής
	Δ/ΝΣΗ ΚΟΙΝΩΝ. ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ
	Δ/ΝΣΗ ΚΟΙΝΩΝ. ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ
	Α
	
	
	0  
	0  
	0  
	ΙΔΙΟΙ ΠΟΡΟΙ

	2.1.1.1.11
	Αναβάθμιση των παρεχομένων υπηρεσιών Φυσικοθεραπείας  και Κοινωνικής Υπηρεσίας στα ΚΑΠΗ
	ΟΠΑΚΜΗΑ
	Δ/ΝΣΗ ΚΟΙΝΩΝ. ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ
	Β
	
	
	0
	0 
	0
	ΙΔΙΟΙ ΠΟΡΟΙ

	2.1.1.1.12
	Λειτουργία Κέντρου Ημέρας για ενήλικες με ψυχικές διαταραχές 
	Δ/ΝΣΗ ΚΟΙΝΩΝ. ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ
	Δ/ΝΣΗ ΚΟΙΝΩΝ. ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ
	Α
	
	
	50.000
	0
	50.000
	ΕΣΠΑ

	2.1.1.1.13
	Αναβάθμιση και Ενίσχυση της λειτουργίας του Κοινωνικού Φαρμακείου
	Δ/ΝΣΗ ΚΟΙΝΩΝ. ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ
	Δ/ΝΣΗ ΚΟΙΝΩΝ. ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ
	Α
	
	
	0  
	0  
	0  
	ΙΔΙΟΙ ΠΟΡΟΙ

	2.1.1.1.14
	Κατασκευή νέου Βρεφονηπιακού Σταθμού 
	ΟΠΑΚΜΗΑ
	Δ/ΝΣΗ ΤΕΧΝ. ΥΠΗΡΕΣ


	Α
	
	
	2.000.000
	2.000.000
	
	ΕΣΠΑ

	2.1.1.1.15
	Αναβάθμιση Λειτουργίας Ψυχοπαιδαγωγικού Κέντρου Παιδιού - Εφήβου – Οικογένειας &
Αναβάθμιση κέντρου εκπαίδευσης για την αυτόνομη διαβίωση 
	Δ/ΝΣΗ ΚΟΙΝΩΝ. ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ
	Δ/ΝΣΗ ΚΟΙΝΩΝ. ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ
	Α
	
	
	0
	0
	0
	ΙΔΙΟΙ ΠΟΡΟΙ

	2.1.1.1.16
	Παραχώρηση Δημοτικού κτιρίου για υλοποίηση προγράμματος απεξάρτησης
	Δ/ΝΣΗ ΚΟΙΝΩΝ. ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ
	Δ/ΝΣΗ ΚΟΙΝΩΝ. ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ
	Α
	
	
	
	0
	0
	ΙΔΙΟΙ ΠΟΡΟΙ


	ΜΕΤΡΟ
	2.2
	ΠΑΙΔΕΙΑ ΚΑΙ ΝΕΑ ΓΕΝΙΑ

	ΓΕΝΙΚΟΣ ΣΤΟΧΟΣ
	2.2.1
	ΑΝΑΒΑΘΜΙΣΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΠΑΙΔΕΙΑΣ ΚΑΙ ΝΕΑΣ ΓΕΝΙΑΣ

	ΣΧΕΔΙΟ ΔΡΑΣΗΣ
	2.2.1.1
	ΑΝΑΒΑΘΜΙΣΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΠΑΙΔΕΙΑΣ ΚΑΙ ΝΕΑΣ ΓΕΝΙΑΣ

	2.2.1.1.1
	Εφαρμογή ενός ολοκληρωμένου προγράμματος συντηρήσεων σχολικών μονάδων
	Δ/ΝΣΗ ΠΑΙΔΕΙΑΣ ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΥ & ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΥ
	Δ/ΝΣΗ ΤΕΧΝ. ΥΠΗΡΕΣ.
	Α
	
	 
	200.000  
	100.000  
	100.000 
	ΕΣΠΑ

	2.2.1.1.2
	Δημιουργία σχολείου δεύτερης ευκαιρίας
	Δ/ΝΣΗ ΠΑΙΔΕΙΑΣ ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΥ & ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΥ
	 Δ/ΝΣΗ ΠΑΙΔΕΙΑΣ ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΥ & ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΥ
	Β
	
	 
	100.000
	0
	100.000 
	ΕΣΠΑ

	2.2.1.1.3
	Εκπόνηση και εφαρμογή προγράμματος χρήσης  των αύλειων χώρων των σχολικών συγκροτημάτων
	Δ/ΝΣΗ ΠΑΙΔΕΙΑΣ ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΥ & ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΥ
	Δ/ΝΣΗ ΠΑΙΔΕΙΑΣ ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΥ & ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΥ.
	Α
	
	
	100.000  
	50.000  
	50.000  
	ΕΘΝΙΚΟΙ ΠΟΡΟΙ

	2.2.1.1.4
	Εκπόνηση και εφαρμογή ολοκληρωμένου προγράμματος ανακύκλωσης σε κάθε σχολικό συγκρότημα
	Δ/ΝΣΗ ΠΑΙΔΕΙΑΣ ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΥ & ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΥ
	Δ/ΝΣΗ ΠΑΙΔΕΙΑΣ ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΥ & ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΥ.
	Α
	
	
	100000
	50.000  
	50.000  
	ΕΣΠΑ

	2.2.1.1.5
	Εκπόνηση και εφαρμογή Ολοκληρωμένου Προγράμματος Ενημέρωσης & Ευαισθητοποίησης της Μαθητικής Νεολαίας του Δήμου για θέματα κοινωνικής παθογένειας όπως Περιβάλλον, τα Ναρκωτικά, το AIDS, τον Ρατσισμό και το Κάπνισμα.
	Δ/ΝΣΗ ΠΑΙΔΕΙΑΣ ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΥ & ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΥ
	Δ/ΝΣΗ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ.
	Α
	
	
	50000
	25000
	25000
	ΕΘΝΙΚΟΙ ΠΟΡΟΙ

	2.2.1.1.6
	Εκπόνηση και εφαρμογή ολοκληρωμένου προγράμματος δράσεων για την νεολαία σε συνεργασία με το Τοπικό Συμβούλιο Νέων
	Δ/ΝΣΗ ΠΑΙΔΕΙΑΣ ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΥ & ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΥ
	Δ/ΝΣΗ ΠΑΙΔΕΙΑΣ ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΥ & ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΥ.
	Β
	
	 
	3.000  
	0
	3.000   
	ΙΔΙΟΙ ΠΟΡΟΙ

	2.2.1.1.7
	Λειτουργία προγραμμάτων Διά Βίου Μάθησης
	Δ/ΝΣΗ ΠΑΙΔΕΙΑΣ ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΥ & ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΥ
	Δ/ΝΣΗ ΠΑΙΔΕΙΑΣ ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΥ & ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΥ
	Α
	
	
	0
	0
	0
	ΕΣΠΑ / ΙΝΕΔΙΒΙΜ

	2.2.1.1.8
	Κατασκευή Νέου Βρεφονηπιακού Σταθμού στο Παλαιό Ηράκλειο Αττικής
	Δ/ΝΣΗ ΠΑΙΔΕΙΑΣ ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΥ & ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΥ/ ΤΕΧΝΙΚΗ ΥΠΗΡΕΣΙΑ
	Δ/ΝΣΗ ΠΑΙΔΕΙΑΣ ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΥ & ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΥ/ ΤΕΧΝΙΚΗ ΥΠΗΡΕΣΙΑ
	Α
	
	
	2512950
	
	
	ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ ΑΤΤΙΚΗΣ 


	ΜΕΤΡΟ
	2.3
	ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΣ

	ΓΕΝΙΚΟΣ ΣΤΟΧΟΣ
	2.3.1
	ΑΝΑΒΑΘΜΙΣΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΥ

	ΣΧΕΔΙΟ ΔΡΑΣΗΣ
	2.3.1.1
	ΑΝΑΒΑΘΜΙΣΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΥ

	2.3.1.1.1
	Αναβάθμιση των υπηρεσιών της Δημοτικής Βιβλιοθήκης σε συνεργασία με το δίκτυο Δημοτικών βιβλιοθηκών
	Δ/ΝΣΗ ΠΑΙΔΕΙΑΣ ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΥ & ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΥ
	Δ/ΝΣΗ ΠΑΙΔΕΙΑΣ ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΥ & ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΥ
	Β
	
	 
	5.000
	0
	5.000
	ΙΔΙΟΙ ΠΟΡΟΙ

	2.3.1.1.2
	Εκπόνηση και εφαρμογή ολοκληρωμένου προγράμματος ανάδειξης τοπικών πολιτιστικών δρώμενων
	Δ/ΝΣΗ ΠΑΙΔΕΙΑΣ ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΥ & ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΥ
	Δ/ΝΣΗ ΠΑΙΔΕΙΑΣ ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΥ & ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΥ
	Α
	
	
	20.000  
	10.000  
	10.000  
	ΙΔΙΟΙ ΠΟΡΟΙ

	2.3.1.1.3
	Εκπόνηση και εφαρμογή ολοκληρωμένου προγράμματος εκπαίδευσης σε τέχνες και εικαστικά των μαθητών και δημοτών
	Δ/ΝΣΗ ΠΑΙΔΕΙΑΣ ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΥ & ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΥ
	Δ/ΝΣΗ ΠΑΙΔΕΙΑΣ ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΥ & ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΥ
	Β
	
	
	0
	0
	0
	ΙΔΙΟΙ ΠΟΡΟΙ

	2.3.1.1.4
	Αξιοποίηση των διαθέσιμων δημοτικών χώρων για την φιλοξενία συλλόγων & πολιτιστικών εκδηλώσεων 
	Δ/ΝΣΗ ΠΑΙΔΕΙΑΣ ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΥ & ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΥ
	Δ/ΝΣΗ ΠΑΙΔΕΙΑΣ ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΥ & ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΥ
	Α
	
	
	0
	0  
	0  
	ΙΔΙΟΙ ΠΟΡΟΙ

	2.3.1.1.7
	Αξιοποίηση και εξοπλισμός υπόγειας αίθουσας Πολύκεντρου για προβολή ταινιών και οργάνωση θεατρικών παραστάσεων
	Δ/ΝΣΗ ΠΑΙΔΕΙΑΣ ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΥ & ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΥ
	Δ/ΝΣΗ ΠΑΙΔΕΙΑΣ ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΥ & ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΥ
	Β
	
	
	50000
	25000  
	25000  
	ΙΔΙΟΙ ΠΟΡΟΙ

	2.3.1.1.8
	Αναβάθμιση Πολιτιστικών ανταλλαγών με αδελφοποιημένες πόλεις στο πλαίσιο του προγράμαμτος ERASMUS+
	Δ/ΝΣΗ ΠΑΙΔΕΙΑΣ ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΥ & ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΥ
	Δ/ΝΣΗ ΠΑΙΔΕΙΑΣ ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΥ & ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΥ
	Α
	
	
	50000
	50000
	0
	ΕΣΠΑ

	2.3.1.1.9
	Ίδρυση & Λειτουργία Πολιτιστικού Πολυχώρου στο ΟΤ 216.
	Δ/ΝΣΗ ΠΑΙΔΕΙΑΣ ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΥ & ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΥ
	Δ/ΝΣΗ ΤΕΧΝΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ
	Α
	
	
	2.000.000
	1000000
	1.000.000
	ΕΣΠΑ

	2.3.1.1.12
	Δημιουργία Ιστορικού Αρχείου Πόλης και Ψηφιοποίησή του
	Δ/ΝΣΗ ΠΑΙΔΕΙΑΣ ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΥ & ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΥ
	Δ/ΝΣΗ ΠΑΙΔΕΙΑΣ ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΥ & ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΥ
	Α
	
	
	20.000
	10.000
	10.000
	ΙΔΙΟΙ ΠΟΡΟΙ


	
	2.4
	ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΣ

	ΓΕΝΙΚΟΣ ΣΤΟΧΟΣ
	2.4.1
	ΑΝΑΒΑΘΜΙΣΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΥ

	ΣΧΕΔΙΟ ΔΡΑΣΗΣ
	2.4.1.1
	ΑΝΑΒΑΘΜΙΣΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΥ

	2.4.1.1.1
	Εκπόνηση και εφαρμογή ολοκληρωμένου προγράμματος αναβάθμισης αθλητικών χώρων
	Δ/ΝΣΗ ΠΑΙΔΕΙΑΣ ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΥ & ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΥ
	Δ/ΝΣΗ ΤΕΧΝ. ΥΠΗΡΕΣ.
	Α
	
	
	         200000
	      100.000   
	100.000 
	ΙΔΙΟΙ ΠΟΡΟΙ

	2.4.1.1.2
	Ανακατασκευή γηπέδων ποδοσφαίρου 
	Δ/ΝΣΗ ΠΑΙΔΕΙΑΣ ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΥ & ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΥ
	Δ/ΝΣΗ ΤΕΧΝ. ΥΠΗΡΕΣ
	Β
	
	
	30.000   
	  10.000   
	      20.000   
	ΕΣΠΑ

	2.4.1.1.3
	Συνέχιση θεσμοθετημένων εκδηλώσεων ( Γυμναστράδα, Ανώμαλος δρόμος, Μαθητικά τουρνουά, Αθλητικό Camp κλπ.)
	Δ/ΝΣΗ ΠΑΙΔΕΙΑΣ ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΥ & ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΥ
	Δ/ΝΣΗ ΠΑΙΔΕΙΑΣ ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΥ & ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΥ
	Α
	
	 
	20.000
	10.000
	10.000
	ΙΔΙΟΙ ΠΟΡΟΙ

	2.4.1.1.7
	Αναβάθμιση αθλητικού εξοπλισμού γυμναστηρίων
	Δ/ΝΣΗ ΠΑΙΔΕΙΑΣ ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΥ & ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΥ
	Δ/ΝΣΗ ΠΑΙΔΕΙΑΣ ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΥ & ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΥ
	Α
	
	
	30.000
	15.000
	15.000
	ΙΔΙΟΙ ΠΟΡΟΙ

	2.4.1.1.8
	Ενεργειακή αναβάθμιση Κλειστού Γυμναστηρίου Ζεφύρου & Θησέως (Αντικατάσταση στέγης, κουφωμάτων, κλιματισμός, κλπ
	Δ/ΝΣΗ ΠΑΙΔΕΙΑΣ ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΥ & ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΥ
	Δ/ΝΣΗ ΤΕΧΝΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ
	Α
	
	
	300.000
	150.000
	150.000
	ΕΣΠΑ


	ΑΞΟΝΑΣ
	3.
	ΗΡΑΚΛΕΙΟ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ ΚΑΙ ΠΟΙΟΤΗΤΑ ΖΩΗΣ

	ΜΕΤΡΟ
	3.1
	ΚΑΘΑΡΙΟΤΗΤΑ

	ΓΕΝΙΚΟΣ ΣΤΟΧΟΣ
	3.1.1
	ΑΝΑΒΑΘΜΙΣΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΚΑΘΑΡΙΟΤΗΤΑ

	ΣΧΕΔΙΟ ΔΡΑΣΗΣ
	3.1.1.1
	ΑΝΑΒΑΘΜΙΣΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΚΑΘΑΡΙΟΤΗΤΑΣ

	Κωδικός δράσης
	Τίτλος δράσης
	Αρμόδια Υπηρεσία
	Υπηρεσία Υλοποίησης
	Ιεράρχηση (Α/Β/Γ)
	Χρον/μμα
	Δαπάνες
	Πηγή χρηματοδ.

	
	
	
	
	
	2015-2017
	2018-2019
	2015-2017
	2018-2019
	ΣΥΝΟΛΟ
	

	3.1.1.1.1
	Εκσυγχρονισμός υλικοτεχνικής υποδομής και μηχανολογικού εξοπλισμού Καθαριότητας του Δήμου 
	Δ/ΝΣΗ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΟΣ
	Δ/ΝΣΗ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΟΣ/ Δ/ΝΣΗ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΩΝ
	Α
	
	
	750.000
	750.000
	1.500.000  
	ΕΘΝΙΚΟΙ ΠΟΡΟΙ

	3.1.1.1.2
	Εκπόνηση και εφαρμογή ενός ολοκληρωμένου προγράμματος συντήρησης των οχημάτων και του εξοπλισμού της υπηρεσίας καθαριότητας
	Δ/ΝΣΗ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΟΣ
	Δ/ΝΣΗ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΟΣ
	Α
	
	
	150000
	150000
	300000
	ΙΔΙΟΙ ΠΟΡΟΙ

	3.1.1.1.3
	Μελέτη και εγκατάσταση Βυθιζόμενων Κάδων απορριμμάτων σε Κεντρικά σημεία της πόλης.


	Δ/ΝΣΗ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΟΣ
	Δ/ΝΣΗ ΤΕΧΝ. ΥΠΗΡΕΣ.
	Γ
	
	
	50000
	50000
	100.000   
	ΕΣΠΑ

	3.1.1.1.4
	Εγκατάσταση και λειτουργία συστήματος κομποστοποίησης οργανικών αποβλήτων
	Δ/ΝΣΗ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΟΣ
	Δ/ΝΣΗ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΟΣ
	Β
	
	
	300000
	5500000
	850000
	ΕΣΠΑ

	3.1.1.1.5
	Αναβάθμιση και προώθηση των προγραμμάτων Ανακύκλωσης του Δήμου
	Δ/ΝΣΗ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΟΣ
	Δ/ΝΣΗ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΟΣ
	Β
	
	
	25000
	25000
	50.000
	ΕΣΠΑ


	ΜΕΤΡΟ
	3.2
	ΠΡΑΣΙΝΟ ΚΑΙ ΚΟΙΝΟΧΡΗΣΤΟΙ ΧΩΡΟΙ

	ΓΕΝΙΚΟΣ ΣΤΟΧΟΣ
	3.2.1
	ΑΝΑΒΑΘΜΙΣΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΠΡΑΣΙΝΟΥ ΚΑΙ ΠΟΙΟΤΗΤΑΣ ΖΩΗΣ & ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΟΣ

	ΣΧΕΔΙΟ ΔΡΑΣΗΣ
	3.2.1.1
	ΑΝΑΒΑΘΜΙΣΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΠΡΑΣΙΝΟΥ ΚΑΙ ΠΟΙΟΤΗΤΑΣ ΖΩΗΣ & ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΟΣ

	3.2.1.1.1
	Σταδιακή αντικατάσταση των “γερασμένων” δένδρων με άλλα κατάλληλα για το αστικό πράσινο.
	Δ/ΝΣΗ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΟΣ
	Δ/ΝΣΗ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΟΣ
	Α
	
	
	20000
	20000
	40000
	ΙΔΙΟΙ ΠΟΡΟΙ

	3.2.1.1.8
	Λειτουργία ολοκληρωμένου προγράμματος διαχείρισης εγκαταλελειμμένων οχημάτων
	Δ/ΝΣΗ ΤΕΧΝ. ΥΠΗΡΕΣ.
	Δ/ΝΣΗ ΤΕΧΝ. ΥΠΗΡΕΣ.
	Α
	
	
	0  
	0  
	0  
	ΙΔΙΟΙ ΠΟΡΟΙ

	3.2.1.1.9
	Αποτύπωση όλου του πρασίνου του Δήμου (δένδρα) στο Γεωγραφικό Σύστημα Πληροφοριών του Δήμου με αναλυτικές πληροφορίες για το είδος, την ηλικία, την κατάσταση, τις ανάγκες συντήρησης, την πιθανή ανάγκη αντικατάστασης κλπ)
	Δ/ΝΣΗ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΟΣ.
	Δ/ΝΣΗ ΤΕΧΝ. ΥΠΗΡΕΣ.
	Β
	
	
	20000
	20000
	40000
	ΙΔΙΟΙ ΠΟΡΟΙ

	3.2.1.1.11
	Αναβάθμιση του υφισταμένου Δημοτικού Φυτωρίου  
	Δ/ΝΣΗ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΟΣ
	Δ/ΝΣΗ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΟΣ
	Α
	
	 
	20000
	20000
	40000
	ΙΔΙΟΙ ΠΟΡΟΙ


	ΜΕΤΡΟ
	3.3
	ΕΠΕΝΔΥΣΕΙΣ ΥΠΟΔΟΜΩΝ

	ΓΕΝΙΚΟΣ ΣΤΟΧΟΣ
	3.3.1
	ΑΝΑΒΑΘΜΙΣΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΕΠΕΝΔΥΣΕΩΝ ΥΠΟΔΟΜΩΝ & ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΔΟΜΗΜΕΝΟΥ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΟΣ

	ΣΧΕΔΙΟ ΔΡΑΣΗΣ
	3.3.1.1
	ΑΝΑΒΑΘΜΙΣΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΕΠΕΝΔΥΣΕΩΝ ΥΠΟΔΟΜΩΝ & ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΔΟΜΗΜΕΝΟΥ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΟΣ

	
	
	ΤΕΧΝΙΚΟ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ - ΕΠΕΝΔΥΣΕΙΣ 2016

 

 

 

 

 

 

Α/Α

ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ

ΣΥΝΟΛΙΚΟ ΠΟΣΟ ΕΡΓΟΥ

ΣΥΝΕΧΙΖ. ΤΕΧΝΙΚΟ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ

NEO ΤΕΧΝΙΚΟ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ 2016

ΠΗΓΗ ΧΡΗΜΑΤΟΔ.

ΔΕΣΜΕΥΣΗ  2016

ΔΕΣΜΕΥΣΗ  2017

ΔΕΣΜΕΥΣΗ  2018

ΔΕΣΜΕΥΣΗ  2019

Κ.Α ΔΑΠΑΝΩΝ  2015

Κ.Α ΔΑΠΑΝΩΝ  2016

Κ.Α. ΕΣΟΔΩΝ 2016

ΤΕΧΝΙΚΟ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ

22.711.667,69

2.996.226,31

3.612.893,34

 

6.609.119,65

4.844.227,28

4.555.000,00

4.266.341,96

 

 

 

ΚΤΙΡΙΑΚΑ ΚΑΙ ΚΟΙΝΟΧΡΗΣΤΩΝ ΧΩΡΩΝ 

8.300.911,24

2.567.696,84

3.061.621,34

 

5.629.318,18

610.499,28

550.000,00

426.341,96

 

 

 

1

Κατασκευή Νέου Παιδικού - Βρεφονηπιακού Σταθμού επί των Οδών Χρυσανθέμων και Τζουμαγιάς Ο.Τ. 279 Α.Μ.16/13 

2.399.919,75 

1.737.912,69 

 

ΕΣΠΑ

1.737.912,69 

0

0

0

30-7341.006

60-7341.001

1328.008

2

Επισκευές Κλειστού Γυμναστηρίου στο Ηράκλειο Αττικής

299.524,88 

299.524,88 

 

ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ ΑΤΤΙΚΗΣ

299.524,88 

 

 

 

30-7311.038

61-7311.001

1321.011

3

Αντικατάσταση Τάπητα (Ταρτάν) Γηπέδων Τέννις Άνωθεν Αττικής Οδού

30.145,00 

30.145,00 

 

ΣΑΤΑ

30.145,00 

 

 

 

30-7311.040

30-7336.016

1311

4

Ολοκληρωμένη Παρέμβαση Εξοικονόμησης Ενέργειας στις Κτιριακές Εγκαταστάσεις του Δήμου Ηρακλείου Α.Μ. 34/14

523.179,42 

339.684,07 

 

ΕΤΠΑ "ΕΞΟΙΚΟΝΟΜΩ" (390.500,00 / 207004,65)

339.684,07 

 

 

 

30-7341.007

69-7341.001

1328.003

5

Επεμβάσεις σε Δημόσια Σχολεία του Δήμου Ηρακλείου AM 44/2009

24.137,84 

24.137,84 

 

ΟΣΚ

24.137,84 

 

 

 

30-7311.034

61-7311.002

1326.005

6

Αμεση επισκευή για αποκατάσταση επικίνδ.φθορών σε πεζοδρόμια, Α.Μ. 21/2013

7.886,56 

7.886,56 

 

ΣΑΤΑ

7.886,56 

 

 

 

30-7333.026

30-7333.026

1311

7

Ανακατασκευή χώρων άθλησης Δήμου Ηρακλείου Αττ., Α.Μ. 28/2013

20.000,00 

20.000,00 

 

ΣΑΤΑ

20.000,00 

 

 

 

30-7336.017

30-7336.017

1311

8

Συντήρηση-Επισκευή Δημοσίων Σχολείων 17/2013

348.000,00 

89.500,72 

 

ΔΗΜΟΣ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ ΑΤΤΙΚΗΣ

89.500,72 

30.499,28

 

 

30-7311.035

30-7311.035

0.

9

Αμεση  αποκατάσταση επικίνδυνων βλαβών σε Δημοτικά κτίρια AM 26/2011 

1.545,81 

1.545,81 

 

ΣΑΤΑ

1.545,81 

 

 

 

30-7331.023

30-7331.023

1311

10

Αμεση  αποκατάσταση επικίνδυνων βλαβών σε Δημοτικά κτίρια, Α.Μ. 24/2013

15.966,35 

15.966,35 

 

ΣΑΤΑ

15.966,35 

 

 

 

30-7331.003

30-7331.003

1311

11

Αμεση επισκευή για αποκατάσταση επικίνδ.φθορών σε πεζοδρόμια AM 10/2011

1.392,92 

1.392,92 

 

ΣΑΤΑ

1.392,92 

 

 

 

30-7334.007

30-7334.007

1311

12

Κατασκευή Νέου Παιδικού Βρεφονηπιακού Σταθμού Επί των Οδών Πλαπούτα και Κωστή Παλαμά Στο Ο.Τ. 238Γ.

2.438.851,00 

 

2.438.851,00 

ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ ΑΤΤΙΚΗΣ

2.438.851,00 

 

 

 

30-7311.042

61-7311.004

1321.008

13

Κατασκευή Μεταλλικών Κιγκλιδωμάτων σε Κοινόχρηστους Χώρους του Δήμου Ηρακλείου.

19.963,00 

 

19.963,00 

ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ ΑΤΤΙΚΗΣ

19.963,00 

 

 

 

30-7331.038

64-7332.001

1321.009

14

Κατασκευή Ελαστικών Πλακιδίων Ασφαλείας σε Κοινόχρηστους Χώρους του Δήμου Ηρακλείου.

19.929,00 

 

19.929,00 

ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ ΑΤΤΙΚΗΣ

19.929,00 

 

 

 

30-7331.039

64-7332.002

1321.010

15

Αμεση  αποκατάσταση επικίνδυνων βλαβών σε Δημοτικά κτίρια NE 

55.350,00 

 

55.350,00 

ΣΑΤΑ

55.350,00 

 

 

 

30-7331.014

30-7331.014

1311

16

Ανακατασκευή αθλητικών χώρων-Ν.Ε.

350.000,00 

 

150.000,00 

ΔΗΜΟΣ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ ΑΤΤΙΚΗΣ

150.000,00 

100.000,00

100.000,00

 

 

15-7336.001

0.

17

Κατασκευη Σύνδεσης με το Φυσικό Αέριο σε Σχολεία του Δήμου NE

20.000,00 

 

20.000,00 

ΣΑΤΑ

20.000,00 

 

 

 

30-7331.028

30-7331.028

1311

18

Διαμόρφωση Προαύλειου Χώρου 5ου Δημοτικού Σχολείου NE

20.000,00 

 

20.000,00 

ΥΠΕΘ

20.000,00 

 

 

 

30-7331.033

61-7331.001

1329.007

19

Σημειακές – συμπληρωματικές παρεμβάσεις σε χώρους του Δήμου Α.Μ.23/14

11.874,71 

 

625,30 

ΣΑΤΑ

625,30 

 

 

 

30-7336.027

30-7336.022

1311

20

Κατασκευή οστεοθυρίδων,χωνευτηρίου κλπ στο Δημοτικό Νεκροταφείο. NE

30.000,00 

 

30.000,00 

ΕΣΟΔΑ ΝΕΚΡΟΤΑΦΕΙΟΥ

30.000,00 

 

 

 

45-7331.001

45-7331.001

041.

21

Διαμόρφωση Χώρου Νεκροταφείου NE

13.245,00 

 

13.245,00 

ΕΣΟΔΑ ΝΕΚΡΟΤΑΦΕΙΟΥ

13.245,00 

 

 

 

45-7336.001

45-7336.001

041.

22

Κατασκευή Σταθμού μεταφόρτωσης

150.000,00

 

150.000,00

ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΚΑΘΑΡΙΟΤΗΤΑΣ

150.000,00

 

 

 

 

20-7336.001

031.

23

Κατασκευή αιθουσών πολλαπλών χρήσεων σε αύλιους χώρους σχολείων - Ν.Ε.

1.000.000,00

 

123.658,04

ΔΗΜΟΣ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ ΑΤΤΙΚΗΣ

123.658,04

300.000,00

300.000,00

276.341,96

 

30-7311.043

0.

24

Κατασκευή Νέου ΚΑΠΗ

500.000,00

 

20.000,00

ΔΗΜΟΣ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ ΑΤΤΙΚΗΣ

20.000,00

180.000,00

150.000,00

150.000,00

 

30-7311.044

0.

ΟΔΟΠΟΙΙΑΣ 

13.321.660,51

334.194,51

451.272,00

 

785.466,51

4.233.728,00

4.005.000,00

3.840.000,00

 

 

 

25

Κατασκευαστικές παρεμβάσεις βελτίωσης βατότητας πεζοδρομίων και οδών ήπιας κυκλοφορίας   

208.728,00 

208.728,00 

 

ΔΗΜΟΣ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ ΑΤΤΙΚΗΣ

208.728,00 

 

 

 

30-7331.037

30-7323.037

0.

26

Διανοίξεις, Κατασκευή και Αποκατάσταση Φθορών στο Οδικό Δίκτυο του Δήμου μας 19/2013

473.846,28 

116.380,28 

 

ΣΑΤΑ

116.380,28 

 

 

 

30-7333.025

30-7333.025

1311(45.881,00€) & 0. (70.499,28€)

27

Κατασκευή Οδών σε Περιοχές του Δήμου μας AM 43/2002 

9.086,23 

9.086,23 

 

ΣΑΤΑ

9.086,23 

 

 

 

30-7323.006

30-7323.006

1311

28

Κατασκευή Δρόμων Ήπιας Κυκλοφορίας Πέριξ Σχολικών Συγκροτημάτων

600.000,00 

 

50.000,00 

ΔΗΜΟΣ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ ΑΤΤΙΚΗΣ

50.000,00 

150.000,00

150.000,00

250.000,00

 

30-7323.032

0.

29

Κατασκευή - Επισκευή - Συντήρηση Πεζοδρομίων και δρόμων Ήπιας Κυκλοφορίας Ν.Ε.

1.200.000,00

 

100.000,00

ΔΗΜΟΣ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ ΑΤΤΙΚΗΣ

100.000,00

450.000,00

350.000,00

300.000,00

 

30-7323.033

0.

30

Αναπλάσεις πλατειών-πάρκων-παιδότοπων

500.000,00

 

50.000,00

ΔΗΜΟΣ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ ΑΤΤΙΚΗΣ

50.000,00

200.000,00

150.000,00

100.000,00

 

35-7332.001

0.

31

Ολοκληρωμένη παρέμβαση στην περιοχή των οδών Μελίνας Μερκούρη και Κηφισίας στο Ηράκλειο μέσω της υπογειοποίησης των εν λόγω οδών.

9.000.000,00

 

50.000,00

ΔΗΜΟΣ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ ΑΤΤΙΚΗΣ

50.000,00

2.950.000,00

3.000.000,00

3.000.000,00

 

30-7323.034

0.

32

Ασφαλτοστρώσεις Οδών σε περιοχές του Δήμου

1.000.000,00

 

110.000,00

ΔΗΜΟΣ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ ΑΤΤΙΚΗΣ

110.000,00

300.000,00

300.000,00

290.000,00

 

30-7323.035

0.

33

Κατασκευή Πεζοδρόμου και Παιδικής Χαράς στην Οδό Αριστοτέλους 

140.000,00

 

11.272,00

ΔΗΜΟΣ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ ΑΤΤΙΚΗΣ

11.272,00

128.728,00

 

 

 

30-7323.036

0.

34

Αναβάθμιση Παιδικών Χαρών του Δήμου NE

190.000,00 

 

80.000,00 

ΔΗΜΟΣ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ ΑΤΤΙΚΗΣ

80.000,00 

55.000,00

55.000,00

 

30-7331.032

30-7332.015

0.

ΥΔΡΑΥΛΙΚΑ 

1.089.095,94 

94.334,96 

100.000,00 

 

194.334,96

0,00

0,00

0,00

 

 

 

35

Κατασκευή - Συντήρηση δικτύου ακαθάρτων υδάτων AM 17/2012

71.999,91 

9.336,86 

 

ΣΑΤΑ

9.336,86 

 

 

 

25-7312.051

25-7312.051

1311

36

Κατασκευή - Συντήρηση δικτύου ομβρίων και ακαθάρτων υδάτων, Α.Μ. 33/2014

80.999,63 

64.039,70 

 

ΣΑΤΑ

64.039,70 

 

 

 

25-7312.055

25-7312.055

1311

37

Κατασκευή - Συντήρηση δικτύου ομβρίων και ακαθάρτων υδάτων NE

100.000,00 

 

100.000,00 

ΔΗΜΟΣ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ ΑΤΤΙΚΗΣ

100.000,00 

 

 

 

 

25-7312.056

0.

38

Κατασκευή δικτύου ομβρίων υδάτων στο Παλαιό Ηράκλειο AM 72/2008

836.096,40 

20.958,40 

 

ΕΣΠΑ

20.958,40 

 

 

 

25-7341.001

25-7341.001

1321.004



	
	
	ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ - ΜΕΛΕΤΩΝ  2016

Α/Α

ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ

ΣΥΝΟΛΟ ΜΕΛΕΤΩΝ

ΣΥΝΕΧΙΖΟΜΕΝΕΣ  ΜΕΛΕΤΕΣ

ΝΕΕΣ ΜΕΛΕΤΕΣ 2016

ΠΗΓΗ ΧΡΗΜΑΤΟΔΟΤΗΣΗΣ

ΠΙΣΤΩΣΗ  2016

Κ.Α ΔΑΠΑΝΩΝ  2015

Κ.Α ΔΑΠΑΝΩΝ  2016

Κ.Α. ΕΣΟΔΩΝ 2016

ΜΕΛΕΤΕΣ

257.396,62

71.849,16

185.547,46

257.396,62 

1

Υδραυλική Μελέτη της υπό ένταξη στο σχέδιο πόλεως περιοχής Μαγκουφάνα Φιξ του Δήμου 

6.150,00 

6.150,00 

ΔΗΜΟΣ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ ΑΤΤΙΚΗΣ

6.150,00 

30-7413.047

30-7413.047

0.

2

Μελέτη επάρκειας διατομής του έργου διευθέτησης ρέμματος Φιλ. Εταιρείας

3.600,00 

3.600,00 

ΔΗΜΟΣ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ ΑΤΤΙΚΗΣ

3.600,00 

30-7413.022

30-7413.022

0.

3

Ανάθεση εκπόνησης πολεοδομικής μελέτης στα ΟΤ που εφάπτονται με την Λ. Ηρακλείου του δήμου μας

5.000,00 

5.000,00 

ΔΗΜΟΣ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ ΑΤΤΙΚΗΣ

5.000,00 

30-7413.020

30-7413.020

0.

4

Επόνηση τοπογραφικών διαγραμμάτων και σύνταξη πράξεων αναλογισμού σε διάφορους κοινόχρηστους χώρους του δήμου 

5.593,00 

5.593,00 

ΔΗΜΟΣ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ ΑΤΤΙΚΗΣ

5.593,00 

30-7413.027

30-7413.027

0.

5

Κτηματογραφικές αποτυπώσεις και πράξεις αναλογισμού σε κ.χ. του δήμου

5.063,83 

5.063,83 

ΔΗΜΟΣ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ ΑΤΤΙΚΗΣ

5.063,83 

30-7413.028

30-7413.028

0.

6

Εκπόνηση τοπογραφικών διαγραμμάτων και σύνταξη  πράξεων αναλογισμού σε διάφορους κοινόχρηστους χώρους του δήμου και διάνοιξη οδών

9.066,00 

9.066,00 

ΔΗΜΟΣ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ ΑΤΤΙΚΗΣ

9.066,00 

30-7413.029

30-7413.029

0.

7

Κτηματογραφικές αποτυπώσεις και πράξεις αναλογισμού σε κ.χ. του δήμου

5.063,83 

5.063,83 

ΔΗΜΟΣ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ ΑΤΤΙΚΗΣ

5.063,83 

30-7413.030

30-7413.030

0.

8

Μελέτη ψηφιοποίησης κορυφών Ο.Τ. και διόρθωση Ρ.Γ. για την επανένταξη της περιοχής Μαγκουφάνα -Φιξ στο σχέδιο πόλης 

4.212,50 

4.212,50 

ΔΗΜΟΣ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ ΑΤΤΙΚΗΣ

4.212,50 

30-7413.021

30-7413.021

0.

9

Μελέτη κυκλοφοριακής ρύθμισης Δήμου Ηρακλείου Αττικής

9.000,00 

9.000,00 

ΔΗΜΟΣ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ ΑΤΤΙΚΗΣ

9.000,00 

30-7412.006

30-7412.006

0.

10

Εκπόνηση Μελέτης Αποτύπωσης Κοινοχρήστων Χώρων του Δήμου για κατάθεση πρότασης Ανάπλασης

4.000,00 

4.000,00 

Επιχ. Πρόγραμμα "Αττική"

4.000,00 

30-7341.003

69-7341.004

1328.004

11

Βελτίωση Οδικών Χαρακτηριστικών Οδού Κουντουριώτου και Συναφείς Συμπληρωματικές Κυκλοφοριακές Ρυθμίσεις στο Κέντρο του Ηρακλείου Αττικής

15.100,00 

15.100,00 

ΔΗΜΟΣ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ ΑΤΤΙΚΗΣ

15.100,00 

30-7413.083

0.

12

Εκπόνηση Μελετών Τεχνικων εργων NE

10.000,00 

10.000,00 

ΔΗΜΟΣ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ ΑΤΤΙΚΗΣ

10.000,00 

30-7413.031

30-7413.031

0.

13

Εκπόνηση Μελετών Τοπογραφικών εργασιών NE

10.000,00 

10.000,00 

ΔΗΜΟΣ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ ΑΤΤΙΚΗΣ

10.000,00 

30-7413.006

30-7413.006

0.

14

Εκπόνηση Ηλεκτρομηχανολογικών Μελετών NE

4.515,82 

4.515,82 

ΔΗΜΟΣ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ ΑΤΤΙΚΗΣ

4.515,82 

30-7413.070

30-7413.070

0.

15

Εκπόνηση Υδραυλικής Μελέτης Ομβρίων Υδάτων NE

12.000,00 

12.000,00 

Επιχ. Πρόγραμμα "Αττική"

12.000,00 

30-7341.002

63-7412.001

1328.004

16

Εκπόνηση Αρχιτεκτονικής  Μελέτης για εγκαταστάσεις στο  Ο.Τ. 216 NE

10.000,00 

10.000,00 

ΔΗΜΟΣ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ ΑΤΤΙΚΗΣ

10.000,00 

30-7413.068

30-7413.068

0.

17

Εκπόνηση  Η/Μηχανολογικής  Μελέτης για εγκαταστάσεις στο  Ο.Τ. 216 NE

2.000,00 

2.000,00 

ΔΗΜΟΣ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ ΑΤΤΙΚΗΣ

2.000,00 

30-7413.069

30-7413.069

0.

18

Μελέτη Στατικής Επάρκειας Δημοτικών Κτιρίων και Εγκαταστάσεων NE

4.515,82 

4.515,82 

ΔΗΜΟΣ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ ΑΤΤΙΚΗΣ

4.515,82 

30-7413.071

30-7413.071

0.

19

Στατικές Μελέτες  Σχολικών Κτιρίων NE

4.515,82 

4.515,82 

ΔΗΜΟΣ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ ΑΤΤΙΚΗΣ

4.515,82 

30-7413.072

30-7413.072

0.

20

Αρχιτεκτονικής Μελέτη Κτιριακών Έργων 

11.000,00 

11.000,00 

ΔΗΜΟΣ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ ΑΤΤΙΚΗΣ

11.000,00 

30-7413.073

30-7413.073

0.

21

Στατική Μελέτη Τεχνικού και Αντιστηρίξεων 

5.000,00 

5.000,00 

ΔΗΜΟΣ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ ΑΤΤΙΚΗΣ

5.000,00 

30-7413.074

30-7413.074

0.

22

Μελέτη Ηλεκτρομηχανολογικών Εγκαταστάσεων Οδικών Έργων και Σηράγγων 

5.000,00 

5.000,00 

ΔΗΜΟΣ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ ΑΤΤΙΚΗΣ

5.000,00 

30-7413.075

30-7413.075

0.

23

Συγκοινωνιακή Μελέτη αστικών οδών, κυκλοφοριακών κόμβων, σήμανσης, οδοστρωμάτων κλπ. 

17.000,00 

17.000,00 

ΔΗΜΟΣ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ ΑΤΤΙΚΗΣ

17.000,00 

30-7413.076

30-7413.076

0.

24

Υδραυλική Μελέτη Συγκοινωνιακών Έργων 

17.000,00 

17.000,00 

ΔΗΜΟΣ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ ΑΤΤΙΚΗΣ

17.000,00 

30-7413.077

30-7413.077

0.

25

Γεωλογική Έρευνα και Μελέτη 

11.000,00 

11.000,00 

ΔΗΜΟΣ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ ΑΤΤΙΚΗΣ

11.000,00 

30-7413.078

30-7413.078

0.

26

Γεωτεχνική Έρευνα και Μελέτη  

17.000,00 

17.000,00 

ΔΗΜΟΣ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ ΑΤΤΙΚΗΣ

17.000,00 

30-7413.079

30-7413.079

0.

27

Περιβαλλοντική Μελέτη 

17.000,00 

17.000,00 

ΔΗΜΟΣ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ ΑΤΤΙΚΗΣ

17.000,00 

30-7413.080

30-7413.080

0.

28

Συγκοινωνιακή-Κυκλοφοριακή Μελέτη για Κατασκευή Δρόμων Ήπιας Κυκλοφορίας Πέριξ Σχολικών Συγκροτημάτων

20.000,00 

20.000,00 

ΔΗΜΟΣ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ ΑΤΤΙΚΗΣ

20.000,00 

30-7413.081

30-7413.081

0.

29

Κυκλοφοριακή Μελέτη Ελεγχόμενης Στάθμευσης Δήμου Ηρακλείου Αττικής NE

8.000,00 

8.000,00 

ΔΗΜΟΣ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ ΑΤΤΙΚΗΣ

8.000,00 

30-7412.007

30-7412.007

0.
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ 4
ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟΣ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΣ

4.1. Το συνολικό κόστος του Επιχειρησιακού Προγράμματος
Σύμφωνα με τα παραπάνω δεδομένα, τα έργα για τα οποία θα απαιτηθεί μεγάλη χρηματοδότηση από Επιχειρησιακά Προγράμματα – Περιφέρεια κατά τη Νέα Περίοδο 2015-2019 είναι α) η κατασκευή του Βρεφονηπιακού Σταθμού στο Παλαιό Ηράκλειο  β) η κατασκευή Πολιτιστικού Πολυχώρου στο Ο.Τ. 216 γ) η διαπλάτυνση της Λεωφόρου Ηρακλείου και δ) η υπογειοποίηση της οδού Μ. Μερκούρη.  
4.2. Εκτίμηση εσόδων – εξόδων την διετία 2013 -2014

Βασικός σκοπός του παρόντος κεφαλαίου, είναι η εκτίμηση του συνόλου των εσόδων που ο Δήμος θα είναι σε θέση να διαθέσει για την υλοποίηση των δράσεων του Επιχειρησιακού Προγράμματος 2013-2014, όπως αυτές προέκυψαν από των Στρατηγικό Σχεδιασμό του Δήμου και αναλύθηκαν στη φάση του Επιχειρησιακού Σχεδιασμού.

Οι πηγές χρηματοδότησης διακρίνονται σε δύο κατηγορίες:

· Πηγές που χρηματοδοτούν συγκεκριμένες δράσεις: Τα Κοινοτικά Πλαίσια Στήριξης
, οι Κοινοτικές Πρωτοβουλίες, το ΥΠΕΚΑ, το ΥΠ.ΕΣ.,  η ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ ΑΤΤΙΚΗΣ, η ΕΕΤΑΑ, καθώς τα αντίστοιχα Ε.Π. του ΕΣΠΑ. (ΠΕΠ Αττικής, Διοικητική Μεταρρύθμιση, Ψηφιακή Σύγκλιση)
. κλπ.

· Πηγές που δύναται να χρηματοδοτούν πολλές δράσεις: Οι Κεντρικοί Αυτοτελείς Πόροι (ΚΑΠ), η Συλλογική Απόφαση Τοπικής Αυτοδιοίκησης (ΣΑΤΑ) και τα δάνεια αποτελούν χαρακτηριστικές περιπτώσεις πηγών χρηματοδότησης αυτής της μορφής. Οι πηγές αυτές αποτελούν του Ίδιους Πόρους του Δήμου.

Η κατανομή των δαπανών θα πραγματοποιηθεί με βάση την ιεράρχηση των δράσεων όπως αυτή περιλαμβάνεται στον Επιχειρησιακό Σχεδιασμό. Οι δράσεις Α Προτεραιότητας θα αποτελέσουν τις πρώτες επιλογές για την προσέλκυση των πόρων του Δήμου. Οι δυνατότητες χρηματοδότησης από εξωτερικές πηγές (ΕΣΠΑ, ΚΠΣ κ.τ.λ.) θα αποτελέσουν επίσης κριτήριο διαμόρφωσης των δράσεων που θα χρηματοδοτηθούν από τους Ίδιους Πόρους του Δήμου. Πρωταρχικός Στόχος του Οικονομικού Προγραμματισμού είναι η εξασφάλιση της βέλτιστης κατανομής των πόρων του Δήμου στο σύνολο των δράσεων, μέσα από την μέγιστη δυνατή αξιοποίηση των χρηματοδοτικών εργαλείων που ο Δήμος έχει στην διάθεσή του.

4.3. Ανάλυση εσόδων

Ταξινόμηση εισπραχθέντων εσόδων με βάση την αναλογία τους στα συνολικά έσοδα : το ποσοστό συμμετοχής κάθε κατηγορίας και υποκατηγορίας εσόδων στα συνολικά έσοδα του Δήμου περιγράφει το πλαίσιο μέσα στο οποίο κινούνται οι οικονομικές του δυνατότητες και αποτελεί ένδειξη των προσπαθειών που καταβάλει για τη βελτίωσή τους.
	ΠΙΝΑΚΑΣ 1 : ΕΙΣΠΡΑΧΘΕΝΤΑ ΕΣΟΔΑ
	2015
	2014

	0
	Τακτικά έσοδα
	15.6515350,25
	15.404.663,66

	1
	Πρόσοδοι από ακίνητη περιούσια
	33.250,93
	31.636,60

	2
	Πρόσοδοι από κινητή περιούσια
	132.269,65
	90.070,50

	3
	Έσοδα από ανταποδοτικά τέλη και δικαιώματα
	4.915.717,75
	5.203.003,77

	4
	Έσοδα από λοιπά τέλη - δικαιώματα και παροχή υπηρεσιών
	1.095.053,49
	1.137.153,58

	5
	Φόροι και εισφορές
	2.824.368,58
	2.558.243,52

	6
	Έσοδα από επιχορηγήσεις
	6.430.221,81
	6.246.498,69

	7
	Λοιπά τακτικά έσοδα
	220.468,04
	138.057,00

	1
	Έκτακτα έσοδα
	3.279.054,62
	2.674.890,77

	11
	Έσοδα από εκποίηση κινητής και ακίνητης περιουσίας 
	105.960,00
	0,00

	12
	Επιχορηγήσεις για κάλυψη λειτουργικών δαπανών
	158.357,02
	842.252,29

	13
	Επιχορηγήσεις για επενδυτικές δαπάνες
	2.955.984,83.
	1.278.403,55

	14
	Δωρεές κληρονομιές κληροδοτήσεις
	1000,00
	

	15
	Προσαυξήσεις - πρόστιμα - παράβολα
	140.844,36
	532.252,34

	16
	Λοιπά έκτακτα έσοδα
	22.868,41
	21.982,59

	2
	Έσοδα παρελθόντων οικονομικών ετών
	446.735,07
	172.746,45

	21
	Τακτικά έσοδα
	407.851,88
	148.216,31

	22
	Έκτακτα έσοδα
	38.883,19
	24.530,14

	3
	Εισπράξεις από δάνεια και απαιτήσεις από Π.Ο.Ε.
	349.857,76
	1.124.773,96

	31
	Εισπράξεις από δάνεια
	
	

	32
	Εισπρακτέα υπόλοιπα προηγούμενων οικονομικών ετών
	349.857,76
	1.124.773,96

	4
	Εισπράξεις υπέρ Δημόσιου και τρίτων
	4.931.687,65
	2.762.822,36

	41
	Εισπράξεις υπέρ Δημόσιου
	2.601.997,80
	2.722.834,63

	42
	Επιστροφές χρημάτων
	2.329.689,85
	39.987,73

	5
	Χρηματικό υπόλοιπο
	4.008.726.76
	2.277.592,48

	51
	Χρηματικό υπόλοιπο προηγουμενης χρησης
	4.008.726.76
	2.277.592,48

	
	Σύνολα
	28.667.412,11
	24.417.489,68


Πρόβλεψη εσόδων 2015 & 2016
Στον παρακάτω πίνακα επιχειρείται μια πρόβλεψη εσόδων αρκετά συντηρητική ώστε να εξασφαλίζεται η υλοποίηση του Ε.Π. ακόμα και σε δυσμενή οικονομικά σενάρια.

1. Επιπλέον επιχορηγήσεις για τις μεταφερθείσες αρμοδιότητες προς τους Ο.Τ.Α. και την απόδοση των παρακρατηθέντων.

2. Έσοδα από ίδιους πόρους του Δήμου (επιχορηγήσεις ΚΑΠ – ΣΑΤΑ, τέλη, δικαιώματα, εισφορές κλπ).

3. Χρηματοδότηση από το ΕΣΠΑ.
4. Εγκεκριμένη Έκτακτη Επιχορήγηση για κάλυψη ληξιπρόθεσμων οφειλών

	
	Πίνακας: Πρόβλεψη Εσόδων 2015 έως 2017
	
	
	          

	ΠΡΟΒΛΕΨΗ ΕΞΕΛΙΞΗΣ ΕΣΟΔΩΝ   
	2013
	2014
	2015
	2016
	   2017

	
	24.205.242,14
	24.417.489,68
	28.667.412,11
	29.500.000,00
	29.000.000,00

	ΠΟΣΟΣΤΙΑΙΑ ΑΥΞΗΣΗ

	
	(+1%)
	(+3%)
	(+2%)
	(+2%)


4.4. Ανάλυση εξόδων

Η ανάλυση των εξόδων του Δήμου πραγματοποιείται με βάση την μορφή του Προϋπολογισμού. Με βάση τα παραπάνω, οι βασικές μορφές εξόδων του Δήμου είναι:

Έξοδα χρήσης (6)

Επενδύσεις (7)

Πληρωμές ΠΟΕ Αποδόσεις και προβλέψεις (8)

Αποθεματικό (9)
	Πίνακας: Μεταβολές Εξόδων 2015 έως 2017
 
	

	ΠΛΗΡΩΘΕΝΤΑ ΕΞΟΔΑ / ΕΤΟΣ
	2013
	2014
	2015
	2016
	2017

	
	21.927.649,66
	20.408.762,92
	20.594.670,55
	20.500.000,00
	20.200.000,00

	ΠΟΣΟΣΤΆ
	
	(-7%)
	(+1.4%)
	(-1%)
	(-1,5%)


	ΠΡΟΥΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ ΕΡΓΩΝ – ΕΠΕΝΔΥΣΕΙΣ 
	ΠΡΟΥΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ ΕΣΟΔΩΝ (ΜΕ ΕΣΠΑ) 
	ΠΡΟΥΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ ΕΞΟΔΩΝ 
	ΧΡΗΜΑΤΟΔΟΤΗΣΗ ΑΠΟ ΕΣΠΑ
	ΕΤΗ
	

	3.000.000,00
	25.000.000,00
	20.700.000,00
	3.000.000,00
	2015
	

	2.000.000,00
	25.500.000,00
	20.500.000,00
	2.000.000,00
	2016
	

	3.000.000,00
	26.000.000,00
	20.200.000,00
	3.000.000,00
	2017
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ΧΡΗΜΑΤΟΔΟΤΗΣΗ

ΑΠΟ ΕΣΠΑ

2015

2016

2017


ΕΠΙΜΕΤΡΟ – ΒΙΒΛΙΟΓΡΑΦΙΑ 
1.  ΔΕΙΚΤΕΣ

	Άξονας 1: ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ ΚΑΙ ΠΟΙΟΤΗΤΑ ΖΩΗΣ

	Κωδικός δείκτη
	Περιγραφή δείκτη
	Κατηγορία δείκτη

	
	
	Εισροών/ Εκροών/Αποτελέσματος

	
	Δαπάνες (ανά δράση και έτος, στόχο και έτος, μέτρο και έτος, άξονα και έτος)
	Εισροών 

	
	Αριθμός εποχικών προσλήψεων για την υλοποίηση των δράσεων
	Εισροών

	
	Οικισμοί που καλύπτονται από ΓΠΣ
	Εκροών

	
	Διαθέσιμη ποσότητα ύδατος m3 / Έτος
	Εκροών

	
	Αριθμός προβλημάτων ύδρευσης  που καταγράφονται από την αρμόδια υπηρεσία / Έτος 
	 -

	
	Μήκος νέου δικτύου  ύδρευσης (km)
	Εκροών

	
	Χιλιόμετρα νέου δικτύου ύδρευσης/Χιλιόμετρα υφιστάμενου δικτύου ύδρευσης 
	Αποτελέσματος

	
	Χιλιόμετρα νέου δικτύου ύδρευσης / Προγραμματισμένο μήκος νέου δικτύου ύδρευσης
	Αποτελέσματος

	
	Ετήσια καταναλισκόμενη ποσότητα ύδατος m3 / αριθμός κατοίκων
	Αποτελέσματος

	
	Ετήσια καταναλισκόμενη ποσότητα ύδατος / Καταναλωθείσα ποσότητα ύδατος προηγούμενου έτους
	Αποτελέσματος

	
	Αριθμός επισκευών ή βελτιώσεων ανά είδος (ρωγμές, διαρροές κλπ) στο υφιστάμενο δίκτυο ύδρευσης
	Εκροών

	
	Αριθμός Υδροφόρων
	Εκροών

	
	Έκταση που εξυπηρετείται από έργα διαχείρισης ομβρίων(km2)
	Εκροών

	
	Αριθμός προβλημάτων άρδευσης  που καταγράφονται από την αρμόδια υπηρεσία / Έτος
	-

	
	Αριθμός επισκευών ή βελτιώσεων ανά είδος (ρωγμές, διαρροές κλπ) στο υφιστάμενο δίκτυο αποχέτευσης
	Εκροών

	
	Αριθμός κατοίκων που καλύπτονται από δίκτυο αποχέτευσης / Σύνολο κατοίκων
	Αποτελέσματος

	
	Μήκος νέου δικτύου  αποχέτευσης / Προγραμματισμένο μήκος νέου δικτύου αποχέτευσης 
	Εκροών/  Αποτελέσματος

	
	Αριθμός ΒΙΟΚΑ που κατασκευάστηκαν / Απαιτούμενοι ΒΙΟΚΑ 
	Εκροών/  Αποτελέσματος

	
	Αριθμός Οχημάτων Μεταφοράς Λυμάτων
	Εκροών

	
	Αριθμός Συμβατικών Κάδων  / Γεωγραφική Έκταση
	Αποτελέσματος

	
	Αριθμός Συμβατικών Κάδων  / Σύνολο των κατοίκων
	Αποτελέσματος

	
	Αριθμός Κάδων Ανακύκλωσης / Γεωγραφική Έκταση
	Αποτελέσματος

	
	Αριθμός Κάδων Ανακύκλωσης / Σύνολο των κατοίκων
	Αποτελέσματος

	
	Μήκος δικτύου όδευσης (km.)/ Αριθμός Απορριμματοφόρων 
	Αποτελέσματος

	
	Μέσος Χρόνος Αποκομιδής Απορριμμάτων (hr) / Δημοτική /Τοπική Κοινότητα
	Εκροών

	
	Ημερήσιος Όγκος Απορριμμάτων (m3/ημέρα) που συλλέγεται
	Εκροών

	
	Εκδηλώσεις Ενημέρωσης σε Θέματα Ανακύκλωσης / Έτος
	Εκροών

	
	Αριθμός Νέων Χιλιομέτρων Οδικού Δικτύου / Υφιστάμενο Οδικό Δίκτυο (km.)
	Αποτελέσματος

	
	Αριθμός Συντηρούμενων Χιλιομέτρων Οδικού Δικτύου / Υφιστάμενο Οδικό Δίκτυο (km.)
	Αποτελέσματος

	
	Μήκος νέου δικτύου ποδηλατοδρόμων (Km)
	Εκροών

	
	Αριθμός φωτιστικών σωμάτων που εγκαταστάθηκαν, συντηρήθηκαν  
	Εκροών

	
	Αριθμός φωτιστικών σωμάτων που συντηρήθηκαν  
	Εκροών

	
	Αριθμός κοινόχρηστων χώρων που αναβαθμίζονται, συντηρούνται, επεκτείνονται
	Εκροών

	
	Μελέτες που ολοκληρώθηκαν και παρελήφθησαν
	Εκροών

	
	Αριθμός θέσεων ελεγχόμενης στάθμευσης που δημιουργήθηκαν  / Αριθμός κατοίκων
	Αποτελέσματος

	
	Αριθμός θέσεων σε οργανωμένους χώρους στάθμευσης (δημοτικά parking) που δημιουργήθηκαν/  Αριθμός κατοίκων
	Αποτελέσματος

	
	Μέτρα Πεζοδρόμων που δημιουργήθηκαν / επεκτάθηκαν, συντηρήθηκαν / Μήκος Αστικών Δρόμων (m)
	Αποτελέσματος

	
	Αριθμός Αναβαθμίσεων, Συντηρήσεων Διατηρητέων Κτιρίων  / Σύνολο Διατηρητέων Κτιρίων
	Αποτελέσματος

	
	Χιλιόμετρα καθαρισμένων μονοπατιών με σήμανση / χιλιόμετρα μονοπατιών
	Αποτελέσματος

	
	Εκτάσεις αστικού πρασίνου που συντηρήθηκαν (km2)
	Εκροών

	
	Εκτάσεις που δενδροφυτεύτηκαν (km2)
	Εκροών

	
	Εγκατεστημένα kwh ΑΠΕ/ Εγκατεστημένα kwh
	Αποτελέσματος

	
	Αριθμός παρεμβάσεων Ολοκληρωμένης Αστικής Ανάπλασης/Ανάπτυξης που υλοποιήθηκαν
	Εκροών

	
	Έκταση Ολοκληρωμένων Παρεμβάσεων Αστικής Ανάπλασης/ Ανάπτυξης  (km2)/ Συνολική έκταση αστικού ιστού (km2)
	Αποτελέσματος

	
	Αριθμός παρεμβάσεων Ολοκληρωμένης Αγροτικής Ανάπτυξης που υλοποιήθηκαν
	Εκροών

	
	Έκταση Ολοκληρωμένων Παρεμβάσεων Αγροτικής Ανάπτυξης  (km2)
	Εκροών

	
	Αριθμός έργων για την εξασφάλιση της βιωσιμότητας και της ελκυστικότητας των πόλεων
	Εκροών

	
	Αριθμός δράσεων και ενεργειών πολιτικής προστασίας
	Εκροών

	
	Αριθμός εφαρμογών βάσης δεδομένων γεωγραφικής πληροφορίας 
	Εκροών

	
	Αριθμός δράσεων ευαισθητοποίησης που πραγματοποιήθηκαν για την περιβαλλοντική προστασία
	Εκροών


	Άξονας 2: ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ ΠΟΛΙΤΙΚΗ, ΥΓΕΙΑ, ΠΑΙΔΕΙΑ, ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΣ & ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΣ  

	Κωδικός δείκτη
	Περιγραφή δείκτη
	Κατηγορία δείκτη

	
	
	Εισροών/ Εκροών/Αποτελέσματος

	
	Δαπάνες (ανά δράση και έτος, στόχο και έτος, μέτρο και έτος, άξονα και έτος)
	Εισροών

	
	Αριθμός εποχικών προσλήψεων για την υλοποίηση των δράσεων
	Εισροών

	
	Αριθμός Δομών Πρωτοβάθμιας Φροντίδας Υγείας που δημιουργούνται, αναβαθμίζονται, επεκτείνονται, συντηρούνται
	Εκροών

	
	Αριθμός Δομών Πρωτοβάθμιας Φροντίδας Υγείας/ Σύνολο του πληθυσμού
	Αποτελέσματος

	
	Αριθμός Δομών Πρωτοβάθμιας Φροντίδας Υγείας/ Πληθυσμό (για κάθε δημοτική ή τοπική κοινότητα)
	Αποτελέσματος

	
	Αριθμός Προγραμμάτων Δημόσιας Υγείας-Αγωγής Υγείας που ολοκληρώθηκαν (κατ’ έτος)
	Εκροών

	
	Δυναμικότητα Δομών Κοινωνικής Φροντίδας
	Εκροών

	
	Αριθμός συντηρούμενων αιθουσών διδασκαλίας / Έτος
	Εκροών

	
	Μέσος αριθμός μαθητών ανά αίθουσα διδασκαλίας 
	Εκροών

	
	Αριθμός μαθητών που μετακινούνται
	Εκροών

	
	Χιλιόμετρα μετακίνησης μαθητών ημερησίως
	Εκροών

	
	Έκταση αυλείων χώρων σχολείων που αναβαθμίζονται, επεκτείνονται (m2)
	Εκροών

	
	Αριθμός προγραμμάτων δια βίου μάθησης που ολοκληρώθηκαν (κατ’ έτος)
	Εκροών

	
	Αριθμός αιθουσών που παραχωρούνται για μαθήματα δια βίου μάθησης
	Εκροών

	
	Αριθμός εκδηλώσεων που πραγματοποιούνται στους χώρους εκδηλώσεων των σχολείων από συλλόγους-φορείς εκτός της σχολικής κοινότητας.
	Εκροών

	
	ΚΑΠΗ: Αριθμός εντάξεων / Αριθμό αιτήσεων (κατ’ έτος)
	Αποτελέσματος

	
	Κέντρα Δημιουργικής Απασχόλησης Παιδιών (ΚΔΑΠ): Αριθμός εντάξεων / Αριθμό αιτήσεων (κατ’ έτος)
	Αποτελέσματος

	
	ΚΔΑΠ – ΜΕΑ: Αριθμός εντάξεων / Αριθμό αιτήσεων (κατ’ έτος)
	Αποτελέσματος

	
	Βρεφονηπιακοί-Παιδικοί Σταθμοί: Αριθμός εντάξεων / Αριθμό αιτήσεων (κατ’ έτος)
	Αποτελέσματος

	
	ΚΗΦΗ: Αριθμός εντάξεων / Αριθμό αιτήσεων (κατ’ έτος)
	Αποτελέσματος

	
	Δομές Ανοιχτής Φροντίδας: Αριθμός εντάξεων / Αριθμό αιτήσεων (κατ’ έτος)
	Αποτελέσματος

	
	Δομές Ψυχικής Υγείας: Αριθμός εντάξεων / Αριθμό αιτήσεων (κατ’ έτος)
	Αποτελέσματος

	
	Δομές Υποστήριξης ΑμεΑ: Αριθμός εντάξεων / Αριθμό αιτήσεων (κατ’ έτος)
	Αποτελέσματος

	
	Απασχολούμενο Προσωπικό σε θέσεις ΟΕΥ/ Σύνολο θέσεων ΟΕΥ (ανά κάθε κατηγορία των ανωτέρων δομών)
	Εκροών/ Αποτελέσματος

	
	Απασχολούμενο Εποχικό Προσωπικό (ανά κάθε κατηγορία των ανωτέρων δομών)
	Εκροών

	
	Αριθμός οχημάτων/Αναγκαίο αριθμό οχημάτων 

(ανά κάθε κατηγορία των ανωτέρων δομών που απαιτείται όχημα)
	Εκροών/ Αποτελέσματος

	
	Αριθμός δράσεων και προγραμμάτων εθελοντισμού που ολοκληρώθηκαν (κατ’ έτος)
	Εκροών

	
	Αριθμός δράσεων και προγραμμάτων κοινωνικής   ενσωμάτωσης που ολοκληρώθηκαν (κατ’ έτος)
	Εκροών

	
	Αριθμός Αθλητικών Εγκαταστάσεων / Σύνολο του Πληθυσμού 
	Αποτελέσματος

	
	Αριθμός αθλητικών εκδηλώσεων που πραγματοποιήθηκαν (κατ’ έτος)
	Εκροών

	
	Αριθμός Αθλητικών Εγκαταστάσεων που αναβαθμίζονται, επεκτείνονται, συντηρούνται
	Εκροών

	
	Αριθμός επωφελούμενων από Προγράμματα στον τομέα του Αθλητισμού (κατ’ έτος)
	Εκροών

	
	Αριθμός Πολιτιστικών Εγκαταστάσεων / Σύνολο του Πληθυσμού
	Αποτελέσματος

	
	Αριθμός πολιτιστικών εκδηλώσεων που πραγματοποιήθηκαν (κατ’ έτος)
	Εκροών

	
	Αριθμός Πολιτιστικών εγκαταστάσεων και υποδομών που αναβαθμίζονται, επεκτείνονται, συντηρούνται
	Εκροών

	
	Αριθμός επωφελούμενων από Προγράμματα στον τομέα του Πολιτισμού (κατ’ έτος)
	Εκροών

	
	Αριθμός δράσεων προώθησης της ισότητας των φύλων που πραγματοποιήθηκαν (κατ’ έτος)
	Εκροών

	
	Αριθμός δράσεων προώθησης της ισότητας των ευκαιριών που πραγματοποιήθηκαν (κατ’ έτος)


	Εκροών


	Άξονας 3: ΤΟΠΙΚΗ ΟΙΚΟΝΟΜΙΑ-ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗ  

	Κωδικός δείκτη
	Περιγραφή δείκτη
	Κατηγορία δείκτη

	
	
	Εισροών/ Εκροών/Αποτελέσματος

	
	Δαπάνες (ανά δράση και έτος, στόχο και έτος, μέτρο και έτος, άξονα και έτος)
	Εισροών

	
	Αριθμός εποχικών προσλήψεων για την υλοποίηση των δράσεων
	Εισροών

	
	Οικονομικά Ενεργός Πληθυσμός / Σύνολο του Πληθυσμού
	Αποτελέσματος

	
	Αριθμός Ανέργων / Σύνολο του Οικονομικά Ενεργού Πληθυσμού
	Αποτελέσματος

	
	Αριθμός προγραμμάτων-δράσεων προώθησης στην εργασία (π.χ. κοινωφελής εργασία)
	Εκροών

	
	Αριθμός Ωφελούμενων από τα ανωτέρω προγράμματα - δράσεις
	Εκροών

	
	Επιπρόσθετος πληθυσμός ο οποίος καλύπτεται από ευρυζωνικά  δίκτυα
	Εκροών

	
	Αριθμός επιχειρήσεων που επωφελούνται από Προγράμματα Ολοκληρωμένης Αστικής Ανάπλασης/Ανάπτυξης
	Εκροών

	
	Αριθμός επιχειρήσεων που επωφελούνται από Προγράμματα Ολοκληρωμένης Αγροτικής Ανάπτυξης  
	Εκροών

	
	Αγροτική Δραστηριότητα: Αριθμός νέων επιχειρήσεων (κατ’ έτος)
	Εκροών

	
	Κτηνοτροφική Δραστηριότητα: Αριθμός νέων επιχειρήσεων (κατ’ έτος)
	Εκροών

	
	Αλιεία/Ιχθυοκαλλιέργεια: Αριθμός νέων επιχειρήσεων (κατ’ έτος)
	Εκροών

	
	Δραστηριότητες Μεταποίησης/Παραγωγής: Αριθμός νέων επιχειρήσεων (κατ’ έτος)
	Εκροών

	
	Δραστηριότητες Τουρισμού/Υπηρεσίες: Αριθμός νέων επιχειρήσεων (κατ’ έτος)
	Εκροών

	
	Παραγωγή Ενέργειας: Αριθμός νέων επιχειρήσεων (κατ’ έτος)
	Εκροών

	
	Βιομηχανία: Αριθμός νέων επιχειρήσεων (κατ’ έτος)
	Εκροών

	
	Πράσινη ανάπτυξη: Αριθμός νέων επιχειρήσεων (κατ’ έτος)
	Εκροών

	
	Αριθμός ολοκληρωμένων δράσεων ενίσχυσης της τοπικής επιχειρηματικότητας
	Εκροών

	
	Αριθμός δράσεων ΤΠΕ που ενισχύουν την τοπική επιχειρηματικότητα
	Εκροών

	
	Αριθμός επωφελούμενων επιχειρήσεων από e-ΚΕΠ
	Εκροών

	
	Αριθμός ολοκληρωμένων δράσεων ενίσχυσης της απασχόλησης σε τοπικό επίπεδο
	Εκροών

	
	Αριθμός πιστοποιημένων προϊόντων ΠΟΠ


	Εκροών

	
	Αριθμός Πιστοποιήσεων Αγρ. Προϊόντων / Έτος
	Εκροών


	Άξονας 4: ΒΕΛΤΙΩΣΗ ΤΗΣ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΙΚΑΝΟΤΗΤΑΣ ΤΟΥ ΔΗΜΟΥ  

	Κωδικός δείκτη
	Περιγραφή δείκτη
	Κατηγορία δείκτη

	
	
	Εισροών/ Εκροών/Αποτελέσματος

	
	Δαπάνες (ανά δράση και έτος, στόχο και έτος, μέτρο και έτος, άξονα και έτος)
	Εισροών

	
	Αριθμός εποχικών προσλήψεων για την υλοποίηση των δράσεων
	Εισροών

	
	Αριθμός καταγγελιών επιχειρήσεων στο Συμπαραστάτη του Πολίτη και της Επιχείρησης / Έτος
	Εκροών

	
	Αριθμός καταγγελιών επιχειρήσεων στο Συμπαραστάτη του Πολίτη και της Επιχείρησηςπου ικανοποιήθηκαν / Σύνολο των καταγγελιών
	Αποτελέσματος

	
	Αριθμός καταγγελιών πολιτών στο Συμπαραστάτη του Πολίτη και της Επιχείρησης / Έτος
	Εκροών

	
	Αριθμός καταγγελιών πολιτών στο Συμπαραστάτη του Πολίτη και της Επιχείρησηςπου ικανοποιήθηκαν / Σύνολο των καταγγελιών
	Αποτελέσματος

	
	Αριθμός αποφάσεων που λαμβάνονται μετά από δημόσια διαβούλευση / Έτος
	Εκροών

	
	Αριθμός επισκεπτών στη Διαδικτυακή Πύλη του Δήμου / Εξάμηνο
	Εκροών

	
	Αριθμός Ηλεκτρονικών Υπηρεσιών για την εξυπηρέτηση του πολίτη / Σύνολο των Υπηρεσιών του Δήμου που μπορούν να παρασχεθούν ηλεκτρονικά για την εξυπηρέτηση του πολίτη
	Αποτελέσματος

	
	Αριθμός Ηλεκτρονικών Υπηρεσιών που αναπτύσσονται /αναβαθμίζονται για την εξυπηρέτηση του πολίτη Επιπέδου 2
	Εκροών

	
	Αριθμός Ηλεκτρονικών Υπηρεσιών που αναπτύσσονται /αναβαθμίζονται για την εξυπηρέτηση του πολίτη Επιπέδου 3
	Εκροών

	
	Αριθμός Ηλεκτρονικών Υπηρεσιών που αναπτύσσονται /αναβαθμίζονται για την εξυπηρέτηση του πολίτη Επιπέδου 4
	Εκροών

	
	Αριθμός Ηλεκτρονικών Υπηρεσιών που αναπτύσσονται /αναβαθμίζονται για την εξυπηρέτηση του πολίτη Επιπέδου 5
	Εκροών

	
	Αριθμός εφαρμογών πληροφορικής, που τέθηκαν σε λειτουργία για ανάγκες της ηλεκτρονικής διακυβέρνησης
	Εκροών

	
	Αριθμός σημείων μονοθυριδικής πρόσβασης (one-stop-shops)
	Εκροών

	
	Αριθμός καινοτόμων διαδικασιών, προϊόντων και υπηρεσιών που έχουν εισαχθεί ανά Οργανική Μονάδα    
	Εκροών

	
	Αριθμός αιτημάτων/ υπηρεσιών που παρασχέθηκαν ηλεκτρονικά / Έτος
	Εκροών

	
	Μέσος Χρόνος Διεκπεραίωσης Αιτημάτων Δημοτών
	Εκροών

	
	Κενές οργανικές θέσεις / σύνολο των προβλεπόμενων θέσεων του ΟΕΥ
	Αποτελέσματος

	
	Αριθμός Η/Υ / Αριθμό Υπαλλήλων
	Αποτελέσματος

	
	Αριθμός Συμμετεχόντων σε Εκπαιδευτικά Προγράμματα / Έτος
	Εκροών

	
	Αριθμός υπαλλήλων που επιμορφώθηκαν στην ποιότητα και αποδοτικότητα
	Εκροών

	
	Δαπάνες για Επενδύσεις / Σύνολο των Δαπανών
	Αποτελέσματος

	
	Δαπάνες για Επενδύσεις από ίδια έσοδα / Σύνολο των Δαπανών
	Αποτελέσματος

	
	Εισπραχθέντα Έσοδα / Βεβαιωθέντα Έσοδα (Ετησίως)
	Αποτελέσματος

	
	Λειτουργικά κόστη/ Σύνολο δαπανών
	Αποτελέσματος

	
	Ετήσιο λειτουργικό κόστος ανά τμήμα ή γραφείο ή νομικό πρόσωπο 
	Εκροών

	
	Δαπάνες για τοκοχρεολύσια / Σύνολο εσόδων
	Αποτελέσματος

	
	Έσοδα από Χρηματοδοτήσεις / Έτος
	Εκροών

	
	Καθαρά Αποτελέσματα Χρήσης ΝΠ (κατ’ έτος)
	Εκροών

	
	Αριθμός δεικτών ποιότητας και αποτελεσματικότητας που εφαρμόζονται 
	Εκροών

	
	Αριθμός δράσεων  που πραγματοποιήθηκαν για τη βελτίωση της ποιότητας
	Εκροών

	
	Ποσοστό(%) ολοκλήρωσης της αυτοματοποίησης του πρωτοκόλλου
	Αποτελέσματος

	
	Αριθμός Πολιτικών Συνεργασίας που  υπογράφησαν  (διαδημοτικής, διαβαθμιδικής, διεθνούς)
	Εκροών

	
	Αριθμός δράσεων προβολής και δημοσιότητας του Δήμου και των υπηρεσιών που προς τον πολίτη
	Εκροών

	
	Αριθμός αιτημάτωνΔιοικητικής Βοήθειας / Αριθμό ικανοποιηθέντων αιτημάτων Διοικητικής Βοήθειας  (ανά έτος)
	Εκροών/ Αποτελέσματος

	
	Αριθμός εθελοντών Διοικητικής Βοήθειας /Αριθμό αναγκαίων εθελοντών Διοικητικής Βοήθειας
	Εκροών/ Αποτελέσματος

	
	Αριθμός παρεμβάσεων-δράσεων Δημοτικής Αστυνομίας (ανά τομέα αρμοδιότητάς της, ανά εξάμηνο)
	Εκροών

	
	Αριθμός αναρτήσεων και δημοσιεύσεων υπηρεσιών διαφάνειας ανά είδος (ανά έτος)
	Εκροών

	
	Πλήθος και είδος (ηλεκτρονικών ή έντυπων) ανακοινώσεων ενημέρωσης του πολίτη, των υπηρεσιών επικοινωνίας και δημοσίων σχέσεων (ανά έτος)
	Εκροών


2. ΧΡΗΜΑΤΟΔΟΤΙΚΑ ΕΡΓΑΛΕΙΑ ΣΕ ΕΠΙΠΕΔΟ ΕΕ.

1. ΑΝΑΠΤΥΞΗ ΓΙΑ ΤΙΣ ΜΙΚΡΟΜΕΣΑΙΕΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΙΣ ΣΤΗΝ ΕΛΛΑΔΑ (ΣΕΛ: 49 ΚΑΙ ΕΞΗΣ)
2.  Νέο ΕΣΠΑ: Ποιες δράσεις των δήμων μπορούν να ενταχθούν στο Ε.Π. «Μεταρρύθμιση Δημόσιου Τομέα 2014-2020»
3. Ηλεκτρονική Διακυβέρνηση στο Δήμο
4. Διοικητική διαδικασία για την ένταξη & υλοποίηση ενός δημοτικού έργου μέσω ΕΣΠΑ
3. ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΙΑΚΟΥ
Η αξιολόγηση του Επιχειρησιακού πραγματοποιείται πριν, κατά τη διάρκεια και μετά την εκτέλεση του.

Α. Το επιχειρησιακό αξιολογείται βάσει δεικτών

· Εισροές : χρηματοδοτικοί, ανθρώπινοι, οργανωτικοί, τεχνικοί πόροι ή μέσα

· Εκροές : αγαθά και υπηρεσίες που παράγονται από το πρόγραμμα

· Αποτελέσματα: οι άμεσες επιδράσεις στους ωφελούμενους από την παρέμβαση

· Επιπτώσεις:  απώτερες επιδράσεις σε ολόκληρη την κοινωνία.

Επιπτώσεις : Τι αλλαγές γενικά έφερε το πρόγραμμα? Υπήρχαν αλλαγές που δεν ήταν αναμενόμενες?  

Αποτελεσματικότητα:  Επιτεύχθηκαν οι στόχοι του προγράμματος? Οι εκροές ήταν αντίστοιχες των προβλεπόμενων? 

Αποδοτικότητα: Υπήρχαν τα απαραίτητα μέσα (εισροές)- κατάλληλη στιγμή για την υλοποίηση του προγράμματος? Οι δράσεις υλοποιήθηκαν στην ώρα τους και με το προβλεπόμενο προϋπολογισμό?  

Βιωσιμότητα: σε ποιο βαθμό τα αποτελέσματα θα διαρκέσουν?
Σχετικότητα: Ήταν τελικά οι στόχοι άμεσοι και σχετικοί με τις ανάγκες των ομάδων στόχων ( εξυπηρετούμενοι) ?
Β. Χρονικά βήματα – τύποι της αξιολόγησης:

· H εκ των πρότερων αξιολόγηση (ex ante evaluation) κατά την κατάρτιση του ΕΠ

· Ενδιάμεση  : κατά τη διάρκεια της υλοποίησης του- συνήθως για προγράμματα μεγαλύτερα του ενός χρόνου  

· Η εκ των υστερών αξιολόγηση (ex –post evaluation) : στο τέλος του προγράμματος για αξιολόγηση αποτελεσματικότητας και επιπτώσεων/συνήθως είναι εξωτερική 
Γ. Η αξιολόγηση πραγματοποιείται με τη μέθοδο SMART:

· ΣΑΦΗΝΕΙΑ: μονοσήμαντο - να ορίζει ένα πράγμα ( όχι πολλά ταυτόχρονα) 

· ΜΕΤΡΗΣΙΜΟΤΗΤΑ : τιμή βάσης και τιμή στόχου/αξιόπιστος και συστηματικός τρόπος καταμέτρησης 

· ΕΦΙΚΤΟΤΗΤΑ : να μπορούν οι δείκτες να εφαρμοστούν ( π.χ κόστος)

· ΣΧΕΤΙΚΟΤΗΤΑ: συνάφεια με τους στόχους ΧΡΟΝΙΚΗ ΟΡΙΟΘΕΤΗΣΗ:  προθεσμία για τη αξιολόγηση  
4. ΒΙΒΛΙΟΓΡΑΦΙΑ

Όλη η βιβλιογραφία η οποία χρησιμοποιήθηκε, η νομοθεσία, τα προγραμματικά κείμενα της περιόδου 2015-2019, τα τεχνικά εργαλεία ανάλυσης και παρουσίασης των δεδομένων υπάρχουν ανοικτά στον ακόλουθο ιστότοπο : http://fotiszygoulis.wix.com/greeklocalgovernment
5. ΕΥΧΑΡΙΣΤΙΕΣ

Για τη σύνταξη του παρόντος επιχειρησιακού σχεδίου το Τμήμα Προγραμματισμού του Δήμου Ηρακλείου Αττικής συνεργάσθηκε ως όφειλε με τους προϊσταμένους των τμημάτων και διευθύνσεων του Δήμου Ηρακλείου Αττικής. 

ΔΗΜΟΣ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ ΑΤΤΙΚΗΣ
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� Μόνο στη Διεύθυνση ΚΕΠ.


� Σύμφωνο Εταιρικής Σχέσης 2015-2019


� Οι ονομασίες και η διάρθρωση των διαχειριστικών αρχών θα αλλάξει μέσα στο 2015. 


� Λαμβάνουμε υπόψιν στην υπόθεσή μας ότι θα σημειωθεί αύξηση κατά 2 ποσοστιαίες μονάδες καθ’ έτος δεδομένου ότι η οικονομία θα εισέλθει σε τροχιά ανάπτυξης σε περιβάλλον σταθερότητας. 


� Δεδομένου ότι δεν περιμένουμε την είσπραξη ληξιπρόθεσμων οφειλών στο Δήμο Ηρακλείου Αττικής την επόμενη τριετία έως και πενταετία θεωρούμε ότι τα έξοδά μας θα σταθεροποιηθούν περίπου στο όριο των 20M. τοέτος. 


� Πηγή: ΕΕΤΑΑ
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